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１ 令和６年度 事業報告（特記事項報告について） 
 

 

 

(１)災害ボランティアセンター設置・運営に関すること 
  近年、地震や風水害等が激甚化、頻発している状況の中、被災地災害ボランティアセンターへの 

応援職員の派遣及び釧路市における大規模災害へ備えた取り組みとして下記を実施した。 

実施日 内  容 

令和６年 ３月２８日(木)～ 

４月 ３日(水) 

令和６年能登半島地震に係る石川県志賀町社協災害ボランティアセンタ

ーへの職員派遣(※地域福祉課長 博田秀治派遣) 

令和６年 ７月３０日(火) 釧路市防災訓練(音別地区・災害ボランティアセンター設置・運営訓練) 

令和６年 ８月２２日(木) 
釧路市防災訓練(阿寒地区・災害ボランティアセンター設置・運営・炊き

出し訓練) 

令和６年 ８月２６日(月)～ 

３１日(土) 

令和６年７月２５日からの大雨災害に係る山形県酒田市社協災害ボラン

ティアセンターへの職員派遣(※音別支所長 宮嶋 譲派遣) 

令和６年 ９月２６日(木) 釧路市総合防災訓練(本所・災害ボランティアセンター設置・運営訓練) 

令和６年１１月２８日(木) 
災害ボランティアセンターの設置・運営等に関する釧路市との協定調印

式 

 

(２)介護職員等人材確保対策に関すること 
  介護人材確保が困難な状況の中、利用者の希望に沿ったサービス提供ができるよう本会職員の紹介に

よる人材の確保及び各種資格取得支援の実施により事業所の安定的な運営が図ることができるよう下記

の制度等を施行した。 

実施日 内  容 

令和６年 ４月 １日(月)～ 介護支援専門員資格取得等支援制度施行【実績：２名への支援実施】 

令和６年１０月 １日(火)～ 
介護職員等人材確保に係る本会職員への紹介料支給制度施行 

【実績：４名採用】 

令和７年 ２月 ６日(木)～ ホームヘルプサービス事業における無資格者の募集開始【実績：なし】 

 

(３)日常生活自立支援事業の不適切な処理事案の対応状況について 
・令和７年２月１４日を以って被害者８名全員との和解合意が成立し、令和７年３月２５日に被害弁

償金の送金をもって対応を完了した。 

 

(４)釧路市総合福祉センターエレベーター不具合の対応について 
・令和６年８月及び９月にそれぞれ１件ずつ利用者が閉じ込められる事故が発生した。 

・エレベーター業者が点検を実施したが原因の特定には至らず、主要な電機・電子部品が製造中止と

なっていることから早急な更新工事が必要な状況と提案を受けた。このことから釧路市に対し更新

工事の要望を行ったところ、設備改善工事費用(16,280千円)の２分の１の補助金の支給決定を受け

下記の日程で改善工事を実施するに至った。 
 

〔対応状況及び今後のスケジュール〕 
報告項目 実施日等 エレベーター使用 

工事請負契約締結日 令和６年１２月２３日(月) 職員同乗等限定的な使用を可とする。 

完全使用停止期間 
令和７年 ５月２２日(木)～ 

６月２０日(金) 
不可 

使用開始予定日 令和７年 ７月 １日(火) 工事の進捗状況によって、早期化の可能性あり。 
 

〔完全使用停止期間の来館者等への対応について(令和７年５月２２日～６月２０日)〕 
①階段の使用が困難な方への対応として「階段移動用リフト」をレンタルし移動手段を確保する。 

②階段の利用が困難な方がいる団体等に対しては、１階大ホールの利用調整をするとともに２階、３階

の職員に用事がある相談者等については、職員が１階に下りて対応する。 

  



- 2 - 

２ 令和６年度 本所 事業報告 

 

(１)主要会議の開催  
①三役会議を４回開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

会議内容 

・法人運営、各支所事業の運営に関すること 

・予算・決算等財務に関すること 

・理事会・評議員会の報告、審議事項に関すること 

・法人組織・事務局の機構改革に関すること 

・職員人事に関すること 

・定款・規則・規程・要綱の制定等に関すること 

・地域福祉実践計画の推進及び策定に関すること 

・財政経営改革に関すること 

・釧路市総合福祉センターエレベーター設備の改

善工事に関すること 
 

②理事会(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 開催日 主な会議内容 

第１回 令和６年 ５月３１日(金) 

・日常生活自立支援事業の不適切な処理事案の対応状況 

・令和５年度事業報告(案)・決算報告(案) 

・令和６年度第１次社会福祉事業資金収支補正予算(案) 

・基金及び積立金の取崩 

・役員等の選任、地域福祉推進委員会委員の委嘱同意 

・定時評議員会の招集 

第２回 令和６年 ６月２６日(水) ・常務理事の選定、地域福祉推進委員会委員の委嘱同意 

第３回 令和６年１０月２８日(月) 

・令和６年度上半期職務執行状況報告・監査報告 

・日常生活自立支援事業の不適切な処理事案の対応状況 

・各種表彰の受賞報告 

・釧路市総合福祉センターエレベーター不具合の発生状況 

・音別地区における寝たきり高齢者等移送サービスの拡充 

・定時職員就業規則の一部改正 

第４回 
令和６年１１月２５日(月) 

書面による決議の省略 

・釧路市総合福祉センターエレベーター設備改善工事に係る契約 

・令和６年度 第１回臨時評議員会の招集 

第５回 令和７年 ３月１０日(月) 

・令和６年度下半期職務執行状況報告・事業実施状況報告・ 

・令和６年度第３四半期監査報告 

・日常生活自立支援事業の不適切な処理事案の対応状況 

・釧路市総合福祉センターエレベーター設備改善工事の進捗状況 
・災害ボランティアセンターの設置・運営等に関する協定締結報告 

・一般職員給与規程・介護等職員給与規程・評議員及び役員

等の費用弁償並びに報酬に関する規程の一部改正 

・育児・介護休業等に関する規則の一部改正 

・基金及び積立金の積立と取崩 

・令和６年度 第２次社会福祉事業資金収支補正予算(案) 

・令和７年度 事業計画(案)・資金収支予算(案)  

・令和６年度 第２回臨時評議員会の招集 
 

③評議員会(場所：釧路市総合福祉センター) 

開催 開催日 会議内容 

定 時 令和６年 ６月１８日(火) 

・日常生活自立支援事業の不適切な処理事案の対応状況 

・令和５年度事業報告(案)・決算報告(案) 

・令和６年度第１次社会福祉事業資金収支補正予算(案) 

・理事の選任 

臨 時 

第１回 
令和６年１２月 ９日(月) ・釧路市総合福祉センターエレベーター設備改善工事に係る契約 

臨 時 

第２回 
令和７年 ３月１８日(火) 

・令和６年度事業実施状況報告及び経営状況報告 

・日常生活自立支援事業の不適切な処理事案の対応状況 

・釧路市総合福祉センターエレベーター設備改善工事の進捗状況 
・災害ボランティアセンターの設置・運営等に関する協定締結報告 

・評議員及び役員等の費用弁償並びに報酬に関する規程の一部改正 

・令和６年度 第２次社会福祉事業資金収支補正予算(案) 

・令和７年度 事業計画(案)・資金収支予算(案) 
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(２)監査等の実施 
①法人内部監査(本会監事) 

監査対象期 開催日 

令和５年度事業・会計監査 

令和６年 ５月１６日(木)・佐藤通孝税理士事務所 

令和６年 ５月１７日(金)・阿寒町保健・福祉サービス複合施

設ひだまり、音別町社会福祉会館 

令和６年度上半期事業・会計監査 令和６年１０月１７日(木)・釧路市総合福祉センター  

令和６年度第３四半期事業・会計監査 令和７年 ２月 ６日(木)・釧路市総合福祉センター 

 

(３)顕彰の受賞 
①全国社会福祉大会(令和６年１１月２６日(火))における各種表彰               (敬称略) 

表彰名 表彰区分 被表彰者 

社会福祉功労者 

厚生労働大臣表彰 

民生委員・児童委員功労 宮脇  功 

社会福祉事業関係団体功労者 佐々木レイ子(理事) 

全社協会長表彰 民生委員・児童委員 中村知与子・須子波留美 

 

②北海道社会福祉大会(令和６年１０月２９日(火))における各種表彰               (敬称略) 

表彰名 表彰区分 被表彰者 

道社協会長表彰 民生委員・児童委員功労者員 渡部 富子・澤谷 幸枝・松尾 勝幸・本城 幸夫 
田海 葉子・表  正代・谷口 繁美 

社会福祉協議会職員功労者 高田みちよ・我妻 尚美・二瓶真理子・阿部 千鶴 

 

(４)社協活動の体制強化 

①管理職会議(毎月１回)の開催／法人全般の運営・経営について協議検討 

②法人一般職員会議(１２回)の開催／事業推進等について協議 

 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議の開催 

①釧路地域福祉推進委員会(場所：釧路市総合福祉センター・参集とオンライン開催)  

回数 開催日 会議内容 

第１回 令和６年 ５月２７日(月) ・令和５年度 本所事業報告・決算報告 

第２回 令和７年 ３月 ５日(水) ・令和７年度 本所事業計画(案)・資金収支予算(案) 

 

(２)役職員研修の実施・関係会議への参加 

①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣 

②行政機関・道社協等から各種委員及び専門委員の推薦依頼に対して就任の承諾及び各委員会への出席 

③行政機関・教育機関・地域団体からの講演等の依頼に対し職員派遣 

 

(３)社協活動資金の増強 

①社協会員会費制度の推進(本所実績) 

社会福祉事業推進のため、地域住民の福祉への参加と会員会費により自主財源の確立を図り、民間社会福祉

活動・地域福祉活動の一層の充実を図ることを目的とする社協会員会費制度を展開 

会員区分 
令和６年度 令和５年度 

件数(件) 金額(千円) 件数(件) 金額(千円) 

一般会員 ４，０９５ ２，０６３ ４，１８５ ２，１２８ 

個人会員 ２７ １１０ ２３ ８９ 

企業会員 ７４ １，０６４ ７６ １，０６２ 

団体会員 ２３ ４４４ ２２ ４４３ 

合  計 ４，２１９ ３，６８１ ４，３０６ ３，７２２ 
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②寄付金(本所実績) 

年度 
令和６年度 令和５年度 

件数(件) 件数(千円) 件数(件) 金額(千円) 

寄 付 金 ２９ １，８３４ １４ ７１８ 

※上記に令和６年度は地域食堂への支援のためにという使途指定寄付６回・計740,000円を含む 

○幸せの黄色いレシートキャンペーンギフトカード(57,100円分)・イオン北海道㈱ 
 

③寄付物品 

○Apple i-pad 10.9 ｲﾝﾁ１台 

・令和６年１２月１７日(火)：アフラック道東アソシエイツ会 

○ボッチャボールセット及びボッチャフルサイズコート寄贈(愛のドリーム募金贈呈品) 

・令和７年１月１７日(金)：(公社)生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会釧路協会 

○福祉タオル４００本寄贈(市内６施設に配分) 

・令和７年２月１３日(木)：(公社)生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会釧路協会 

 

(４)共同募金運動への協力 
釧路市共同募金委員会(各地区委員会)の事業運営 

 

 

２ 地域福祉実践計画推進事業 

 

(１)地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」の推進 
①「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」基本計画事業を推進 

②市内７日常生活圏域を地区担当職員制により、各地区の会議等に参加し、地域との情報交換・連絡等のアウ

トリーチ活動を実施 

③地域福祉実践計画策定委員会の開催(釧路市地域福祉計画策定市民委員会と合同開催) 

回数 開催日・場所 会議内容 

第１回 令和６年 ７月２３日(火) 「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」令和５年度実績モニタリング報告 

 
 

３ 災害時対応体制構築事業 

 

(１)「釧路市社協災害対応マニュアル」の整備等 

○社協災害対応マニュアルの動員配置の再整備 

 

(２)「釧路市災害ボランティアセンターの設置・運営等に関する協定」の締結 
○令和６年１１月２８日(木)、釧路市と社会福祉法人釧路市社会福祉協議会との間で、災害時における釧路

市災害ボランティアセンターの設置、運営等に関する協定を締結した。 
○釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアルを再整備した。 

 

(３)被災地社協の活動支援 

○令和６年能登半島地震に係る被災地災害ボランティアセンターへの応援職員派遣 
・派 遣 日／令和６年３月２８日(木)～４月３日(水) 

・派遣場所／石川県羽咋郡志賀町災害ボランティアセンター 

・派遣職員／地域福祉課長 博田 秀治 

・業務内容／災害ボランティアセンター、運営業務(ニーズ調査、ボランティアマッチング業務等) 

○令和６年７月２５日からの大雨災害に係る山形県酒田市社協災害ボランティアセンターへの応援職員派遣 
・派 遣 日／令和６年８月２６日(月)～３１日(土) 

・派遣場所／山形県酒田市社協災害ボランティアセンター 

・派遣職員／音別支所長 宮嶋  譲 

・業務内容／災害ボランティアセンター、運営業務(ニーズ調査、ボランティアマッチング業務等) 

 

(４)各種災害ボランティア関係会議等への参加 

○災害ボランティアコーディネーター養成・資質向上研修会 

・開催日・場所／令和６年 ６月２５日(火)・札幌市  ・出席者／職員１名 
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○北海道災害ボランティアセンター初期支援者養成・資質向上研修会 

・開催日・場所／令和６年１１月１４日(木)～１５日(金)・札幌市  ・出席者／職員１名 

 

 

４ 釧路市総合福祉センター運営事業 

 

(１)管理運営状況 

①貸館状況 

区  分 
令和６年度 令和５年度 

利用件数 利用人数 利用件数 利用人数 

福祉団体 １，１３２件 １４，２２８人 １，１１９件 １３，４５１人 

有料貸館 ２７件 ３７５人 ２６件 ５５０人 

合  計 １，１５９件 １４，６０３人 １，１４５件 １４，００１人 

利用料収入 １０１，８３９円 ９２，４４６円 
 

②物品貸出事業として、行事用テント・車いすの貸し出しを実施 

区  分 
貸出件数 

令和６年度 令和５年度 

行事用テント ７件 ６件 

車イス ３５件 ５１件 

合  計 ４２件 ５７件 

 

(２)施設整備状況 
①老朽化に伴う緊急性の高い修繕工事の実施 

○１階大ホールLEDベースライト取替工事(５月)、誘導灯設備修繕工事(７月)、非常照明予備電池取替工事

(７月)、３階廊下排煙窓修繕工事(９月)、パッケージ型消火設備Ⅰ型取付工事(１２月)、暖房３階系統循

環ポンプ取替工事(３月) 

 

 

５ 福祉人材バンク運営事業 

 

(１)福祉人材就労斡旋の実施 
①就労斡旋事業所並びに求職者の相談状況 

求人数(事業所数) 求職者 就職件数(事業所数) 相談者 求人(事業所)開拓訪問 

５１６人(146人) １９６人 １５件(3件) ８０８件 ５４施設(うち新規１施設) 

 

(２)啓発・広報活動の実施 

①求人施設・事業所へ求人票登録・事業の周知、介護助手周知のため訪問(施設・事業所５４カ所) 

②社協だよりや新聞記事、情報誌による求人・求職・事業の啓発と周知 

③イベント実施時には新聞の他、フリーペーパーで周知を行うとともに、釧路市福祉部の協力による事業所へメ

ール・ＬＩＮＥによる事業の啓発と周知(高齢事業所約３００件・障がい者事業所約１００件) 

④人材バンクの新聞広告を定期的に掲載 

⑤ＳＮＳの活用やリーフレット、チラシ(ポケットティッシュ)配布で人材バンクの周知・事業情報発信 

(ＳＮＳ：３１回、リーフレット等配布：９４３枚) 

 ⑥関係機関等の連携・協力(１１カ所) 

釧路市こども保健部子ども育成課・釧路市福祉部介護高齢課・釧路市高等技術専門学院・くしろ若者サポー

トステーション・釧路市私立保育連合会・くしろせんもん学校・根室市福祉部介護福祉課、社会福祉課・ハ

ローワーク根室・釧路母子家庭等・自立支援センター・生活相談支援センターくらしごと・釧路短期大学幼

児教育学科 

 

(３)福祉人材の発掘・育成へ向けた事業の実施 
①福祉マンパワー活用講習会の開催 

潜在的有資格者や福祉職場への就労希望者に対する支援や職場復帰、施設職員の離職予防を目的として実施 
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回数 開催日・場所 内 容 参加者 

第１回 
令和６年 ７月２０日(土) 

釧路市交流プラザさいわい 

テーマ：「やさしく関わる認知症ケア」 

～信頼と安心が生まれるコミュニケーション～ 
４０名 

第２回 
令和７年 ２月１５日(土) 

根室市総合文化会館 

テーマ：「やさしく関わる認知症ケア」 

～信頼と安心が生まれるコミュニケーション～ 
２２名 

②入門的研修への相談員派遣(主催：北海道社会福祉協議会) 

○開催日・場所／令和６年 ９月２８日(土)・まなぼっと幣舞    ・参加者／５名 

○開催日・場所／令和６年１２月１３日(金)・根室市総合文化会館  ・参加者／９名 

③令和８年３月新規高等学校卒業予定者等企業説明会(主催：釧路教育局・釧路市) 

○開催日・場所／令和７年 ３月１３日(木)・釧路市観光国際交流センター  ・出席者／１名 

 

(４)求職者・求人事業所に向けた支援事業の実施 

①福祉職場説明会の開催 
福祉職場への就労希望者に対する就職活動の支援と事業所における人材確保推進を目的として実施 
○開催日・場所／令和７年 ２月８日(土)・釧路ロイヤルイン 

○参加事業所／１６事業所  ・参加者／２１名  ・説明会を通しての就職者／１名 

②全国の福祉人材情報システム事業として、インターネットによる求人の公開と求職者への職業紹介を実施 
③ハローワーク出張相談の実施 

ハローワーク来所者に対する福祉職場の職業説明や資格取得などの就労支援を実施 

○出張相談／ハローワーク釧路(第２・４水曜日)・訪問回数２４回・相談件数６件 

ハローワーク根室(第３金曜日で事前予約があった場合のみ)・訪問回数５回・相談件数６件 

④登録事業所にメールマガジンを配信し、情報の提供と求人登録を促進(配信１２回) 

 
(５)関係会議・研修会への参加 

会議名等 開催日・場所 

福祉人材センター業務・法令研修 令和６年 ４月１９日(金)・ライブ配信 

職業紹介責任者講習会 令和６年 ５月２２日(水)・オンライン参加 

福祉人材情報システム研修会 令和６年 ６月 ６日(木)・録画配信 

第１回 職員研修会 令和６年 ７月 ３日(水)～４日(木)・札幌市 

第１回 オンラインサロン 令和６年 ７月２３日(火)・オンライン参加 

第１回 福祉人材バンク連絡会議 令和６年１０月２２日(火)・オンライン参加 

高齢・障害・求職者雇用支援機構北海道支部 令和６年１１月２２日(金)・釧路市総合福祉センター 

第２回 オンラインサロン 令和６年１２月２０日(金)・オンライン参加 

第３回 オンラインサロン 令和７年 ２月１７日(月)・オンライン参加 

第２回 福祉人材バンク連絡会議 令和７年 ３月１１日(火)・オンライン参加 

定例ミーティング 
令和６年 ４月２２日(月)～令和７年３月２４日(月) 

８回開催・オンライン参加 

 

 

６ 釧路市障害者教養文化体育施設管理運営事業 

 

Ⅰ．サン・アビリティーズくしろの運営事業 

(１)施設活動の推進 

①釧路市障害者教養文化体育施設(サン・アビリティーズくしろ)の指定管理者として管理運営 

【指定期間：令和２年度～６年度】 
 

②管理運営状況  ( )内：前年度 

区 分 実  績 

運営日数 ２９７日 (  298日) 

利用日数 ２９７日 (  298日) 

利用人数 ２８，４６２人 (28,683 人) 

障がい者利用人数 １０，２６２人 (10,410人) 

障がい者利用割合 ３６．１％ (  36.3％) 

１日平均利用者数 ９５．８人 (  96.3人) 
 

 

③障がい者別利用人数 

区 分 利用人数 

知 的 ７，０１９人 ( 68.4％) 

肢 体 ２，２０４人 ( 21.5％) 

聴 覚 ２５４人 (  2.5％) 

内 部 ４８７人 (  4.7％) 

精 神 ２６０人 (  2.5％) 

視 力 ３８人 ( 0.4％) 

合 計 １０，２６２人 (100.0％) 
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④部屋別利用人数内訳 ( )内：前年度                             (人)  

室 名 障がい者数 一般者数 合   計 

体 育 室  ８，３２１ ( 7,993) １４，３３４ (13,510)  ２２，６５５ (21,503) 

教 養 文 化 室 ４７２ (  674)  ７０５ (   682) １，１７７ ( 1,356) 

研 修 室 ６５９ (  609)   ２，２１１ ( 2,797)  ２，８７０ ( 3,406) 

盲 人 卓 球 室  １７６ (   309)  ２８７ (   395)  ４６３ (   704) 

職 業 情 報 室  ５２８ (  589) ３７７ (  494)     ９０５ ( 1,083) 

相 談 室  １０６ (  236) ２８６ (  395)  ３９２ (   631) 

合 計 １０，２６２ (10,410) １８，２００(18,273) ２８，４６２(28,683) 

 

Ⅱ．障がい者(児)福祉の推進 

(１)スポーツ事業 

①第３回くしろパラスポフェスタ 

○開催日・場所／令和６年１１月１０日(日)・ウインドヒルくしろスーパーアリーナ 

○実行委員会の開催／４回開催(４/25(木)・７/17(水)・10/31(木)・３/25(火)) 

○ボッチャ審判養成講習の開催／４回開催(８/９(金)・９/27(金)・10/24(木)・10/29(火)) 

・対象者：釧路教育大学生、釧路市スポーツ推進委員３回、武修館中学校・高等学校１回 

○フェスタ終了後のパラスポーツ体験希望者への対応 

・ボッチャ体験で４団体７１名へ実技指導 

・中学１年生男児(下肢障がい)へ「車いすバスケット」・「車いすテニス」を実技指導 

・６０代男性へ引き続き「パワーリフティング」のサポートを実施。加えて帯広市で開催された第６２回

北海道障がい者スポーツ大会(陸上競技１００Ｍ競技)への参加、佐賀県で行われた第２３回全国障害者

スポーツ大会(卓球)への参加サポートを実施 
 

②各種スポーツ教室・大会(開催協力・援助・指導など) 

事 業 名 開催日 参加者 
聴障協太鼓・北鈴会等 ４月～３月(随時)  

釧路地区身体障害者福祉協会スポーツ交流会 ８/20(火) ４４名 

第４２回釧路市身体障がい者スポーツ大会開催 ８/25(日) ５８名 

難病連釧路支部ボッチャ大会 ９/14(土) ２１名 

第１３回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会開催 11/16(土) ６７名 

小鳩会(クリスマス会) 12/１(日) ３６名 

ペンギンズサークル(クリスマス会) 12/14(土) ２１名 

第４１回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会開催  ３/９(日) ６８名 
 

○毎週火～土曜日／知的障がい児・者(施設)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

アーチェリー・パワーリフティング・陸上競技の補助 

○毎週金曜日／車いすスポーツ(スラローム・車いすテニス・車いすバスケットなど)を実技指導や補助 

○毎週土曜日／知的障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

 

(２)教養文化事業 
①星ヶ浦自動車学校杯ソフトバレーボール大会／令和６年６月１３日(木)・１０月１０日(木) 

②釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓へ練習場を提供 

 

(３)普及事業 

①ボランティアセンターと連携し「体験学習指導」において車いす操作やパラスポーツ(ボッチャ・ブライン

ドサッカー・ゴールボール等)の実技指導を実施(件数１５件、総勢７７０名) 

②地域のサークル活動の場として部屋の空き時間を一般開放 

③サンアビの自主事業やパラスポーツ、利用団体やサークル活動の紹介について、広報紙を作成し、周知活動

を展開 

 

(４)自主事業 

①「健康づくり教室」(西部地域・サンアビ会場)の開催 

・毎月第１・３木曜日、年２４回予定のところ２３回開催(天候不順のため1回中止) 

②「健康サロン」の開催 

・月１回木曜日、年１２回予定のところ１２回開催 
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③足立顕彰記念障がい者スポーツ基金の活用(障害者スポーツ助成事業) 

・本年度は助成なし 

 

 

７ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 
①貸付事業 

 資金の種類 貸付件数／内訳 貸付額 

総合支援資金 

生活支援費 

0件 

0件 0円 

住宅入居費 0件 0円 

一時生活再建費 0件 0円 

福祉資金 
福祉費 

2件 
0件 0円 

緊急小口資金 2件 157,000円 

教育支援資金 
教育支援費 

4件 
3件 6,462,000円 

就学支度費 1件 327,000円 

不動産担保型生活資金(要保護世帯向け) 1件 1件 3,867,500円 

臨時特例つなぎ資金 0件 0件 0円 

特別生活資金(冬期生活資金) 0件 0件 0円 

合   計 7件 10,813,500 円 

 

(２)研修会への参加 

①令和６年度生活福祉資金現任職員研修 

○開催日・場所／令和６年１１月１３日(水)・札幌市(北海道水産ビル) 

②令和６年度相談支援機能向上研修会 

○開催日・場所／令和６年１１月１４日(木)・札幌市(北海道水産ビル) 

 ③第３回社協職員オンラインサロン 

○開催日・場所／令和７年 ２月２８日(金)・オンライン参加 

 

(３)関係機関との連携 

①相談者の自立支援をサポートするため、(一社)釧路社会的企業創造協議会と連携を図った。 

 

(４)特例貸付の債権管理 
①債権管理における市町村社協の対応 

令和７年２月からすべての契約が償還開始となり、本会と自立相談支援機関と連携しフォローアップ支援を
継続した。 
○償還猶予とした１８６件のうち、猶予期限終了後に１０７件が免除となった。 
・残る契約分への見守り支援を継続実施した。 

○償還猶予後の免除に加え、合計で１，４９８件が償還免除となっている。 
 

②釧路市における償還免除等の状況(３月末現在)                       (件) 

特例貸付借受数 償還対象件数 
償還対象件数内訳 

償還中 償還免除 償還猶予 完済(終結) 

３，００３ ３，００３ 
１，１３６ 
(37.8％) 

１，４９８ 
(49.9％) 

１５７ 
(5.2％) 

２１２ 
(7.1％) 

 
 

８ 福祉啓発事業 

 

(１)調査活動事業 
①地域福祉・在宅福祉サービス事業に関する情報収集 

②民間社会福祉資金等(助成金)の情報提供 

 

(２)広報活動事業 

①『社協だより』の発行、社協事業等の周知 

○季刊号／年４回発行(６/25(火)・８/23(金)・12/23(月)・２/25(火)各町内会(班数)に配付) 
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○月刊号／毎月民生委員児童委員・地区社会福祉協議会等に配付 

②ホームページでの事業啓発や事業報告の実施 

③『広報くしろ』や各報道機関を通じて社協活動の記事掲載を依頼し、各事業を周知 

④『明るい社会』等の福祉情報を社会福祉関係者(民生委員児童委員)や市民に提供 

 

 

９ 福祉振興事業 

 

(１)高齢者・障がい者福祉事業 

①釧路市ふれあい広場“２０２４”事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、『釧路市ふれあい広場』を開催 

○開催日・場所／令和６年 ６月２３日(日)・釧路市観光国際交流センター    ○来場者／約２，０００名 

○内    容／スマイルショー・ふくしチャレンジコーナー・まごころマーケット・前庭企画 

○実行委員会／３回開催(４/24(水)、６/17(月)、７/24(水)) 

○企画専門委員会／６回開催(５/８(水)、５/22(水)、６/５(水)、６/12(水)、６/19(水)、７/３(水)) 

 

(２)次世代育成支援事業 

①ポニーの教室(早期発達支援事業)の実施 

○実施期間／令和６年 ４月 ９日(火)～令和７年 ３月１８日(火)・毎週火曜日開催  

○実施回数／３１回  ○対象者／延べ３組 

○内  容／新聞紙遊び、お絵描き、焼いも、子育て教室、バス遠足、お花紙遊び、すいか割り 

集団遊び、クリスマス会、新年おたのしみ会、サーキット遊び、節分行事 

 

(３)法外援護事業 

①第９６回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第４６回釧路市水子地蔵尊供養を挙行 

○実施日・場所／令和６年 ８月２０日(火)・紫雲台墓地 

○協力団体／釧路市仏教会・釧路市平和観音護持会・解脱会釧路支部 

②旅行者等に対する法外援護を実施(相談窓口：釧路市福祉部社会援護課) 

旅行中にお金を失くしてしまった方等を対象に目的地までの旅費・宿泊費などを貸付(６件) 

 

(４)福祉団体助成事業 

①福祉団体の全国・全道規模又は記念事業等に対し事業助成を実施(１件) 

 

(５)ふれあい相談センター運営事業 
①釧路家庭生活カウンセラークラブの協力により、相談事業を実施  

○相談件数                                          (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

電話相談 43 43 49 39 35 38 47 40 33 29 33 43 472 

面接相談 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

１０ ファミリー・サポート・センター運営事業 

 

(１)登録会員数･活動状況 

①釧路・阿寒・音別地区全体の登録会員数・活動状況 

○登録会員数             (人)   ○活動状況               (人) 

区分 令和６年度 令和５年度  区分 令和６年度 令和５年度 

依頼会員 ７８９ ８２２ 利用者数 ４２４ ３６１ 

提供会員 ２５９ ２５７ 活動者数 ３０４ ２０９ 

両方会員 ６２ ６３ 合  計 ７２８ ５７０ 

合  計 １，１１０ １，１４２  
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②釧路地区の登録会員数・活動状況 

○登録会員数             (人)   ○活動状況               (人) 

区分 令和６年度 令和５年度  区分 令和６年度 令和５年度 

依頼会員 ７７１ ８０１ 利用者数 ４１９ ３６０ 

提供会員 ２１８ ２１５ 活動者数 ３００ ２０８ 

両方会員 ４１ ４２ 合  計 ７１９ ５６８ 

合  計 １，０３０ １，０５８  

 

(２)説明・講習会の開催(釧路地区) 

○内 容／事業概要・乳幼児の保育・遊ばせ方・救急法など(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 開催日 参加者 

第１回 令和６年 ７月３１日(水)・８月２日(金) ８名 

第２回 令和６年１１月２０日(水)・２２日(金) １１名 

随 時 ビデオ視聴による講習会 延７名 

 

(３)全体交流会の開催 

釧路・阿寒・音別地区全体の会員交流を実施 

○開催日・場所／令和６年１２月 ７日(土)・サン・アビリティーズくしろ  ○参加者／３１名 

○内    容／親子で遊ぶレクリエーション・読み聞かせなど 

 

(４)会員スキルアップ講習会の開催(釧路地区) 
○内 容／救急講習、防災研修、講演会など(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 開催日・場所 参加者 

第１回 令和６年 ６月 ７日(金) ６名 

第２回 令和６年１０月２１日(月) １０名 

第３回 令和７年 ２月１７日(月) １２名 

 

(５)事業促進活動の実施 

①専任アドバイザーを釧路地区３名(１名音別地区兼務)、阿寒地区１名配置 

サブリーダーを釧路地区６名、阿寒地区２名、音別地区１名配置し促進 

各地区アドバイザー・サブリーダー定例連絡会を１２回開催  

②事業周知や会員への情報提供など広報活動を展開 

○会報誌を２回発行、チラシ・クリアファイル・ポスターの配布など 

 

 

１１ 権利擁護事業 

 
(１)権利擁護・成年後見制度にかかる相談・支援 

①相談件数             (件)    ②相談対象者類型       (件)  

相談種別 年間計 月平均  対象者類型 年間計 

新 規 １２０ １０ 認 知 症 １，１６７ 

継 続 １，５０４ １２５ 精神障がい ２７１ 

合 計 １，６２４ １３５ 知的障がい １３２ 

 

 

 

そ の 他 ５４ 

不    明 ０ 

合   計 １，６２４ 
 

(２)相談・支援における成年後見制度利用に係る審査会・検討会議の開催 
①成年後見審査会・検討会議を開催し、各事案の支援方針の審査を実施(オンライン開催) 

回数 開催日 審査事案件数 回数 開催日 審査事案件数 

第１回 令和６年 ４月２６日(金) 中止 第４回 令和６年 ９月２７日(金) ３件 

第２回 令和６年 ６月 ７日(金) ４件 第５回 令和６年１１月２９日(金) ７件 

第３回 令和６年 ８月 ２日(金) ４件 第６回 令和７年 ２月 ７日(金) ２件 
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(３)申立手続き支援及び後見人候補者等の家庭裁判所への推薦 

①成年後見審判申立の支援 ※( )内は審判確定済み件数                 (件) 

申立類型 親族申立 市長申立 本人申立 その他 合 計 

後  見 １１( ９) １４(１２) ０( ０) ０( ０) ２５(２１) 

保  佐 １( １) ０( １) １４(１４) ０( ０) １５(１６) 

補  助 ０( ０) ０( ０) １３( ９) ０( ０) １３( ９) 

合  計 １２(１０) １４(１３) ２７(２３) ０( ０) ５３(４６) 
 

②市民後見人候補者の推薦 

推薦種別 後 見 保 佐 補 助 合 計 

センター受理ケース(親族・本人申立等) ０件・ ０名 ６件・１２名 １件・２名 ７件・１４名 

家庭裁判所からの推薦依頼ケース ７件・ ９名 ０件・ ０名 １件・２名 ８件・１１名 

その他ケース(市長申立等) ０件・ ０名 ０件・ ０名 ０件・０名 ０件・ ０名 

合  計 ７件・ ９名 ６件・１２名 ２件・４名 １５件・２５名 

 

(４)市民後見人の活動支援 

①市民後見人受任ケースの動向                              (件) 

分 類 令和６年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 

新 規 １４ ２５ １９ ３０ ２２ 

継 続 ９９ ９３ ９７ ８３ ７２ 

終 結 ２５ １９ ２３ １６ １１ 

年度末受任件数 ８８ ９９ ９３ ９７ ８３ 
 

②市民後見人活動報告面接等による市民後見人の活動状況の把握及び活動の支援 

(実施場所：釧路市総合福祉センター)                      (件) 

報告種別 報告件数  

新 規 ３ヶ月報告(新規受任ケースのみ) １５ 

定 期 年次(１２カ月毎)報告 ８６ 

終 了 終了報告 ２４ 

 

(５)法人後見事業の実施 

①法人後見受任ケースの動向                             (件) 

分 類 令和６年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 

新 規 ０ １ ０ ２ ７ 

継 続 ５ ５ ６ ９ ７ 

終 結 ０ １ １ ２ ５ 

年度末受任件数 ５ ５ ５ ９ ９ 

 

(６)市民後見人の養成研修、市民後見人の登録、市民後見人登録者への研修の実施 

①釧路市「市民後見人養成講座」を開催し、市民後見人を養成(全８講)  

○開催日／９/４(水)・９/18(水)・10/２(水)・10/16(水)・10/30(水)・11/13(水)・11/27(水)・12/11(水) 

○場 所／釧路市生涯学習センター  ○受講者／１４名・修了者１３名 

②釧路市「市民後見人スキルアップ講座」を開催 

市民後見人バンク登録者向けに開催(全３回) 

○開催日／５/17(金)・10/29(火)・２/14(金) 

○場 所／釧路市生涯学習センター  ○参加者／延１３６名 

③市民後見人の活動状況 

区  分 人 数 

受任中市民後見人実人数 ８２名 

市民後見人バンク登録者数 １５７名 

 
(７)運営協議会の設置・運営 
①釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会の開催 

○開催日・場所／令和６年 ７月３１日(水)・釧路市総合福祉センター 
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(８)権利擁護・成年後見制度の普及啓発 

①各事業所、団体における研修会等へ参加・講師派遣し、権利擁護・成年後見制度に関する周知活動を実施 

開催日 内 容 

令和６年１０月１７日(木) はしどい学園父母の会研修事業・講師 

令和７年 ２月２２日(土) 釧路市生涯学習まちづくり出前講座（コープくらしの助け合いの会）・講師 

 

(９)関連機関会議、研修への参加 

 ①権利擁護体制の構築、職員の資質向上を目的とした会議・研修への参加を実施 

開催日 内 容 

令和６年 ５月２２日(水) 釧路市障がい者自立支援協議会 第１回定例会 

令和６年 ７月１２日(金) 釧路市障がい者自立支援協議会 第１回権利擁護部会 

令和６年 ７月２３日(火) 白糠町市民後見人養成講座①視察参加 

令和６年 ７月２４日(水) 白糠町市民後見人養成講座②視察参加 

令和６年 ７月２５日(木) 成年後見制度事業担当者研修・連絡会議 

令和６年 ７月３０日(火) 白糠町市民後見人養成講座③視察参加 

令和６年 ９月２５日(水) 釧路市障がい者自立支援協議会 相談支援部会研修 

令和６年１０月２４日(木) 釧路市障がい者自立支援協議会 第２回権利擁護部会 

令和６年１０月２５日(金) 内閣府規制改革推進室ヒアリング 

令和６年１１月 ９日(土) NPO 法人後見ネットワーク阿寒 座談会 

令和６年１１月１８日(月) 家事関係機関との連絡協議会 

令和６年１１月１８日(月) 釧路市障がい者自立支援協議会 第２回定例会 

令和７年 ２月２０日(木) 法人後見実施機関研修・連絡会 

令和７年 ３月１０日(月) 釧路市障がい者自立支援協議会 第３回権利擁護部会 
 

(10)日常生活自立支援事業 

①契約件数の動向                                       (件) 

分 類 令和６年度 令和５年度 令和4年度 令和3年度 令和2年度 備 考 

新 規 １１ １ ２８ ２４ ２５  

継 続 ４７ ７２ ６９ ６２ ５３  

終 結 １８ ２６ ２５ １７ １６ 本人申出９件・後見移行５件 

年度末契約件数 ４０ ４７ ７２ ６９ ６２  
 

②生活支援員数                           (人) 

分 類 令和６年度 令和５年度 令和4年度 令和3年度 令和2年度 

釧路地区 ７４ ７９ ７８ ９１ ８２ 

阿寒地区 ４ ３ ３ ７ ７ 

音別地区 ３ ３ ３ ３ ３ 

合  計 ８１ ８５ ８４ １０１ ９２ 
 

③相談援助件数                                         (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

相談 121 122 73 126 117 132 110 125 107 87 112 112 1,344 

契約 0 1 1 0 0 0 1 1 1 4 1 1 11 
 

④日常生活自立支援事業に関する研修会に、職員・生活支援員が参加し、知識や技術向上を図った。 

○令和６年度日常生活自立支援事業 生活支援員研修(参集とオンライン開催) 

・開催日／令和６年１０月 ９日(水)  ・参加者／２５名(うちオンライン１２名) 

○令和６年度日常生活自立支援事業 指揮監督者・自立生活支援専門員研修(オンデマンド視聴) 

・開催日／令和６年１０月２８日(月)  ・参加者／３名 
 

⑤地域福祉権利擁護体制構築に向けた法人・施設による福祉サービス利用援助事業として北海道社会福祉協議

会及び市内３社会福祉法人と連携し事業を展開(第２種社会福祉事業) 

・釧路愛育協会・釧路創生会・釧路啓生会 
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１２ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進 

①地区社協の組織状況 

地区社協名 設立年月日 加入町内会数 地区社協名 設立年月日 加入町内会数 

１) 江南地区社協 昭和50年 ３月２３日 ７ ６) 桜ヶ岡地区社協 平成７年１０月２２日 ２０ 

２) 美原地区社協 昭和62年１１月１５日 １８ ７) 愛国西地区社協 平成９年 ２月２３日 ９ 

３) 春採下町地区社協 平成４年  ６月２８日 １６ ８) 緑ヶ岡･貝塚地区社協 平成10年 ３月 ８日 ０ 

４) 大楽毛地区社協 平成４年 １１月２２日 １７ ９) 興津地区社協 平成10年 ６月２２日 １０ 

５) 東栄地区社協 平成５年   ３月２８日 ８ 10) 新富士地区社協 平成11年 ７月２５日 ５ 

合  計 １１０ 
 

②地区社協関係事業 

事業名 日 時 実施地区社協 

定期総会 ４/21(日)～6/12(水) 
全地区社会福祉協議会定期総会へ出席  

※一部書面開催 

地区社協懇談会と研修会等 随時 各地区社協研修会に対応 

交流事業 随時 地区社会福祉協議会主催の交流事業へ随時参加 

基礎調整 随時 全地区社会福祉協議会へ随時連絡・調整を実施 
 

③小地域ネットワーク専門委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

○第１回(６/13(木))・第２回(９/17(火))・第３回(２/27(木)) 
 

④地区社協役員研修の開催(第２回小地域ネットワーク専門委員会と併せて実施) 

○開催日・場所／令和６年 ９月１７日(火)・釧路市総合福祉センター 
 

⑤小地域ネットワーク事業の実施 

○地区社会福祉協議会(１０地区)に対して、小地域ネットワーク事業助成金を交付 

  ○地区社協事業の活動費として、社協会員会費の地区社協への還元(会費納付額の７０％) 

 

(２)住民福祉活動の推進 

①連町・民児協・社協三者共同事業 

○連町・民児協・社協三者事務局会議の実施 

・開催日・場所／令和６年 ７月２３日(火)・総合福祉センター2階中会議室 

○地域ふくし講座 

市民が地域福祉活動に関心を持ち、地域福祉の推進と担い手づくりを目的とした講座を実施 

・受講者３０名(３日間延：５３名)・(場所：釧路市総合福祉センター) 

回 数 開催日 内 容 

第１講 令和６年１１月 ７日(木) 
講義：「地域の高齢者見守り活動の現状と課題」 

講師：釧路市福祉部介護高齢課 専門員 速水  陽 氏 

第２講 令和６年１１月１４日(木) 
講義：「女性目線での防災意識を高める」 

講師：チームくしろ防災女子 代表 金子 ゆかり 氏 

第３講 令和６年１１月２１日(木) 

講義：「地域に潜む引きこもり問題 地域の相談機関として」 

講師：くしろ若者サポートステーション 

統括ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ 岡部 源三 氏 

専門員 河瀬 真寿 氏 
 

○地域福祉フォーラムの開催(連町・民児協・社協三者共同事業) 

地域福祉活動を進める上での諸課題解決に資するよう研修会・講演会を実施 

開催日・場所 内 容 

令和７年 ３月 ６日(木) 

まなぼっと幣舞  

「共に地域で暮らし続けるために～認知症を知り、私たちにできること～」 

講師：㈱そよかぜ 専務取締役 酒井 賢一 氏(北海道認知症介護指導者) 

 
(３)小地域ネットワーク推進事業 

①ふれあい・いきいきサロン事業 

○町内会・地区社協・子育てサークル等を対象に、ふれあい・いきいきサロンへの助成事業のほか、サロン

での学習会・レクリエーションへの講師派遣・調整を実施した。 

・助成金交付実績：３４件(前年度：２７件) 
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○ふれあい･いきいきサロン担当者連絡会の開催 

・開催日・場所／令和６年 ９月２７日(金)・令和７年 ２月２０日(木)・釧路市総合福祉センター 

○ふれあい・いきいきサロン活動者研修会 

回数 開催日・場所等 

第１回 

令和６年１０月１７日(木)・釧路市総合福祉センター  ・参加者７名 

内容／『やってみよう！サロンでできる軽スポーツ』 

釧路市スポーツ振興財団 大森 由合子 氏 

第２回 
令和６年１０月２４日(木)・釧路市総合福祉センター  ・参加者９名 

内容／『学んでみよう！知っておきたい薬の話』 釧路薬剤師会 金安 真人 氏 
 

②小地域ネットワーク活動活性化事業 

小地域ネットワーク活動活性化事業において、指定終了地区との関係性の維持及び、継続的なフォローアッ

プの実施(指定終了校区は地域による自主運営へ移行) 

○清明小学校区(平成２４年度～２６年度指定) 

・えがおのまちプロジェクト会議の開催 

・毎月１日をあいさつの日とし、学校と地域が連携し実施協力 

・緑ヶ岡・貝塚地区社協として「地域食堂」を開催：３/２(日) 

・清明小学校生活科授業・総合的な学習の時間への協力：２/21(金)・３年生「ボッチャ体験」 

○美原小学校区・新陽小学校区(平成２４年度～２６年度指定) 

○東雲小学校区・釧路小学校区(平成２５年度～２７年度指定) 

○中央小学校区(平成２６年度～２８年度指定) 

○光陽小学校区(平成２７年度～２９年度指定) 

○武佐小学校区(平成２９年度～令和元年度指定) 

③関連事業 

○みはら・かがやき食堂への協力 

美原地域における子どもから高齢者まで、共に支え合う地域づくりを目指して実施(全１０回) 

・開 催 日／４/13(土)、５/11(土)、７/13(土)、８/24(土)、10/12(土)、11/9(土)、12/14(土)、 

１/18(土)、２/８(土)、３/８(土) 

・実行委員会／いちりんネットワーク、(一社)釧路社会的企業創造協議会、㈱美警(コアかがやき指定管

理者)、(福)釧路市社会福祉協議会 

○元町おてら食堂への協力 

大成寺・本行寺を会場としながら、地域交流・多世代交流の場として実施 

・開 催 日／ ５/12(日)、７/21(日)、９/29(日)、11/17(日)、１/19(日)、３/30(日) 

・実行委員会／大成寺、本行寺、(一社)釧路社会的企業創造協議会、釧路市東部北地域包括支援センター 

(福)釧路市社会福祉協議会 

○「子ども食堂・地域食堂応援企画」(北日本広告社)への協力 

釧路・根室エリアにおける子ども食堂・地域食堂の周知と企業協賛を目的として実施されてり、企業協賛

金から各掲載食堂への商品券寄贈や管内小学校全児童へのチラシ配布協力を行ったほか、年１回北海道新

聞への一面広告を掲載 

・協力団体／釧路地区食でつながるネットワーク、つながる根っとわ～く、(福)釧路市社会福祉協議会 

○使途指定寄付による地域食堂支援事業「お米の贈呈」 

・匿名者より令和６年５月から令和７年２月にかけて計６回・７４万円の寄付を受納し、寄付者の意向に

沿って、本会が窓口となり、市内で活動している地域食堂１５団体にお米の現物を贈呈した。 

・お米の贈呈実施回数／４回(６月・８月・１１月・１月) 

・令和７年度においても、寄付を財源としたお米の贈呈を継続実施予定 

○「釧路管内こども食堂交流会」への参加 

こども食堂北海道ネットワーク・全国こども食堂支援センターむすびえ主催による釧路管内こども食堂運

営者の交流会へ参加 

・開催日・場所／令和７年 ３月２２日(土)・生涯学習センター８階会議室 

 

(４)介護予防・健康づくり事業 

①健康づくり教室(中部地域・あさひまち会場) 

○開催日・場所／令和６年４月～令和６年３月(基本第２･４金曜日)・全２４回・釧路市総合福祉センター 

○内    容／スローストレッチ・ふまねっと運動・e－ボールなど 
 

(５)避難行動要支援者避難支援事業との連携 
○釧路市の避難行動要支援者避難支援事業との連携強化を図った。 
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(６)緊急連絡カード推進事業(愛称：安心バトン) 
①推進状況 

地 区 町内会数 実施数 達成率 

釧  路 

東部南 ９４ ７３ ７７．７％ 

東部北 １００ ７３ ７３．０％ 

中部南 ８２ ５８ ７０．７％ 

中部北 ５７ ４５ ７８．９％ 

西 部 ８３ ６９ ８３．１％ 

釧 路 合 計 ４１６ ３１８ ７６．４％ 

阿     寒 ３２ ３２ １００．０％ 

音     別 １７ １７ １００．０％ 

３ 地 区 合 計 ４６５ ３６７ ７８．９％ 

 連町未加入町内会実施数(釧路地区) １２  

 すべての実施町内会数 ３７９  

○令和６年度新規実施町内会：なし 

○緊急連絡カードの追加及び更新 

・追加・更新～３５町 内 会／専用保管容器付緊急連絡カード１,１１０枚／カード２，５５１枚 

②民生委員・児童委員による取り組み 

町内会未組織エリアや未実施町内会などの対応として、民生委員・児童委員との連携のもと７５歳以上の世

帯を中心に配布。カード更新の呼びかけも含め、協力依頼を実施 

○専用保管容器付緊急連絡カード／４１本  ○緊急連絡カード(更新用)／１４３枚 

③釧路市老人クラブ連合会との連携 

④市内郵便局と連携し、市内居住の７５歳以上の方がいる世帯を対象に緊急連絡カードを郵便窓口にて配布 

○専用保管容器付緊急連絡カード／４８本 

⑤市内有料老人ホーム・介護事業所等への配布～平成２７年度からの継続実施 

○専用保管容器付１本(包括支援センター) 

⑥関係機関連絡会 

○開催日・場所／令和７年 ３月２４日(月)・釧路市総合福祉センター 

○関連団体／北海道釧路警察署、釧路市消防本部、釧路市医師会、釧路市役所福祉部、釧路市連合町内会、 
釧路市民生委員児童委員協議会、釧路市老人クラブ連合会・釧路愛国郵便局 

 
(７)セブン-イレブン・ジャパン商品寄贈による社会福祉貢献活動(道社協) 
 ①「セブン-イレブン・ジャパン」の社会福祉貢献活動として、地元の社会福祉協議会を通して、市内の福祉施設

(児童、障がい、高齢者、生活困窮)や地域での福祉活動に資する様々な事業・活動(地域食堂や子ども食堂、サ

ロン活動など)を行う団体へ寄贈物品を、有効に活用できるよう配布の実施 

○実施回数／２回(４/１(月)・８/29(木)) 

 

 

１３ ボランティア活動推進事業(釧路市ボランティアセンター・ボランティアセンター釧路の運営) 

 

Ⅰ．ボランティアセンター運営事業 
 

(１)釧路市ボランティアセンター運営委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 開催日 会議内容 

第１回 令和６年 ７月２５日(木) 令和６年度推進状況報告及び意見交換 

第２回 令和７年 ２月１９日(水) 令和６年度事業経過報告及び意見交換 

 

(２)活動基盤整備事業 

①各支所に常勤ボランティアコーディネーターを配置し、ボランティア事業全般の充実に努めた。 

②ホームページ「釧路市ボランティアセンター」において活動ＰＲを実施 

③各種ボランティア情報の収集とネットワーク化を促進 

④ボランティアグループの実態調査や福祉施設・小規模作業所・在宅要支援者のニーズ把握に努めるととも

に、関係機関と連携 
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⑤ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)への加入促進 

(ボランティアセンター釧路) 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １４０件 (６３団体・１８個人) ２，３１０人 

ボランティア行事用保険 ２２２件 (４１団体) ９，８６９人 
 

⑥ボランティアセンター釧路における市民の善意による預託物品の譲渡調整 

○取扱い物品／介護用ベッドなど(預託(寄贈の受領)２件・給付(払い出し)０件) 

⑦「釧路市民活動センターわっと」との連携 

⑧「釧路市災害ボランティアセンター」運営に伴う研修への参加 

○釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアル改訂作業 

・内    容／第３版に向けた改訂骨子を法人内プロジェクトチームで作成・策定協議準備 

○令和６年度 北海道災害ボランティアセンター初期支援者養成・資質向上研修会 

・開催日・場所／令和６年１１月１４日(木)～１５日(金)・北海道立道民活動センターかでる２・７ 

・内    容／災害ボランティアセンターの基本と初動について他 

○令和６年度釧路市防災総合訓練における災害ボランティアセンター設置・運営訓練 

・開催日・場所／令和６年 ９月２６日(木)・釧路港東港区耐震旅客船ターミナル 

・内    容／災害ボランティアセンターの立ち上げ訓練(登録訓練)・災害支援物資の仕分け訓練 

⑨災害ボランティアセンター運営に向けた他機関との連携強化 

○令和７年夜間極寒避難所体験ｉｎ釧路への協力(釧路市防災士ネットワーク主催)  

・開催日・場所／令和７年 ２月 １日(土)～２日(日)・大成寺和順会館 

○くしろ防災体験キャンペーンへの協力(ＦＭくしろ主催)※物品の貸出のみ 

・開催日・場所／令和７年 ３月 １日(土)・釧路短期大学 
 

(３)釧路市高齢者支援ボランティア人材育成事業 

(養成研修事業) 

①介護予防サポーター養成講座(第２１期) 

○開催日・場所／令和６年７月８日(月)～９月２日(月)・釧路市総合福祉センター  ○受講者／１６名 

○内    容／介護予防やボランティアについて、わかがえりレッスンの習得など 

②介護予防サポータースキルアップ講座 

○開催日・場所／令和７年 ２月１２日(水)・釧路市総合福祉センター  ○受講者／２１名 

○内    容／「健康寿命を延ばす・筋肉づくりにたんぱく質！」 

○講    師／釧路短期大学 室田 亭子 教授 

③わかがえりレッスン復習講座 

○開催日・場所／令和６年１２月１１日(水)・釧路市総合福祉センター  ○受講者／７名 

内    容／新人サポーター、休会中サポーターを対象としたわかがえりレッスンの復習 

④ご近所ボランティア講座 

○内  容／第１講：ボランティア活動の基本と地域福祉活動について・高齢者福祉施設の種別について・

地域包括支援センターについて・おたっしゃサービスについて・ご近所ボランティア

活動紹介 

第２講：高齢者の特徴について・コミュニケーションについて・実技(車いすの操作方法) 

第３講：ボランティア体験 

開催地域 開催日・場所 受講者 

釧路地域(東部会場) ①８/22(木)・②８/29(木)・③９/４(水)、９/10(火)／まなぼっと幣舞 ４名 

釧路地域(西部会場) ①９/13(金)・②９/20(金)・③９/25(水)、９/26(木)／コア鳥取 ３名 

釧路地域(中部会場) ①10/16(水)・②10/23(水)・③10/31(木)、11/８(金)／コアかがやき ３名 
 

⑤ご近所ボランティア登録者連絡会 

○開催日・場所／釧路地域(東部会場) ９/19(木)／まなぼっと幣舞 ○登録者／４名 

釧路地域(西部会場) 10/11(金)／コア鳥取    ○登録者／３名 

釧路地域(中部会場) 11/13(水)／コアかがやき  ○登録者／２名 

○内    容／修了証書交付・今後の活動について・グループワークなど 
⑥ご近所ボランティア研修会 

○開催日・場所／令和７年 １月２０日(月) 釧路市交流プラザさいわい  ○参加者／１８名 

○内    容／「楽しめるボランティア」 

○講    師／NPO法人まなざしの和 島貫こずえ 氏、島貫 聡哉 氏  
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(需給調整・組織化事業) 

①「いきいきサポーターズあゆみ」への支援 

定例会を開催し、活動先の派遣調整や情報提供を実施(毎月第２水曜日) 

○活動内容／介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動 

○延活動回数／５２９回  ○延活動者数／１，８７１名  ○延参加者数／５，８８９名 

②「ご近所ボランティア」への活動支援 

ボランティア登録者とボランティアを募集するおたっしゃサービス等とのコーディネートを実施 

○延活動回数／１，９４０回  ○活動者実数／８０名 

 

(４)釧路市認知症高齢者家族やすらぎ支援事業 

(養成研修事業) 

①やすらぎ支援員スキルアップ研修会 

○開催日・場所／令和７年 ２月１４日(金)・釧路市総合福祉センター 

○内    容／「『認知症の理解とケア』～認知症と共に生きる～」 

○講    師／社会福祉法人釧路創生会介護老人保健施設老健たいよう 地域連携室次長 桶谷 礼可 氏 

(需給調整・組織化事業) 

①「やすらぎ支援員」への活動支援 

○利用世帯数／４世帯  ○延活動回数／５３回 

 

Ⅱ．ボランティアセンター釧路の運営 

(１)福祉教育推進事業 
①「釧路市福祉教育協力校指定事業」として、単年度指定の事業助成を実施(１校あたり15,000円)  

指定校区分 指 定 校 

小 学 校 ２３校 
釧路・中央・城山・湖畔・桜が丘・共栄・青葉・朝陽・光陽・大楽毛・清明・東雲 

新陽・愛国・鳥取西・武佐・美原・昭和・興津・鶴野・芦野・附属(前期)・鳥取 

小中学校  １校 山花 

中 学 校 １３校 
幣舞・北・春採・鳥取・共栄・景雲・青陵・大楽毛・桜が丘・美原・鳥取西 

附属(後期)・武修館 

高  校  ７校 北陽・工業・明輝・武修館・湖陵・江南・商業 

支援学校 １校 鶴野支援 

専門学校  ５校 労災看護・くしろせんもん・市立看護・医師会看護・孝仁会看護 

合  計 ５０校  
 

②「釧路市福祉教育協力校連絡会」の開催 

○開催日・場所／令和６年 ７月１１日(木) 釧路市総合福祉センター 
○内    容／福祉教育に関する事業周知、ボランティア活動情報などの共有 

③北海道社会福祉協議会の事業である「学童・生徒のボランティア活動普及事業」に対し指定校の推薦を行

い、学校と連携をとる中で福祉教育の推進やボランティア活動への理解を促進 

○１期３ヵ年指定で、１校あたり年間１００，０００円を助成 

期別 指定校 指定期間(３ヵ年) 

第４４期 共栄小学校 令和５年４月１日～令和８年３月３１日 

第４５期 東雲小学校 令和６年４月１日～令和９年３月３１日 
 

④ボランティア体験学習(出前講座)を通して、福祉教育や体験学習による児童・生徒のボランティア活動の援

助協力を実施(全３７回、延２，１９７名) 

実施学校 開催日 内 容 参加者 

市立高等看護学院１年生 ５/22(水) ボランティアについて(座学) 28 名 

共栄小学校４年生 ６/26(水) 車いす体験・高齢者疑似体験 51名 

北中学校ボランティア部

(１～３年生) 

６/28(金) 
防災授業(SIG・避難所開設キット・アルファ米) 25名 

芦野小学校４年生 ７/９(火) 車いす体験・高齢者疑似体験・視覚障がい体験 60名 

共栄小学校４年生 ９/２(月) 手話体験・点字体験 51名 

湖畔小学校６年生 ９/４(水) 地域福祉について(座学) 56名 

湖畔小学校６年生 ９/10(火) 車いす体験・高齢者疑似体験 56名 

大楽毛小学校６年生 ９/18(水) 車いす体験・高齢者疑似体験 34名 

共栄小学校４年生 10/８(火) ボッチャ体験 51名 
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実施学校 開催日 内 容 参加者 

朝暘小学校４年生 10/10(木) 車いす体験・視覚障がい体験 23名 

大楽毛小学校６年生 10/11(金) 点字体験 34名 

朝暘小学校４年生 10/16(水) 点字体験 23名 

清明小学校５年生 10/22(火) 手話体験 58名 

湖畔小学校６年生 10/24(木) ボッチャ 56名 

清明小学校５年生 10/25(金) 点字体験 58名 

武佐小学校５年生 10/30(水) 車いす体験・高齢者疑似体験 17名 

興津小学校５年生 11/16(土) 車いす体験・視覚障がい体験 22名 

鶴野小学校３年生 12/４(水) 車いす体験・高齢者疑似体験・視覚障がい体験 85名 

青葉小学校４年生 12/９(月) ボッチャ 46名 

鳥取小学校５年生 12/12(木) ボッチャ 51名 

新陽小学校５年生 12/18(水) 車いす体験・高齢者疑似体験・視覚障がい体験 13名 

愛国小学校５年生 12/19(木) 車いす体験・高齢者疑似体験・視覚障がい体験 110名 

まなびや城山 12/20(金) ボッチャ 4名 

青葉小学校４年生 １/22(水) 車いす体験・高齢者疑似体験・視覚障がい体験 46名 

青葉小学校４年生 １/27(月) わかがえりレッスン体験 46名 

中央小学校３年生 １/28(火) 車いす体験・高齢者疑似体験 26名 

青葉小学校４年生 １/29(水) 点字体験 46名 

鳥取西小学校５年生 １/31(金) 点字体験 74名 

鳥取西小学校５年生 ２/３(月) 手話体験 74名 

中央小学校３年生 ２/５(水) 手話体験 26名 

鳥取西小学校５年生 ２/７(金) 車いす体験 74名 

釧路小学校４年生 ２/10(月) 車いす体験・視覚障がい体験・ボッチャ体験 43名 

北海道教育大学附属釧路義

務教育学校前期課程(全校) 
２/17(月) 全校防災授業 293 名 

北中学校３年生 ２/21(金) 高齢者疑似体験 60名 

昭和小学校５年生 ２/28(金) 地域福祉について(座学) 100名 

鳥取西中学校１年生 ３/４(火) 車いす体験・視覚障がい体験・高齢者疑似体験・ 

ボッチャ体験・認知症サポーター養成講座 
177 名 

昭和小学校５年生 ３/７(金) ボランティアについて(座学) 100名 
 

⑤「夏のボランティア体験・職業体験事業」の実施 

社会福祉施設やボランティア団体などでの体験を通じて、福祉について理解を深め、学校や地域におけるボ

ランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつくるこ

とを目的として開催。 

○実施期間／令和６年７月２８日(日)～８月１６日(金)  ○参加者／６２名 

○体験内容／高齢者福祉施設やボランティア団体での体験、古本リサイクル市ボランティアなど 
 

⑥「令和６年度福祉教育協力校収集ボランティア事業」の実施 

各学校で収集したエコキャップ等の寄贈による益金を釧路市の福祉推進に役立てるために実施   

実施校 寄贈日 エコキャップ等(kg) 実施校 寄贈日 エコキャップ等(kg) 

音別中学校 ６/13(木) 70Kg 共栄小学校 ２/７(金) 70kg 

山花小中学校 ７/18(木) 70kg 鳥取小学校 ２/12(水) 10kg 

北中学校 ７/25(木) 10kg 青葉小学校 ２/18(火) 70kg 

鳥取西中学校 ８/７(水) 210kg 労災看護専門学校 ２/28(金) 70kg 

興津小学校 ９/13(金) 10kg 中央小学校 ３/４(火) 10kg 

医師会看護専門学校 10/16(水) 70kg 明輝高校 ３/７(金) 10kg 

阿寒小学校 12/17(火) 10kg 商業高校 ３/14(金) 10kg 

武修館高校 １/21(火) 10Kg    
 

⑦「福祉の風土づくり事業」の実施 

○釧路地区の児童館・児童センターの母親クラブ(２１クラブ)が行う研修会や３世代交流などの活動に対し

助成を実施(１クラブ１８，０００円) 
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(２)養成研修事業 

①他団体が開催する各種研修会等に講師派遣を実施 
講座(実施団体) 開催日 内 容 参加者 

まなぼっとシニア講座  

(釧路市民文化振興財団主催) 

10/31(木) 

11/28(木) 

車いす体験・ベッド介助体験・高齢者疑似体

験、視覚障がい体験 
14名 

カウンセリング３級研修講座 11/１(金) 地域福祉・ボランティアについて 5名 
 

②「ボランティア活動実践団体援助事業」の実施 

釧路市ボランティア連絡協議会加盟のボランティアサークル・団体を中心に助成金を交付 

○１４，０００円を上限に１２団体に助成 

釧路市女性保護の会、釧路手話の会、釧路市音訳の会ともしび、釧路ふきのとう文庫、釧路市点訳奉仕は

なあかり会、釧路家庭生活カウンセラークラブ、ボランティア希望、釧路公立大学ボランティアサークル

くしもり！、要約筆記サークル「あかり」、わかちあい釧路、釧路市防災士ネットワーク、釧路市おもち

ゃライブラリーボランティアサークル 

 

(３)需給調整・組織化事業 
①ボランティア相談への対応や活動機会の提供など、コーディネートに努めた。 

②ボランティア活動実践者(団体)の活動支援 

○「釧路市ボランティア連絡協議会」との連携・協力 

・定期総会(令和６年 ５月２７日(月))  

・三役会議(毎月第２火曜日)、幹事会(毎月第４月曜日)に出席 

・「第４回古本リサイクル市(令和６年８月１０日(土)～１１日(日))」への事業協力 

・「第20回カレンダー・手帳リサイクル市(令和７年１月１１日(土)～１２日(日))」への事業協力 

③収集ボランティア活動を奨励し、地域住民の意識啓発と社会貢献を推進 

④「ボランティア愛ランド北海道２０２４inえべつ」 

○開催日・場所／令和６年 ９月２８日(土)・江別市民会館 

○参加者／１４名(一般参加９名、大学生３名、社協職員２名) 

⑤道社協釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員参画 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への出席 

・開催日・場所等／第１回：令和６年 ５月28日(火)・まなぼっと幣舞・委員１名、職員１名出席 

 

 

１４ 訪問介護(ホームヘルプサービス)事業 

 
要介護状態となった場合においても利用者の心身の特性を踏まえ、その有する能力に応じて自立した日常生活

が出来るよう、入浴・排泄などの身体介護、その他の生活全般にわたる援助を行った。又、要支援者に対して

は、介護予防サービスの提供を行った。 
 
(１)運営体制                           (当該年度当初体制：[ ]内は前年度) 

事務局 
一般職員1名［1名］（管理者） 

嘱託職員2名［2名］（事務員） 
計 3名[ 3名] 

合 計 

４８名 

[55 名] 

直
接
ケ
ア 

常勤職員 

地域主任  (介護等職員)2名[2名] 

夜間主任  (介護等職員)1名[1名] 

日勤常勤  (介護等職員)4名[4名]・(嘱託職員)3名[3名] 

夜間専任常勤(介護等職員)2名[2名]・(嘱託職員)2名[2名] 

(※上記のうち、サービス提供責任者6名[6名]) 

計 14名[14名] 

定時職員 班員21名[25名]・登録9名[12名]・夜間専任オペレーター1名[1名] 計 31名[38名] 
 

(２)利用者の状況 Ⅰ 

①登録等利用者数            (人) 

年度 実派遣 停 止 合計(登録数) 

令和6年度 ２１６ １２ ２２８ 

令和5年度 ２１７ １１ ２２８ 
 

②利用者の年齢 

年度 最高齢 最年少 平均年齢 

令和6年度 １０４歳 ９歳 ７８．９歳 

令和5年度 １０４歳 ８歳 ７８．４歳 
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③利用者性別       (人) 

年度 男 女 

令和6年度 ７２ １５６ 

令和5年度 ６４ １６４ 
 

④世帯の状況        (世帯) 

年度 単身 その他 

令和6年度 １３６ ９２ 

令和5年度 １４１ ８７ 
 

⑤状態の区分           (件) 

年度 生活保護 その他 

令和6年度 ５３ １７５ 

令和5年度 ５４ １７４ 
 

 

⑥地域の区分           (人) 

年度 あさひまち てつほく 

令和6年度 １２８ １００ 

令和5年度 １３８ ９０ 
 

⑦利用者区分別月平均利用者状況                                 (人) 

年度 
介護保険利用者 障がい者等 合計 

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 小 計 障がい者 委託 その他 小計 

令和6年度 
年累計 351 355 342 628 137 120 51 1,984 435 40 58 533 2,517 

月平均 29.3 29.6 28.5 52.3 11.4 10.0 4.3 165.3 36.3 3.3 4.8 44.4 209.8 

令和5年度 
年累計 351 344 405 585 157 112 51 2,005 421 40 44 505 2,510 

月平均 29.3 28.7 33.8 48.8 13.1 9.3 4.3 167.1 35.1 3.3 3.7 42.1 209.2 

 

(３)利用者の状況 Ⅱ 

①ホームヘルパーの派遣(早朝帯：6:00～8:00・昼間帯：8:00～18:00・夜間帯：18:00～22:00・深夜帯：22:00～6:00) 

区  分 

令和６年度 令和５年度 

年  間 月平均 年  間 月平均 

件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 

身体 
介護 

昼間帯 3,560 3,165：14 296.7 263：46 4,087 3,588：21 340.6 299：02 

早朝帯 171 93：00 14.3 7：45 212 154：20 17.7 12：52 

夜間帯 234 110：31 19.5 9：13 270 118：53 22.5 9：54 

深夜帯 165 63：49 13.8 5：19 47 21：24 3.9 1：47 

合 計 4,130 3,432：34 344.2 286：03 4,616 3,882：58 384.7 323：35 

生活 
援助 

昼間帯 2,492 2,299：10 207.7 191：36 2,930 2,716：40 244.2 226：23 

早朝帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0.0 0：00 

夜間帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0.0 0：00 

深夜帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0.0 0：00 

合 計 2,492 2,299：10 207.7 191：36 2,930 2,716：40 244.2 226：23 

身体 
生活 

昼間帯 4,557 5,281：11 379.8 440：06 4,131 4,986：59 344.3 415：35 

早朝帯 0 0：00 0.0 0：00 9 6：45 0.8 0：34 

夜間帯 5 6：04 0.4 0：30 1 1：30 0.1 0：08 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 4,562 5,287：15 380.2 440：36 4,141 4,995：14 345.1 416：16 

介護 
予防 

昼間帯 3,514 3,342：16 292.8 278：31 3,569 3,423：27 297.4 285：17 

早朝帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0.0 0：00 

夜間帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0.0 0：00 

深夜帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0.0 0：00 

合 計 3,514 3,342：16 292.8 278：31 3,569 3,423：27 297.4 285：17 

合計 

昼間帯 14,123 14,087：51 1,176.9 1,173：59 14,717 14,715：27 1,226.4 1,226：17 

早朝帯 171 93：00 14.3 7：45 221 161：05 18.4 13：25 

夜間帯 239 116：35 19.9 9：43 271 120：23 22.6 10：02 

深夜帯 165 63：49 13.8 5：19 47 21：24 3.9 1：47 

合 計 14,698 14,361：15 1,224.8 1,196：46 15,256 15,018：19 1,271.3 1,251：32 
 

  



- 21 - 

②障がい者等ホームヘルパー派遣事業 

障がいのある方に対して、居宅介護・重度訪問介護・同行援護サービスを提供 

区  分 
令和６年度 令和５年度 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回)  

居
宅
介
護 

身体介護 １２ ３１４ ２６．２ １２ ３３０ ２７．５ 

通院介助(身体伴う) ４３ ６６ ５．５ １２ ２７ ２．３ 

通院介助(身体伴わない) ２７ ２８ ２．３ ３０ ３１ ２．６ 

家事援助 ２００ ９７６ ８１．３ １８５ ９３２ ７７．７ 

重度訪問介護 １２ １０２ ８．５ ２１ １１３ ９．４ 

同行援護 １６４ ４２０ ３５．０ １６５ ４８４ ４０．３ 

合  計 ４５８ １，９０６ １５８.８ ４２５ １，９１７ １５９.８ 
 

③移動支援・日中一時支援 

障がいのある方に対して、移動支援・日中一時支援サービスを提供 

区  分 
令和６年度 令和５年度 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 

移動支援 １２ ５１ ４．３ １２ ５１ ４．３ 

日中一時支援 ０ ０  ０．０ ０ ０  ０．０ 

合  計 １２ ５１ ４．３ １２ ５１ ４．３ 
 

④ひとり親家庭等日常生活支援事業(釧路市受託事業) 

ひとり親家庭に対してホームヘルパー派遣のサービスを提供(家事援助中心業務) 

区  分 
令和６年度 令和５年度 

延利用世帯数(世帯) 延回数(回) 月平均(回) 延利用世帯数(世帯) 延回数(回) 月平均(回) 

ひとり親ホームヘルパー派遣 ２８ ３８９ ３２．４ ２８ ３２３ ２６．９ 
 

⑤全額自己負担(ふれあいサービス) 

各種制度では対応困難な状況に対応するため、独自料金を適応したサービス(ふれあいサービス)を提供 

区  分 
令和６年度 令和５年度 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 

全額自己負担 ５８ ６２ ５．２ ４４ ５５ ４．６ 

 
(４)会議・研修等 

会議・研修名等 開催日・場所 内 容 

会 
 

議 

主任会議 
毎月第１火曜日 

釧路市総合福祉センター 

事務局、地域主任による日程調整・ケ

ース検討等 

常勤会議 
隔週水曜日(月２回) 

釧路市総合福祉センター 

常勤による運営体制・ケース検討等外

部研修参加者からの伝達研修等 

定例連絡会議 
毎月第２・４・(５)木曜日 

釧路市総合福祉センター 

地域毎の運営体制・日程調整・ケース検

討や外部研修参加者からの伝達研修等 

全体連絡会議 ３/28(金)・釧路市総合福祉センター 全体での運営体制・日程調整・ケース検討 

引継ぎ会議 
５/18(土)･５/23(木)・11/16(土)・

11/21(木)・釧路市総合福祉センター他 
派遣世帯引継ぎ・ケース検討等 

虐待防止対策委員会 ３/26(水)・釧路市総合福祉センター 高齢者及び障がい者虐待防止について 

感染症予防及びまん延

防止対策委員会 

９/19(木)・３/26(水) 

釧路市総合福祉センター 

感染予防及び拡大防止の継続、本会の

コロナ感染状況など 

 

研 
 

修 

研 
 

修 

新規採用時研修 
採用毎随時・釧路市総合福祉セ

ンター 

訪問介護員としての基礎研修(開催日か

ら２週間程度・合計１回１名) 

福祉マンパワー活用講

習会(全体研修) 

７/20(土) 

交流プラザさいわい 

認知症についての基礎と信頼と安心が生まれる

コミュニケーションについて(地域主任２名、

サービス提供責任者2名、訪問介護員13名) 

釧路精神保健協会講演

会(障がい福祉研修) 

７/20(土) 

生涯学習センター 

発達の特性がある子どもへの対応と家

族への関わり(地域主任1名) 

虐待防止研修 
８/９(金) 

オンライン研修 

高齢者虐待を防止するための管理者の

役割(管理者1名) 
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会議・研修名等 開催日・場所 内 容 

研 
 

修 

地域主任研修 
９/10(火) 

釧路市総合福祉センター 

事業所運営、職員とのかかわり方や働き

方について(管理者1名、地域主任2名) 

あさひまちホームヘル

パーステーション研修 

９/12(木) 

釧路市総合福祉センター 

自立支援と認知症の利用者支援について(管理者1名、地

域主任1名、サービス提供責任者3名、訪問介護員13名) 

サービス提供責任者研 
９/18(水) 

釧路市総合福祉センター 

人材確保及び職場環境改善について(管

理者1名・サービス提供責任者6名) 

てつほくホームヘルパ

ーステーション研修 

９/19(木) 

サン・アビリティーズくしろ 

自立支援と認知症の利用者支援について(管理者1名、地

域主任1名、サービス提供責任者1名、訪問介護員8名) 

業務継続計画(BCP)研修 
９/19(木) 

釧路市総合福祉センター他 

業務継続計画の基本と対応について(管理者1名、地域

主任2名、サービス提供責任者4名、訪問介護員21名) 

介護従事者雇用管理改 

善セミナー 

10/10(木) 

オンラインセミナー 

地域の福祉を守るための人材を生かす

実践経営(管理者1名) 

介護技術研修 
２/18(火) 

釧路市総合福祉センター 

ベッドから車いすへの移乗など様々な介護技術の習得(地

域主任2名、サービス提供責任者3名、訪問介護員12名) 

虐待防止研修会 
３/28(金) 

釧路市総合福祉センター 

虐待防止委員会の結果について他(管理者1名、地域主

任2名、サービス提供責任者３名、訪問介護員21名) 

感染症及びまん延防止

対策研修会 

３/28(金) 

釧路市総合福祉センター 

感染症及びまん延防止対策委員会の結果に

ついて他(管理者1名、地域主任2名、サ

ービス提供責任者３名、訪問介護員21名) 

 

(５)人材確保対策 

 ①本会職員紹介料制度の実施（法人介護保険事業及び障害福祉サービス事業共通） 

○本会職員の紹介により介護等人材の採用に行ったった場合に職員に紹介料を支給(実績：４名採用) 

 ②無資格者採用を介護職員として採用開始 

○無資格者を介護職員として採用し、介護職員初任者研修の費用負担と研修期間の給与を補償。研修修了後   

は訪問介護員として勤務(実績なし) 

 
 

１５ 夜間対応型訪問介護事業(地域密着型サービス) 

 
定期巡回や緊急通報による随時対応により、居宅を訪問して排せつの介護、日常生活上の緊急時の対応、その

他夜間において安心して居宅での生活を送ることができるよう援助を行った。 
 
(１)利用者状況                             (人) 

年度 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合  計 

令和 6 年度 
年累計 ５７ ３２０ １１４ １０５ ９９ ６９５ 

月平均 ４．８ ２６．７ ９．５ ８．８ ８．３ ５７．９ 

令和 5 年度 
年累計 ８２ ３２５ １４６ １０１ １０７ ７６１ 

月平均 ６．８ ２７．１ １２．７ ８．４ ８．９ ６３．４ 

 

(２)通報状況           (回)   (３)通報時間帯分布                      (回) 

区分 令和6年度 令和5年度  時間帯 令和6年度 令和5年度 時間帯 令和6年度 令和5年度 

真報 ２４７ ２９９  0～ 2時 １７ ２４ 12～14時 ４９ ７９ 

随時対応 ３７ ３１  2～ 4時 １８ ２０ 14～16時 ５２ ６４ 

通常対応 １１１ ２０４  4～ 6時 ３８ ２８ 16～18時 ６０ ９３ 

訪問なし １４ ４８  6～ 8時 ２９ ６０ 18～20時 ４６ ４２ 

訪問未請求 ８５ １６  8～10時 ４１ ６４ 20～22時 ３７ ３３ 

誤報 ２２８ ３０９  10～12時 ５４ ７２ 22～24時 ３４ ２９ 

訪問対応 ６ １２     合 計 ４７５ ６０８ 

訪問なし ２２２ ２９７     

通報回数合計 ４７５ ６０８  
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(４)会議・研修等 

会議・研修名等 開催日・場所 内 容 

会 
 

議 

派遣調整会議 
毎週木曜日 

釧路市総合福祉センター 

事務局、地域主任による日程調整・ケー

ス検討等 

夜間専任常勤スタッフ会議 
毎月１回 

釧路市総合福祉センター 

夜間専任常勤スタッフ運営体制・ケース

検討等 

虐待防止対策委員会 ３/26(水)・釧路市総合福祉センター 高齢者及び障がい者虐待防止について 

感染症予防及びまん延

防止対策委員会 

９/19(木)・３/26(水) 

釧路市総合福祉センター 

感染予防及び拡大防止の継続、本会のコ

ロナ感染状況など 

研 
 

修 

福祉マンパワー活用講

習会(全体研修) 

７/20(土) 

交流プラザさいわい 

認知症についての基礎と信頼と安心が生まれるコミュニ

ケーションについて(夜間主任1名、訪問介護員3名) 

業務継続計画(BCP)研修 
９/18(水) 

釧路市総合福祉センター他 

業務継続計画の基本と対応について(管理者1

名、夜間主任1名、訪問介護員5名) 

介護技術研修 
２/18(火) 

釧路市総合福祉センター 

ベッドから車いすへの移乗など様々な介護技

術の習得(夜間主任1名、訪問介護員3名) 

虐待防止研修会 
３/31(月) 

釧路市総合福祉センター 

虐待防止委員会の結果について他(管理者1

名、夜間主任1名、訪問介護員4名) 

感染症及びまん延防止

対策研修会 

３/31(月) 

釧路市総合福祉センター 

感染症及びまん延防止対策委員会の結果について

他(管理者1名、夜間主任1名、訪問介護員4名) 

 

 

１６ 通所介護(デイサービスセンター)事業 

 

(１)てつほくデイサービスセンター事業運営状況 

①サービス利用の状況 

区  分 令和６年度 令和５年度 

開所日数(日) 
年累計 ３０９ ３１０ 

月平均 ２６ ２６ 

実利用者(人) 
年累計 ４７７ ５０１ 

月平均 ３９．８  ４１．８ 

延利用日数(人) 
年累計 ３，３９５ ３，６７４ 

月平均 ２８２．９ ３０６．２ 

１日平均利用者(人) １１．０ １１．９ 
 

②月別利用状況推移                                       (人) 

 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

令和６年度 322 314 301 307 299 278 288 278 260 245 216 287 

令和５年度 271 286 281 280 309 328 340 344 300 288 313 334 
 

③新規登録者・退所者比較             (人) 

区  分 令和６年度 令和５年度 

新規登録者 年累計 １３ １３ 

退 所 者 年累計 １４ ９ 
 

④退所理由                    (人) 

退所理由 令和６年度 令和５年度 

長 期 入 院 ２ １ 

施 設 入 所 ４ ２ 

住 替 ・ 転 居 ０ ０ 

死 亡 ３ ３ 

そ の 他 ５ ３ 

合    計 １４ ９ 
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⑤年間行事・プログラムの実施 

○季節・行事ごとのプログラムや外出行事を実施 

・お誕生日会、ショッピング、ミニ運動会、短冊作り、野外パーティー(焼き肉)、盆踊り、縁日祭、収

穫祭(秋祭り)、クリスマス会、お正月遊び、書初め、豆まき、お楽しみビンゴ大会 

⑥ボランティアの協力 

○デイサービスプログラムにおいてハープ演奏協力(８月５日(月)) 
 

⑦運営関係会議の開催 

 ○運営推進会議 

回数 開催日 内   容 書面配布(意見聴取) 

第１回 10/11(金) 

・運営状況の報告について 

・事業の取り組みについて 

・ヒヤリハット・事故報告 

利用者・家族、地域住民、中部南包括 

(計５名) 

第２回 ３/28(金) 

・運営状況の報告について 

・ヒヤリハット・事故報告 

・デイサービスの経過について 

利用者・家族、地域住民、中部南包括 

(計５名) 

○デイサービスセンター常勤(生活相談員・介護員)会議／毎月１回開催 

○デイサービスセンター運営会議(ミーティング)／毎月１回開催 
 

⑧各種会議・研修会・事業への参加、出席状況 

会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

介護技術研修会 ６/６(木)・鉄北在宅ケアセンター １６名 

誤嚥研修(サクションの使用方法) ７/４(木)・鉄北在宅ケアセンター １６名 

虐待防止研修 ８/９(金)・オンライン研修 １名 

業務継続計画(BCP)訓練及び研修 ９/５(木)・柳町スピードスケート場他 １６名 

感染症及びまん延防止対策委員会 ９/19(木)・釧路市総合福祉センター １名 

介護従事者雇用管理改善セミナー 10/10(木)・オンライン研修 １名 

第１回自衛消防隊総合訓練(てつほく) １/15(水)・鉄北在宅ケアセンター ６名 

虐待防止委員会 ３/26(水)・オンライン会議 １名 

感染症及びまん延防止対策委員会 ３/26(水)・オンライン会議 １名 
 

⑨広報紙の発行等 

○てつほくデイサービスセンターだよりの発行(毎月1回) 

○連絡帳「なかま」による家族との情報交換 

○てつほくデイサービスセンターチラシ作成・配布 

 

 

１７ 居宅介護支援・ＬＳＡ・老人福祉センター事業 

 
介護保険における居宅介護支援事業として、２事業所を運営し、あさひまち/てつほく居宅介護支援事業所とも

に特定事業所加算Ⅱを取得し、質の高いケアマネジメント活動を図りながら事業を推進 

 
(１)広域協議会への加入 

広域協議会へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の活用を実施 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会副会長として連協運営を受任履行 

 
(２)運営会議の開催 

①法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)の各管理者が、毎月情報交換等のた

め会議を実施。 

○１２回実施(４/24(水)、５/22(水)、６/26(水)、７/24(水)、８/29(木)、９/25(水)、10/23(水)、 

11/27(水)、12/25(水)、１/22(水)、２/26(水)、３/26(水)) 
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(３)居宅介護支援事業運営状況 

①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数 ( )内前年度                       (人) 

区 分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 月平均 

あさひまち 
５２７ 

(595) 

５１１ 

(697) 

１９３ 

(182) 

１０４ 

(123) 

３０ 

(14) 

１，３６５ 

(1,611) 

１１３．７ 

(134.2) 

て つ ほ く 
２７０ 

(360) 

６９２ 

(682) 

２８７ 

(303) 

２２６ 

(225) 

１２４ 

(133) 

１，５９９ 

(1.703) 

１３３．３ 

(141.9) 

合   計 
７９７ 

(955) 

１，２０３ 

(1,379) 

４８０ 

(485) 

３３０ 

(348) 

１５４ 

(147) 

２，９６４ 

(3,314) 

２４７．０ 

(276.1) 

月 平 均 
６６．４ 

(79.5)  

１００．３ 

(114.9)  

４０．０ 

(40.4)  

２７．５ 

(29.0)  

１２．８ 

(12.2)  

２４７．０ 

(276.1) 

 

 

②介護予防プラン作成受託年間利用者数(「地域包括支援センター」からの受託実績)            (人) 

区 分 要支援１ 要支援２ 合計 月平均 

あさひまち ３２(12) ５９( 64) ９１( 76) ７．６( 6.3) 

て つ ほ く ４６(79) ４５( 38) ９１(117) ７．６( 9.7) 

合   計 ７８(91) １０４(102) １８２(193) １５．２(16.0) 

月 平 均 ６．５(7.5) ８．６(8.5) １５．１(16.0)  
 

③要支援・要介護認定訪問調査年間実施数                             (人) 

区 分 被保険者 生活保護単独者 合 計 月平均 

あさひまち ８１( 94) ０(0) ８１( 94) ６．７( 7.8) 

て つ ほ く ８０( 80) ０(0) ８０( 80) ６．７( 6.7) 

合    計 １６１(174) ０(0) １６１(174) １３．４(14.5) 
 

④居宅介護支援事業 

○毎月利用者宅を訪問し利用票の配付やモニタリングを実施 

○新規相談に対応した要介護認定の代行申請、認定調査、初回訪問、アセスメント訪問を実施 

○毎月利用者またはその家族との介護保険関係書類の作成調整やサービス利用の調整を適時実施 

○サービス提供事業所との連絡調整、ケアプラン作成・更新・変更等に伴うケアプラン作成のためのサービ 

ス担当者会議を開催 

○利用者の入院・退院・退所に伴い、病院及び施設等に情報提供や退院後に向けたサービス調整・サービス 

 利用の必要性を確認し、カンファレンスへの参加調整を適時行い、医療機関等との連携を推進 

○利用者への介護保険外サービス・制度等への相談・対応を実施 

○介護予防プランを各圏域の地域包括支援センターより受託し介護予防プラン作成、利用者宅訪問等を実施 

⑤家族介護教室開催事業 

○家族介護教室 

・３日常生活圏域において家族介護教室を８回開催(東部南地区１回、中部南地区２回、西部地区５回) 

【参加者合計１０７名】 

内 容 開催日・場所 参加者 

介護予防 ５/26(日)・新富士生活館 ２７名 

介護方法・介護保険制度 ６/18(火)・鉄北荘 ８名 

車いす操作方法・移乗及び移動介助 ６/29(土)・桜ヶ岡生協 １０名 

在宅介護・施設サービスの利用 ７/17(水)・新富士生活館 １２名 

嚥下障害（誤嚥性肺炎） ９/８(日)・新富士生活館 １５名 

認知症介護 ９/17(火)・鉄北荘 ９名 

在宅介護・介護保険制度 10/13(日)・新富士生活館 １５名 

認知症介護 12/４(水)・新富士生活館 １１名 
 

⑥各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

令和６年度釧路市介護支援専門員合同連絡会議 ５/22(水)・まなぼっと幣舞 ５名 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会  

第３回自主研修会「野中式事例検討会」 
６/15(土)・まなぼっと幣舞 １名 

北海道高齢者虐待防止推進研修会【管理者編】 ８/１(木)・オンデマンド研修 １名 

感染症及びまん延防止対策委員会 ９/19(木)・釧路市総合福祉センター ２名 

令和６年度釧路地区介護ＣＭ連協事例検討会 ９/20(金)・まなぼっと幣舞 ４名 
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会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

令和６年度北海道主任介護支援専門員更新研修 ９/３(火)～11/14(木)・オンライン研修 ４名 

令和６年度介護給付適正化ケアプラン点検研修会 11/28(木)・釧路市役所防災庁舎 ４名 

令和６年度中部南地域介護支援専門員連絡会議 11/08(金)・道東勤医協本部 ４名 

令和６年度釧路市介護予防ケアマネジメント研修会 12/26(木)・まなぼっと幣舞 ５名 

令和６年度居宅介護支援事業者集団指導 １/８(水)・釧路市役所防災庁舎 １名 

令和６年度地域看護連携推進事業地域看護職員研修 １/15(水)・まなぼっと幣舞 １名 

令和６年度介護給付適正化ケアプラン点検ヒアリング １/17(金)・釧路市役所防災庁舎 ２名 

令和６年度居宅介護支援事業者集団指導 １/17(金)・釧路市役所防災庁舎 １名 

令和６年度特定事業所加算算定事業所事例検討会 ３/14(金)・釧路市総合福祉センター ７名 

虐待防止委員会 ３/26(水)・オンライン会議 ２名 

感染症及びまん延防止対策委員会 ３/26(水)・オンライン会議 ２名 

令和６年度釧路地区介護ＣＭ連協事例検討会 ３/28(金)・まなぼっと幣舞 ３名 

※その他研修・学習会に各介護支援専門員が研修・研さんのために参加 
 

⑦「介護サービス情報公表」制度に関する報告・調査・公表 

 ○今年度より調査回答による公表となった 

居宅介護支援事業所 調査票提出日 公表月 

あさひまち 令和６年１１月２９日(金) 令和７年 ２月 

てつほく 令和６年１０月２５日(金) 令和６年１２月 
 

⑧特定事業所加算算定居宅介護支援事業所事例検討会 
あさひまち/てつほく居宅介護支援事業所において、特定事業所加算の算定事業所として、市内の他２か所

(ひまわり居宅介護支援事業部・愛国ケアプランセンター)の居宅事業所と情報交換や資質向上のため、事例

検討会を開催 

○開催日・場所／令和７年 ３月１４日(金)・釧路市総合福祉センター  ○参加者／７名 

 ⑨介護支援専門員資格取得等支援の実施(法人介護支援専門員業務共通) 

  介護支援専門員の新規資格取得者及び更新・再研修の受講者に対する各種費用の助成を実施 

(実績：２名への支援実施) 
 

(４)高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)生活援助員(ＬＳＡ)派遣事業運営状況(望洋ふれあい交流センター) 

<市営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 
①整備状況(合計１５世帯入居) 

○「すずらん１・２・３」８世帯 ○「こすもす１・２・３」７世帯 ○「はまなす１」０世帯 
 

②活動件数 ( )内：平日夜間・早朝・休日の対応件数                       (件) 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

２(0) ３(0) １５(0) ２４(0) ０(0) ４４(0) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
 

③緊急通報システム･生活リズムオンシステム作動状況 (件)   ④相談経路        (件) ⑤対応内容                  (件) 

発報内容 件 数  経  路 件 数  対応内容 件 数 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン ２(0) 緊急通報システム ４ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ ０(0) 生活リズムオンシステム １ 家庭訪問で対応 １７ 

浴室 ０(0) 入居者本人 １２ 電話で対応 ５ 

押しボタン(ペンダント含む)  ０(0) 入居者親類知人 ２ 家族等との連絡調整 ３ 

不明 ０(0) ＬＳＡ協力員・近隣住民 ０ ＬＳＡ協力員との連絡調整 １ 

電話機相談(青)ボタン １５(1) 消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 ０ 

火災警報 ０(0) 市介護高齢課 ０ 消防本部への連絡 １ 

ガス漏れ警報 ０(0) ２４時間相談対応業務勤務者 １ 他関係機関との連絡調整 １ 

健康異変(水センサー) １(0) その他関係機関 ０ その他 ０ 

合  計 １８(1) 合  計 ２０ 合  計 ２８ 

( )内：誤報件数   

 
<道営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 
①整備状況 

○「釧路クレインヴィラＡ・Ｂ・Ｃ」１７世帯入居 
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②活動件数 ( )内：平日夜間・早朝・休日の対応件数                       (件) 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

３(0) ６(0) ５(0) ２４(0) ０(0) ３８(0) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 

③緊急通報システム･生活リズムオンシステム作動状況 (件)  ④相談経路        (件)  ⑤対応内容                  (件) 

発報内容 件 数  経  路 件 数  対応内容 件 数 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン  ２(1) 緊急通報システム ２ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ ０(0) 生活リズムオンシステム ５ 家庭訪問で対応 ８ 

浴室 １(1) 入居者本人 ５ 電話で対応 ６ 

押しボタン(ペンダント含む)    ０(0) 入居者親類知人 ０ 家族等との連絡調整 ３ 

不明 ０(0) ＬＳＡ協力員・近隣住民 １ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ３ 

電話機相談(青)ボタン ５(0) 消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 １ 

火災警報 ０(0) 市介護高齢課 ０ 消防本部への連絡 ０ 

ガス漏れ警報 ０(0) ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 ２ 

健康異変(水センサー) ５(0) その他関係機関 ２ その他 ０ 

合  計 １３(2) 合  計 １５ 合  計 ２３ 

( )内：誤報件数   

 
(５)望洋老人福祉センター運営状況 
①運営委員会の活動 

○役員会：４/22(月)  ○定期総会：５/22(水)  ○花壇整備：６/７(金) 

②利用実績 

○健康ダンス、民謡、踊り、カラオケ、詩吟、短歌、俳句、囲碁、将棋、運営委員会、役員会等会議 

年度 年間延べ利用回数 利用者数合計 男 性 女 性 

令和６年度 ８５１回 ６，３８９人 ９６４人 ５，４２５人 

令和５年度 ８７６回 ７，０４３人 １，３１０人 ５，７３３人 

 

(６)釧路市望洋ふれあい交流センター地域交流事業 
○地域交流盆おどり大会／８月２日(金) 

○地域交流演芸大会／11月 18日(月) 

 

(７)「喫茶ぼうよう（地域カフェ）」の開催 
・本所在宅福祉課の公益的な取り組みとして、ボランティアの協力を得て実施 

・実施10回(６/27・７/11・７/25・８/22・９/12・９/26・10/10・10/24・12/12・２/13) 

 

 

１８ 地域包括支援センター事業 

 
釧路市内７日常生活圏域に設置された「地域包括支援センター」のうち、東部地区南部における「釧路市東部

南地域包括支援センター」事業を受託運営 
 

(１)職員体制 

センター長１名／社会福祉士２名／保健師１名／看護師１名／主任介護支援専門員２名 

介護支援専門員１名／事務員１名／訪問調査員１名 計１０名 
 

(２)広域協議会・研究会への加入 

各協議会に加入して、最新の情報収集・情報交換を行い、日々の実践に有効活用 

○全国地域包括・在宅介護支援センター協議会  ○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 
 

(３)運営会議の開催 

①包括支援センター内での専門職種によるケース検討会議や包括職員全体での課題検討する会議を毎月開催 

(ケース検討会議については法テラス(弁護士)も毎回参加) 

○個別ケース検討会議／１２回開催  ○東部南地域包括支援センター定例運営会議／１２回開催 
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(４)地域ケア会議(個別・推進)の開催 

釧路市東部南地域包括支援センターにおいて、個別のケース検討を通して、ケアマネジャーの自立支援能力

の向上と、地域の連携を高め、そこで抽出された個別課題を集約し、地域全体の課題として捉え、地域ケア

推進会議にてケアマネジャー、サービス提供事業者、地域民生委員、地域住民等を参集し、その地域におけ

る課題や処遇困難ケース等(高齢者虐待を含む)について検討するとともに、関係機関等による情報交換や地

域ケアのあり方について協議・検討を行う会議を開催 
 

○「地域ケア個別会議」(場所はすべて釧路市望洋ふれあい交流センター) 
開催日 参集範囲 

①令和６年 ５月２３日(木) 
介護支援専門員・保健所・訪問看護・法テラス・基幹センター・社会援護課・

介護高齢課 

②令和６年 ７月２６日(金) 介護支援専門員・訪問看護・訪問介護・基幹センター・社協・介護高齢課 

③令和６年 ９月１７日(火) 認知症疾患センター・民生委員・町内会・介護高齢課 

④令和７年 １月３１日(金) 
介護支援専門員・訪問看護・通所介護・訪問介護・年金事務所・警察・保健

所・弁護士・介護高齢課 

⑤令和７年 ２月 ７日(金) 介護支援専門員・訪問看護・訪問介護・基幹センター・社協・介護高齢課 

⑥令和７年 ２月２８日(金) 介護支援専門員・通所介護・くらしごと・民生委員・介護高齢課 

⑦令和７年 ３月１１日(火) 介護支援専門員・医療機関・通所介護・短期入所・介護高齢課 

⑧令和７年 ３月２５日(火) 介護支援専門員・保健所・訪問看護・法テラス・基幹センター・介護高齢課 

⑨令和７年 ３月２６日(水) 民生委員・郵便局・配食サービス・介護高齢課 

⑩令和７年 ３月２８日(金) 医療機関・警察・社協・民生委員・介護高齢課 
 

○「地域ケア推進会議」(場所はすべて釧路市望洋ふれあい交流センター) 

開催日 内容と参集範囲 

令和６年１１月２９日(金) 

「地域ケア個別会議からの地域課題について」 

～高齢者虐待に関する支援や虐待を未然に防ぐ仕組みづくり～ 

・内  容／地域ケア個別会議からの地域課題について報告・共有及び意見交流 

・参集範囲／地区連・地区社協・地区民児協・老人クラブ・第３層ＳＣ・介護サー

ビス事業所・ＮＰＯ・ご近所ボランティア・くらしごと・社協・介護

高齢課 

令和７年 １月１７日(金)  

「地域ケア個別会議からの地域課題について」 

～高齢者虐待に関する支援や虐待を未然に防ぐ仕組みづくり～ 

・内  容／地域ケア個別会議からの地域課題について報告・共有及び意見交流 

・参集範囲／地区連・地区社協・地区民児協・第３層ＳＣ・介護サービス事業

所・ＮＰＯ・ご近所ボランティア・くらしごと・社協・介護高齢課 
 

(５)東部南地区介護支援専門員連絡会議の開催 
○開催日・場所／①令和６年１０月２５日(金)・②令和７年 ２月１８日(火)・望洋ふれあい交流センター 

 

(６)地域包括支援ネットワーク(関係機関との連携)の活用 

釧路市東部地区南部日常生活圏域内地区社協・地区民児協・地区老連を始め、様々な関係機関・施設・団体

とのネットワークを活用し、地域包括ケアに関わる日常的な情報交換を実施 

 

(７)釧路市７地域包括支援センター各種会議開催・参加状況 

代表者会議・各専門職会議(保健師等・主任介護支援専門員・社会福祉士)等への出席 

 

(８)地域会合等への参加状況 
①各地区民児協定例会への出席(橋南東部・桜ケ岡・白樺)／３地区で合計３１回出席 

②単位町内会等の定例会・研修会等への参加／合計１８回 

③各地域密着型施設運営推進会議等への出席／合計４１回 

 

(９)自主事業 

①しらかばマル健クラブ(実施場所：釧路市立東雲小学校) 

開催日・内容 参加者 講 師 

①６/７(金)『講話・運動・体力測定』※４年生との地域交流 ８名 (福)孝仁会 悠和館 

理学療法士 金子 あや 氏 ②７/12(金)『講話・運動』 ７名 
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開催日・内容 参加者 講 師 

③８/２(金)『講話(栄養)・運動』 ７名 

(福)孝仁会 悠和館 

理学療法士 金子 あや 氏 

④９/６(金)『講話・運動』※４年生との地域交流 ８名 

⑤11/８(金)『講話・運動』※４年生との地域交流 ８名 

⑥12/13(金)『講話・運動』 ６名 

⑦１/10(金)『講話・運動』 ７名 

⑧２/14(金)『講話・運動』※４年生との地域交流 ７名 
 

②ぼうようマル健クラブ(令和６年度は地区事情により実績なし) 

③しらかばマル健クラブ“番外編”『東雲小学校福祉教育』(実施場所：釧路市立東雲小学校) 

開催日・内容 参加者 講 師 

５/14(火)東雲小学校５年生“車いす体験” １８名 

東部南地域包括支援センター 

センター長   赤間  諭 

看護師     大良 卓哉 

社会福祉士(SC) 池田 沙織 

９/28(土)東雲小学校１年生“ゴールボール(視覚障害体験)” ７名 

９/28(土)東雲小学校３年生“ﾌﾞﾗｲﾝﾄﾞｻｯｶｰ(視覚障害体験)” ８名 

９/28(土)東雲小学校５年生“パラスポーツ体験”(フライングディスク) １８名 

11/22(金)東雲小学校２年生“パラスポーツ体験”(ボッチャ) ２０名 

２/７(金)東雲小学校４年生“高齢者疑似体験” １９名 

２/７(金)東雲小学校６年生“認知症キッズサポーター養成講座” １２名 

 

(10)その他の関係会議・研修、全道・全国会議等への参加状況 

会議・研修名等 開催日・場所 

感染症及びまん延防止対策委員会 ９/19(木)・釧路市総合福祉センター 

2024年度釧路市在宅医療・介護連携推進事業 

第１回医療・介護関係者向け研修会 
９/24(火)・まなぼっと幣舞 

令和６年度認知症初期集中支援チーム員フォローアップ研修 12/11(水)・釧路市役所防災庁舎 

令和６年度介護支援専門員実務研修実習指導者研修 12/18(水)・オンライン研修 

釧路市ケアマネジメント研修 12/26(木)・まなぼっと幣舞 

令和６年度地域看護連携推進事業 地域看護職員研修会 １/15(水)・まなぼっと幣舞 

2024年度 釧路市在宅医療・介護推進連携事業 

第２回 医療・介護関係者向け研修会 
２/26(水)・まなぼっと幣舞 

虐待防止委員会 ３/26(水)・オンライン会議 

感染症及びまん延防止対策委員会 ３/26(水)・オンライン会議 

 

(11)調査対応 
○地域高齢者に対する自動車運転と地域移動支援に関する実態調査 

○令和６年度介護サービス施設・事業所調査 

○地域包括支援センター職員の介護予防ケアマネジメント担当件数調査 

○令和６年度介護人材実態調査 

 

(12)実習対応 

①釧路労災看護専門学校在宅看護論実習(臨地実習) 

○オリエンテーション：４/16(火)  ○同行訪問：５月～10月(計３回) 

 

(13)広報活動 

「東部南だより」の発行(毎月１回) 

 

(14)各種実績 
①各事業相談件数等の状況                                (件) 

区   分 令和６年度 月平均 令和５年度 

総合相談・支援事業相談件数 １，６８０ １４０．０ １，８４２ 

介護予防ケアマネジメント事業相談件数 ３，９９０ ３３２．５ ４，４３０ 

包括的・継続的マネジメント事業相談件数 ８９ ７．４ １４７ 

合     計 ５，７５９ ４７９．９ ６，４１９ 
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○相談内容の状況                        (件) 

区   分 令和６年度 令和５年度 

地域実態把握台帳数 ２，６４０ ２，５５０ 

高齢者虐待相談ケース数 １ ０ 

処遇困難ケース数 ０ １ 
 

○月別介護予防マネジメント(予防給付)の状況           (件) 

区   分 令和６年度 月平均 令和５年度 

直接担当数 １，９８２ １６５．１ ２，１０１ 

外部委託計 １，１６７ ９７．２ １，１９８ 

合 計 ３，１４９ ２６２．４ ３，２９９ 

外部委託率(３月末) ３７．０％  ３６．３％ 
 

○外部委託(１，１６７件・内訳)                                (件) 

事業所名 年間計 事業所名 年間計 

あさひまち居宅介護支援事業所 ７９ 釧路赤十字病院居宅介護支援事業所 １２ 

てつほく居宅介護支援事業所 ２４ あいけあ釧路ケアプランセンター ９５ 

ふわり居宅介護支援事業所 ４６ 鶴ヶ岱ケアプラン企画センター ３０ 

ケアプランニングメルシー ３５ SOMPOケア釧路春採居宅介護支援 １８９ 

ケアプランルーム蓮 ２６ 居宅介護支援事業所 縁屋 ９ 

ヤシの木けあぷらん ３０ 道東勤医協桜ヶ岡医院居宅介護支援事業部 ５２ 

さくらの里居宅介護支援事業所 ３０４ ケアプランセンター いおり ４ 

介護支援優輪 ２５ 釧路中央病院ケアプランセンター ５５ 

いちごケアプランセンター ５１ 居宅介護支援事業所ハートフルプラン ２ 

鶴ケ岱居宅介護支援事業所 １ 居宅介護支援事業所ぱろーら １８ 

明日香ケアプランセンター １５ はるとりの里居宅介護支援事業所 ４ 

そんぐケアセンター １５ 老健くしろ指定居宅介護支援事業所 １２ 

居宅介護支援事業所ひなた ３２ 居宅介護支援事業所きずな ２ 
 

②短期集中予防サービス 
○事業対象者男女別利用状況                          (人) 

運動器機能向上 口腔機能向上 認知症等 合計(延人数) 

男 女 男 女 男 女 男 女 計 

３ ７ ０ ０ ０ ０ ３ ７ １０ 
 

○サービス利用状況                                      (人) 

コース 会 場 回数 期 間 実施回数 男性 女性 合計 

健脚コース 

(運動器機能向上プログラム) 
きいろいことり 

第１回 ５/11(土)～７/27(土) １２回 １ ２ ３ 

第２回 ８/24(土)～11/9(土) １２回 ０ ３ ３ 

第３回 12/21(土)～３/15(土) １２回 ２ ２ ４ 

 

(15)地域包括支援センター実態調査事業 
①事業実施期間／令和６年４月１日～令和７年３月３１日・調査員１名配置 

②実態調査対象者数および調査件数 

令和６年度における調査対象者数は、前年度と同様に「調査対象者総数のおよそ２５％」である約７，００

０件とする。各地域包括支援センターはこの中から、それぞれ約１，１６０件の調査対象者を選定し、最低

でも約６０％以上である７００件以上の調査を実施することとする。(阿寒・音別地区を除く) 
 

③調査結果(訪問件数) 

○令和６年度(対象者：１，１３２件)                (件) 

実施月 実 施 拒 否 未実施 合 計 

４月 ５６ １ ３ ６０ 

５月 ６９ ５ ６ ８０ 

６月 ７９ ４ ８ ９１ 

７月 ６９ ８ ５ ８２ 
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実施月 実 施 拒 否 未実施 合 計 

８月 ５９ ６ ５ ７０ 

９月 ７０ ３  ４ ７７ 

１０月 ９２ ２ １ ９５ 

１１月 ５２ ８ ４ ６４ 

１２月 ７２ ８ ５ ８５ 

１月 ５８ ６ １０ ７４ 

２月 ５５ ８ １０ ７３ 

３月 １０ １ ２７０ ２８１ 

合 計 ７４１ ６０ ３３１ １，１３２ 

 
(16)地域支援コーディネーターの活動 

①地域支援コーディネーターの活動内容等協議のため、定例の会議と各事業を実施 

○地域支援コーディネーター会議(１２回)を実施 

○在宅医療・介護連携事業の展開についての具体的協議 
・医療と介護の両立を必要とする状態の高齢者へ在宅医療と介護を一体的に提供するために、医療や介護

福祉等の関係機関団体とのネットワークづくりの推進 
・在宅医療・介護連携研修会への参加 

○つながり手帳の交付 
○医療介護連携相談支援窓口(釧路市つながり相談)の周知・利用 
○地域安心ネットワークの要綱等の見直しについて協議 
○社会資源マップの作成 

 
(17)認知症施策総合推進事業 
①地域支援コーディネーター会議と各事業を実施 

○認知症地域支援推進員会議(１２回)を実施 

②事業内容 

○認知症ケアパスの冊子版の配布 
○もの忘れ受診連携シートの活用についての検討 
○認知症に関する市民向け研修の企画実施・サービス事業者向け研修の企画 
○認知症初期集中支援チーム 
○認知症の方やその家族等に関する相談支援 
○処遇困難ケース支援体制の協議 

○家族介護者の会との連絡・連携、認知症の方とその家族の支援体制、ネットワークの活用 

○認知症相談会の開催(図書館) 

○認知症カフェの開催 

○認知症カフェ研修会の企画実施 

 

(18)認知症サポート事業 

○認知症サポーター養成講座 

・開催日・場所／令和６年１１月２４日(日)・桜ヶ岡共和会館  ・参加者／２７名 

・内容・講師／釧路市の認知症対策の現状説明とテキストに基づく講義 

東部南地域包括支援センター 認知症地域支援推進員 上野 文那 

○認知症サポータースキルアップ講座 

・開催日・場所／令和６年１２月 １日(日)・桜ヶ岡共和会館  ・参加者／２４名 

・内容・講師／認知症と自動車運転 

釧路孝仁会リハビリテーション病院 医療相談室 係長 望月 千恵 氏 

○東部南地区ＳＯＳネットワーク模擬訓練 

地域(望洋地区町内会連絡協議会)と協働し東部南地区ＳＯＳネットワーク模擬訓練を実施 
・開催日・場所／令和７年 ２月２７日(木)・釧路市望洋ふれあい交流センター 
・内    容／認知症サポーター養成講座・声かけ模擬訓練等の実施  参加者／３４名 

 
(19)生活支援体制整備事業 

地域包括支援センター受託事業として日常生活圏域内において『介護予防継続教室の運営』『地域の社会資

源の把握』『地縁組織等多様な主体への働きかけ』等を実施 
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①介護予防継続教室／望洋如月チャレンジ会(第１・３木曜日午前午後開催)、いきいき桜花の集い(第１・３

火曜日)、白樺健康体操(第１・３水曜日)月１回各会場に従事 

②第２層協議体の開催(東部南地区に必要とされるサービス創出を考える会) 

・開催日／第１回 令和６年１１月２９日(金)・第２回 令和７年 １月１７日(金)  

・内 容／「住み慣れた場所で暮らし続けるために必要な地域づくりを考える」 

「発見！東部南の人も地域も元気にする仕組み」 

～地域が“わくわく”元気になる場づくりとは～ 

③介護予防に資する住民主体の通いの場について立ち上げや運営支援・新規地区に対するアプローチ 

④介護予防を目的とした高齢者に対する体操などの取り組み状況の把握(サークル等の通いの場の把握含む) 

⑤おたっしゃサービス運営に関する支援、住民への周知活動 

⑥第３層生活支援コーディネーターとの連携推進 

⑦介護予防サポーター養成講座への協力 

⑧ご近所ボランティア養成講座への協力 

⑨介護予防サポーターズあゆみとの連携協力 

⑩地域カフェの立ち上げ・運営支援 
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３ 令和６年度 阿寒支所 事業報告 
 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 

三役会議、理事会、評議員会、会計監査に出席 

 

(２)法人委員会への参加 

釧路市ボランティアセンター運営委員会に出席 

 

(３)阿寒支所各部会・委員会の開催 

①阿寒地域福祉推進委員会の開催  

回数 開催日 会議内容 

第１回 令和６年 ５月２８日(火) 令和５年度阿寒支所事業報告・決算 

第２回 令和７年 ３月 ４日(火) 令和７年度阿寒支所事業計画・予算 
 

②各部会の開催 

会議名 開催日 会議内容 

地域部会 令和６年 ５月２８日(火) 第３８回阿寒町ふれあい広場・第８回阿寒地域福祉大運動会の開催 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ部会 令和７年 １月１５日(水) 令和６年度阿寒町ボランティアのつどいの開催 

 

(４)職員研修の実施 
①業務継続計画(ＢＣＰ)研修／令和６年 ９月２４日(火)・複合施設ひだまり 

 

(５)関係会議への参加 
①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員参加(オンライン参加含む) 

②釧路地区社協職員連絡協議会の主催する研修会に職員参加(オンライン参加含む) 

③阿寒地区民生委員児童委員協議会等の主催する各種会議に定期的に出席 

会議・研修名等 開催日・場所 

阿寒女性ボランティアの会定期総会 ４/３(水)・阿寒町公民館 

仁々志別地区老人クラブ和楽会定期総会 ４/11(木)・仁々志別多目的センター 

グループホーム和の里第91回運営推進会議 ４/26(金)・阿寒町公民館 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会新生第52回定期総会 ５/１(水)・ｻｰｸﾙﾊｳｽ赤いベレー 

北海道難病連阿寒支部(阿寒町難病者友の会)定期総会 ５/10(金)・阿寒町公民館 

阿寒地区民生委員児童委員協議会定期総会 ５/15(水)・阿寒町行政センター 

阿寒地区連合町内会定期総会 ５/16(木)・阿寒町行政センター 

阿寒町おひさまの会定期総会 ５/25(土)・阿寒町公民館 

阿寒町遺族会定期総会 ５/30(木)・阿寒町公民館 

阿寒町ボランティア連絡協議会第39回定期総会 ６/６(木)・阿寒町公民館 

安全運転管理者講習会 ６/11(火)・まなぼっと幣舞 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会日帰り研修旅行 ６/26(水)・阿寒湖温泉ほか 

第49回難病患者・障害者と家族の全道集会(オンライン参加) ８/３(土)・複合施設ひだまり 

阿寒地区戦没者慰霊祭 ８/29(木)・阿寒神社 

阿寒町手をつなぐ育成会・親子お楽しみ会 ９/14(土)・阿寒モルト牛 

阿寒地区民生委員児童委員協議会阿寒湖一日研修 ９/18(水)・緑町生活館ほか 

釧路市阿寒地域ＳＯＳネットワーク模擬訓練(本町地区) 10/24(木)・複合施設ひだまり他 

釧路市阿寒地域ケア会議・生活支援の体制整備協議体(阿寒湖温泉地区) 10/29(火)・阿寒湖まりむ館 

第95回グループホーム和の里運営推進会議 12/４(水)・阿寒町公民館 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会第37回｢障害者の日｣の集い 12/６(金)・複合施設ひだまり 

阿寒町難病者友の会会員研修交流会 １/31(金)・阿寒町公民館 

釧路市阿寒地域ケア会議・生活支援の体制整備協議体(本町地区) １/31(金)・阿寒町行政センター 

ＪＡ阿寒女性部研修会(モルック体験) ２/５(水)・橋南センター 

共生型多機能施設コロイ第５回運営推進会議 ２/６(木)・共生型多機能施設コロイ 

令和６年度第２回社協研修(釧路地区社会福祉協議会連絡協議会) ２/26(水)・釧路ｾﾝﾁｭﾘｰｷｬｯｽﾙﾎﾃﾙ 
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(６)社協活動資金 

①社協会員会費制 

○実績 ( )内：前年度 

会 員 数 
１，７５０件 

   (1,729件) 

会 費 額 
１，１３９千円 

   (1,119千円) 
 

○会員数内訳 
 

会員区分 令和６年度 令和５年度 

賛  助 １，５７７世帯(２９町内会) １，５４５世帯(２８町内会) 

法  人 ６３社        ６５社        

個  人 １０６人        １１５人        

団  体 ４団体       ４団体       

②第３８回釧路市阿寒町ふれあい広場・ミニ発掘体験の益金(40,000円) 

 

(７)地域福祉実践計画推進事業 
①地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」の推進 

○「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」を基本として本所と連携を取りながら事業を推進 

 

 

２ 福祉啓発事業 

 

(１)広報活動事業 

①釧路市社会福祉協議会阿寒支所広報誌『あかん支所だより』を発行し、各事業の周知 

阿寒町地域全戸配布、№90(５/１)・№91(８/１)・№92(10/１)・№93(12/１)・№94(３/１) 

②広報『阿寒町行政センター通信あかん』や各報道機関を通じ、社協活動の記事掲載を行い事業周知 

 

 

３ 福祉振興事業 

 

(１)高齢者・障がい者福祉事業の推進 

①第３８回釧路市阿寒町ふれあい広場事業(『阿寒ふるさとまつり』内の企画) 

○開催日・場所／令和６年 ７月２１日(日)・阿寒町行政センター横特設会場 

○内    容／福祉団体・施設展示即売、ふれあいこどもスマホフォトコンテスト(表彰式・展示)、 

ミニ発掘体験(化石・クリスタル)、介護用品・福祉用具展示コーナー、 

赤い羽根募金コーナー 

○ふれあいこどもスマホフォトコンテスト審査委員会の開催 

・開催日・場所／令和６年７月５日(金)・複合施設ひだまり 

○ふれあいこどもスマホフォトコンテスト写真展の開催 

・開催日・場所／令和６年 ８月 ６日(火)～１１日(日)・阿寒町公民館ロビー 

○阿寒ふるさとまつり実行委員会への出席 

・第１回：４/23(火)・第２回：６/14(金)・第３回：７/12(金)・第４回：８/26(月)・第５回：１/28(火)  
 

②第８回阿寒地域福祉大運動会 

○開催日・場所／令和６年 ８月２５日(日)・阿寒町スポーツセンター 

○参加者・団体／１２０名(阿寒町内４老人クラブ、釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会、阿寒町難病者友

の会、阿寒町手をつなぐ育成会、阿寒町遺族会、阿寒町内各町内会、子育てサポートセン

ター・すくすく阿寒地区会員他) 

○福祉団体長会議／令和６年 ６月２７日(木)・阿寒町公民館 

 

(２)福祉団体への支援 

①福祉関係団体事務事業の支援 

阿寒町ボランティア連絡協議会・阿寒町遺族会・釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会・阿寒町難病者友の会 

②社会福祉団体の事業に対して支援・助成・協力 
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４ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進(たすけあいチーム設置推進事業の推進) 

①小地域ネットワーク事業活動助成金の交付 

阿寒地域の町内会の福祉活動の充実を図ることを目的として活動助成金を交付。また、現在１６町内会・２

地区連が「たすけあいチーム」を設置しており、助成金を交付し活動を支援 

○交付実績：１４町内会・地区連合町内会 

②「たすけあいチーム研修会」の実施(「阿寒町ボランティアのつどい」との合同開催) 

○開催日・場所／令和７年 ３月 ２日(日)・阿寒町公民館  ○参加者６４名 

○内    容 

・説 明「社協のボランティア養成について」 

説明者 釧路市ボランティアセンターボランティアセンター阿寒、釧路市公認介護予防サポーター 

・活動報告「いまこそ！温故知新～阿寒のボランティアのこれから～」 

報告者 仁々志別老人クラブ和楽会・おはなしポケット・北海道阿寒高等学校ボランティア局・ 

阿寒女性ボランティアの会 

③「ふれあい・いきいき・サロン事業」の実施 

ふれあい・いきいきサロンへの助成事業を実施。 

○交付実績：１町内会(旭町町内会婦人部・寿の会)・１団体(あかん遊遊クラブ) 

④緊急連絡カード推進事業(愛称:安心バトン)の推進 

小地域での日常生活支援(声かけ・見守り)活動を推進するため、阿寒地区全町内会で実施している「緊急連

絡カード」の更新や新規配付などの働きかけを実施(実施町内会：３２町内会・達成率１００％) 

○緊急連絡カード更新状況 

《町内会申込分》 
町内会 申込日 更新内容 

下舌辛町内会 ５/16(木) ２世帯(無償分１本・有償分１本) 

富士見町内会 12/５(木) ２世帯(無償分２本) 

仁々志別地区連合町内会 12/24(火) ５７世帯(更新用カード47セット/有償資材10セット) 

新町町内会 ３/19(水) ５世帯(更新用カード４セット/無償分１本) 

《民生委員・個人申込分》 

・民生委員／１件  ・個人申込／４件(本町地区) 
 

⑤町内会の研修活動支援 

町内会 開催日 内容 

新町町内会女性部 ６/20(木) ボッチャ体験 

旭町町内会(寿の会) ６/24(月) モルック体験(ふれあい・いきいきサロン) 

北町町内会女性部 ６/28(金) ボッチャ体験 

旭町町内会(寿の会) ７/８(月) ボッチャ体験(ふれあい・いきいきサロン) 

中央町内会 ８/31(土) わかがえりレッスン・ボッチャ体験 

泉町内会(ひまわり会) ９/11(水) 第１回家族介護教室(介護保険制度での福祉用具貸与と住宅改修) 

元仁々志別町内会婦人部 10/15(火) レスキューキッチン炊き出し体験・防災講話 

旭町町内会(寿の会) 10/28(月) 第２回家族介護教室(介護保険制度での福祉用具貸与と住宅改修) 

旭町町内会(寿の会) 12/９(月) ボッチャ体験(ふれあい・いきいきサロン) 

旭町町内会(寿の会) １/27(月) ボッチャ体験(ふれあい・いきいきサロン) 

旭町町内会(寿の会) ２/10(月) ボッチャ体験(ふれあい・いきいきサロン) 

北町町内会(お茶の間会) ２/14(金) 緊急連絡カード説明 

旭町町内会(寿の会) ２/24(月) ボッチャ体験(ふれあい・いきいきサロン) 

新町町内会女性部 ３/18(火) 防災講話(竹林防災士)・緊急連絡カード説明 

 

(２)住民福祉活動事業の推進 

①阿寒地域住民福祉活動研修会「福祉映画のつどい」の開催 

開 催 日 令和６年１０月１９日(土) 令和６年１０月２０日(日) 

場  所 阿寒町公民館 阿寒湖まりむ館 

参 加 者 ９７名 ２４名 

上映映画 映画『オレンジ・ランプ』(上映時間９９分) 
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(３)権利擁護事業の推進 

①日常生活自立支援事業を北海道社会福祉協議会から受託実施 

○契約件数／１件  ○支援員登録／６名(本町地区) 

②釧路市権利擁護成年後見センター等の関係機関と連携し、成年後見制度等の相談に対応し、普及啓発を実施 

③日常生活自立支援事業の会議・研修会への参加 

会議・研修会名 開催日・場所 参加者 
指揮監督者・自立生活支援専門員研修 11/１(金)～11/29(金)・ｵﾝﾃﾞﾏﾝﾄﾞ配信 ３名 

 

(４)防災・防犯活動の推進 
①防災・災害救援講習等への開催支援・講師対応 

支援団体・事業名 開催日 内    容 

釧路市(阿寒地区)防災訓練 ８/22(木) 
災害ボランティアセンター設置訓練 

レスキューキッチンによる炊き出し訓練支援 

阿寒湖義務教育学校(3・4年生) ９/25(水) 
「防災教室」大地震・大津波について・避難所運営ゲーム 

(釧路市防災士ネットワークの支援) 

阿寒湖義務教育学校(後期課程) ９/28(土) 
火山・噴火の災害について・ダンボールベッド組立体験 

アルファ米の炊飯体験・レスキューキッチン炊き出し体験 

阿寒高等学校 10/４(金) 
「１日防災の日」炊き出し訓練・ダンボールベッド演習 

防災講話(災害発生時の高校生の役割について) 

元仁々志別町内会婦人部 10/15(火) レスキューキッチン炊き出し体験・防災講話 

新町町内会女性部 ３/18(火) 防災講話(竹林防災士)・緊急連絡カード説明 

②釧路市阿寒町本町地区ＳＯＳネットワーク模擬訓練に参加 

○開催日・場所／令和６年１０月２４日(木)・複合施設ひだまり検診室 
 

 

５ ボランティア活動推進事業 (ボランティアセンター阿寒の運営) 
 

(１)活動基盤整備事業 
①釧路市ボランティアセンターホームページにおいてボランティアセンター阿寒の活動ＰＲを実施 

②インターネット等を活用し、ボランティア情報の収集と提供を実施 

③ボランティアセンター阿寒に１名の常勤ボランティアコーディネーターを配置し、ボランティア事業を推進 

④ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)への加入を促進 

区 分 加入団体・個人 加入人数 

ボランティア活動保険 １３団体・３個人 ８１名 

ボランティア行事用保険 ４団体で延べ１７回 延べ４４０名 

送迎サービス補償 １団体 ５名 

⑤阿寒町地区住民の善意による預託物品の効率的な運営を推進 

○預託物品／大人用紙おむつ・リハビリパンツ・尿とりパッド・古着・タオル・福祉用具など 
 

(２)福祉教育推進事業の推進 

①令和６年度釧路市福祉教育協力校(阿寒地区)を指定し、事業助成を実施(１校１５，０００円) 

○指定校５校／小学校１校、中学校１校、高等学校１校、義務教育学校(前期・後期で２校分) 

②釧路市福祉教育協力校連絡会への参加(令和６年７月１１日(木)・釧路市総合福祉センター) 

③「総合的な学習の時間」等への活動支援 

実施校 実施日 内   容 参加者 

阿寒中学校 ６/28(金) 阿寒町市街地区故紙回収 全学年４６名 

阿寒湖義務教育学校 

(後期課程) 

９/25(水) 
「防災教室」災害発生時の避難・ダンボールベッ

ド演習他(釧路市防災士ネットワークの支援) 
７年生８名 

９/28(土) 
火山・噴火発生時の避難や備え・ダンボールベッ

ド演習・炊き出し訓練 
全学年２４名 

阿寒高等学校 10/４(金) 「１日防災の日」炊き出し訓練・ダンボールベッド演習 全学年４３名 
 

④夏のボランティア体験・職業体験事業 

事業名 実施日 内   容 参加者 

第３８回釧路市阿寒町ふれあい広場 ７/21(日) 運営ボランティア 阿寒高等学校１２名 

第８回阿寒地域福祉大運動会 ８/25(日) 運営ボランティア 阿寒高等学校３名 



- 37 - 

⑤「令和６年度福祉教育協力校収集ボランティア活動推進事業」感謝状伝達の実施 

○実施日／令和６年１２月１７日(火)  ○伝達先／釧路市立阿寒小学校 

 

(３)養成研修事業の推進 

①「第３８回釧路市阿寒町ふれあい広場」支援ボランティア講習会、町内施設利用者の介助ボランティア希望

がなかったため、開催を見合わせた。 

②「阿寒町ボランティアのつどい」事業の開催(たすけあいチーム研修会合同開催) 

○開催日・場所／令和７年 ３月 ２日(日)・阿寒町公民館  ○参加者６４名 

○内    容 

・説明「社協のボランティア養成について」 ボランティアセンター阿寒 

・体験 釧路市独自の介護予防プログラム「わかがえりレッスン」体験 釧路市公認介護予防サポーター 

・活動報告 仁々志別老人クラブ和楽会、おはなしポケット、北海道阿寒高等学校ボランティア局、 

阿寒女性ボランティアの会 

 

(４)釧路市高齢者支援ボランティア人材育成事業 
(養成研修事業) 

①介護予防サポーター養成講座(阿寒地区第５期) 

○開催日・場所／令和６年 ７月 ２日(火)～８月２７日(火)・複合施設ひだまり  ○受講者／１名 

○内    容／介護予防やボランティアについて、わかがえりレッスンの習得など 

②介護予防サポータースキルアップ講座 

○開催日・場所／令和７年 ３月１１日(火)・複合施設ひだまり  ○受講者／８名 

○内    容／「バランスパッドを使用した貯筋体操について」 

○講    師／釧路市阿寒町行政センター 保健福祉課 専門員 笠井 千恵 氏 

③「ご近所ボランティア講座」の開催 

日常生活圏域 開催日 場 所 受講者 

阿寒地区 

(本町地区) 

第１講11/８(金)・講義 複合施設ひだまり １名 

第２講11/14(木)・講義 複合施設ひだまり １名 

第３講11/20(水)・ボランティア体験 

(本町地区おたっしゃサービス) 
阿寒町公民館 １名 

 

(５)需給調整・組織化事業 
①ボランティア相談を受け、活動の機会を開拓し、各種ボランティア情報の収集に努めた。 

②いきいきサポーターズ「あゆみ」(阿寒)の活動支援 

○勉強会(毎月第２火曜日)を開催し、活動先の調整や情報提供を実施 

○活動内容(介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動) 

年度 延活動回数 延活動者数 延参加者数 

令和６年度 ５３回 １７０名 ８５９名 

令和５年度 ５０回 １１５名 ３１２名 
 

③ご近所ボランティア登録者への活動支援として連絡会を開催し、活動先の紹介や情報提供等を実施 

○本町地区連絡会(２カ月に１回)を開催し、活動先の調整や情報提供を実施 

○阿寒湖温泉地区連絡会を開催し、活動日調整や情報提供を実施 

○活動内容(近隣福祉施設での車いす介助やお話し交流、おたっしゃサービス手伝い) 

年度 延活動回数 延活動者数 

令和６年度 ７４回 １８０名 

令和５年度 ７７回 ２１７名 

④おたっしゃサービスへの活動支援 

○本町地区でのボランティア連絡会(毎月第３金曜日)に参加し、活動日の調整や情報交換等を実施 

○阿寒湖温泉地区のおたっしゃサービスの情報交換等を実施 

⑤阿寒町ボランティア連絡協議会との連携・協力 

○三役会議／令和６年 ４月２５日(木)  ○定期総会／令和６年 ６月 ６日(木) 

○幹 事 会／令和７年 １月１５日(水)  ○会員研修交流会／令和７年 １月２９日(水) 

○加盟団体の定期活動への支援を行った。 
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⑥収集ボランティア活動 

地域のボランティア団体等の協力により、収集ボランティア活動を推進し、地域住民の意識啓発と社会貢献

に努めた。 

使 用 済 切 手  ３９件  １３，４０５枚 未 使 用 ハ ガ キ ７件   １２５枚 

未 使 用 切 手  １０件      ５９枚 書 損 ハ ガ キ ４件   ２７９枚 

外 国 切 手   ０件      ０枚 使 用 済 カ ー ド ４件   ４４７枚 

ベ ル マ ー ク １９件  １，７７９枚 未 使 用 カ ー ド ６件     ４９枚 
 

⑦北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員参

画し、釧路管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

会議・研修会名 開催日・場所 参加者 
第１回釧路地区ボランティア活動推進会議 ５/30(木)・釧路市生涯学習センター ２名 

 

⑧「ボランティア愛ランド北海道２０２４inえべつ」 

○開催日・場所／令和６年 ９月２８日(土)・江別市民会館  ○参加者／阿寒地区より４名、事務局１名 

⑨「あかん遊遊クラブ」の活動支援 

有志ボランティアとともに立ち上げた室内遊戯を通じた世代間交流の場(サロン)の活動を支援した。 

○開催日／毎月第１日曜日  ○内 容／マージャン等・茶話会  ○参加者／自由参加 

⑩阿寒かぞく食堂「おかえり」の活動支援 

○開催日／概ね月１回(第３もしくは第４の土曜日か日曜日) 

○内 容／イートイン、テイクアウト、配達での食事提供 

 

 

６ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況(阿寒支所) 

①相談・貸付状況：新規貸付０件 

②生活福祉資金長期滞納世帯に対する償還指導 

③特例貸付における債権管理を本所と連携して支援実施 

 

 

７ ファミリー・サポート・センター運営事業 

 

(１)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 

①登録会員数 ( )内：前年度          (人)   ②活動状況                         (回) 

区 分 本町地区 湖畔地区 合 計  区 分 令和６年度 令和５年度 

依頼会員 ９(11) ０( 1) ９(12)  総活動状況 ５ １ 

提供会員 ２４(23) ６( 5) ３０(28)  
両方会員 １１(11) ９(10) ２０(21)  
合  計 ４４(45) １５(16) ５９(61)  

③子育てサポートセンター・すくすく事業説明・講習会の周知と会員募集を地域住民へ周知 

④会員の募集にあたり、事業説明・講習会を年２回実施 (阿寒湖地区は参加希望者がいなかったため中止) 

⑤会員スキルアップ講習会の開催 

○第１回阿寒地区スキルアップ講習会(参加希望者がいなかったため中止) 

○第２回阿寒地区スキルアップ講習会 

・開催日・場所／令和６年１１月２３日(土)・阿寒町保健・福祉サービス複合施設ひだまり 

・参加者／１３名  ・講 習／「おはなしポケットといっしょ 親子で楽しむ絵本の世界」 

・講 師／おはなしポケット 

⑥アドバイザー・サブリーダー３地区合同連絡会(釧路地区担当) 

・開催日・場所／令和６年 ９月１３日(金)・釧路市民防災センター(阿寒地区参加なし) 
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８ 寝たきり高齢者等移送サービス事業 

 

(１)寝たきり高齢者等移送サービス事業(釧路市受託事業)運営状況 
①利用基準／週５日(土・日曜日を除く)※リフト付ワゴン車２台での運行 ( )内：前年度 

運行 

日数 

延運行 

回数 

利用 

人員 
通院 その他 

利用内訳 

単身 老夫婦 障害者 その他 

69日 

(90) 

76回

(101) 

76人

(101) 

76人

(101) 

０人 

(0) 

11人 

(8) 

29人 

(64) 

１人 

(0) 

35人 

(29) 

 

 

９ デイサービスセンター事業 

 

(１)デイサービスセンター事業(釧路市受託事業)運営状況 

①利用基準：・通常規模型(要介護１～５)・通所型サービス(要支援１・２) 

・１日２０名・月～土曜日まで(12/29～1/3 除く) 

・通所型サービスＡ(要支援１・２)月曜日・木曜日 １日２名(12/29～1/3除く) 

②サービス利用の状況 ( )内：前年度          ③新規登録／退所者 ( )内：前年度 (人) 

区   分 阿  寒  区   分 阿  寒 

開所日数(日) 
年累計 ３０８日(  310) 新 規 登 録 者 ２２(15) 

月平均 ２５.７日( 25.8) 退 所 者 ２３(24) 

実利用者(人) 
年累計 ４７４人(  539) 退 所 理 由 

月平均 ３９．５人( 44.9) 長 期 入 院 ０( 0) 

延利用日数(人) 
年累計 ３，０８０人(3,342) 施 設 入 所 ２(10) 

月平均 ２５６人( 278) 住 替 ・ 転 居 １( 0) 

１日平均利用者数(人) １０．０人( 10.8) 死 亡     ７( 5) 

  そ の 他 １３( 9) 

④月別利用状況推移                                    (人) 
 

 

⑤運営関係会議の開催 

○阿寒デイ全体会議：毎月開催 

⑥各種会議・研修会・事業への参加 

会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

避難訓練①(利用者参加型) ７/４(木)・複合施設ひだまり １８名 

全体会議内研修(BCP 策定見直しにかかる職員研修) ９/24(火)・複合施設ひだまり ２５名 

釧根地区老人福祉施設協議会「総合研修」 10/25(金)・アクア・ベール １名 

デイサービスセンターＢＣＰ訓練(職員のみ) 11/26(火)・複合施設ひだまり １８名 

第５５回阿寒町総合芸術祭第２回実行委員会 11/28(木)・阿寒町公民館 １名 

避難訓練②(利用者参加型) １/24(金)・複合施設ひだまり １６名 

介護保険施設等及び有料老人ホーム等に係る集団指導 １/８(水)・釧路市役所防災庁舎 １名 

虐待防止対策検討委員会(ｵﾝﾗｲﾝ) ３/26(水)・複合施設ひだまり １名 

感染症予防及びまん延防止対策検討委員会(ｵﾝﾗｲﾝ) ３/26(水)・複合施設ひだまり １名 

⑦広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換の実施 

○釧根地区老人福祉施設協議会 

○北海道デイサービスセンター協議会 

○全国老人福祉施設協議会 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

阿寒町 268 261 231 248 251 267 280 271 248 259 229 267

200

300
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⑧ボランティア等受け入れ状況 

団体名 内 容 開催日 受入延人数 

ご近所ボランティア 阿寒町芸術祭見学 11/６(水)～12(火) １３名 

⑨各種行事等の参加状況 

行事名 開催日・場所 

利用者誕生会 毎月末・阿寒町デイサービスセンター 

阿寒町総合芸術祭作品見学 11/６(水)～12(火)・阿寒町公民館 

 

 

１０ 居宅介護支援事業 

 

(１)居宅介護支援事業運営状況 

①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数 ( )内：前年度                                (人) 

区 分 要支援1 要支援2 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 合 計 月平均 

阿寒町 
０ 

(0) 

０ 

(0) 

５５ 

(130) 

９６ 

(239) 

１１ 

 (78) 

２６ 

(80) 

１４ 

(24) 

２０２ 

 (551) 

１６.８ 

(45.9) 
 

②要支援・要介護認定訪問調査件数 ( )内：前年度                 (人) 

区 分  被保険者 生活保護単独者 合 計 月平均 

阿寒町 ８３(95) ０(0) ８３(95) ６．９(7.9) 
 

③家族介護教室(釧路市受託事業)の開催 

回数 講座名 開催日・場所 参加者 

第１回 
「介護保険制度について福祉用具レンタル・住

宅改修」(泉町内会ひまわり会) 
９/11(水)・阿寒湖まりむ館 ７名 

第２回 
「介護保険制度について福祉用具レンタル・住

宅改修」(旭町町内会婦人部寿の会) 
10/28(月)・旭町寿の家 ８名 

第３回 

講義・デモンストレーション調理「手軽にしっか

り栄養！毎日の食事のコツについて」(阿寒女性

ボランティアの会) 

11/６(水)・阿寒町公民館 ４名 

第４回 
講義「福祉用具貸与と介護ロボットについて」 

(仁々志別老人クラブ和楽会) 
11/14(木)・仁々志別他目的ｾﾝﾀｰ ２３名 

 

④各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

○居宅管理者会議(毎月第４水曜日)、居宅包括全体会議(４月)に出席 

○阿寒町居宅介護支援事業所連絡会議／毎月第３金曜日 

会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

共生型多機能施設コロイ令和６年度第１回運営推進会議 ４/26(金)・共生型多機能施設コロイ １名 

令和６年度釧路市介護支援専門員合同連絡会議 ５/22(水)・まなぼっと幣舞 １名 

阿寒町おひさまの会定期総会 ５/25(土)・阿寒町公民館 １名 

グループホーム和の里第92回運営推進会議 ６/14(金)・阿寒町公民館 １名 

令和６年度釧路地区介護支援専門員連絡協議会総会 ６/15(土)・まなぼっと幣舞 １名 

共生型多機能施設コロイ令和６年度第２回運営推進会議 ７/３(水)・共生型多機能施設コロイ １名 

令和６年度北海道高齢者虐待防止推進研修会【管理者編】 ８/９(金)・オンデマンド １名 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第１回自主研修会 ９/20(金)・まなぼっと幣舞 １名 

個別避難計画作成業務委託に係る説明会 10/３(木)・釧路市役所本庁舎 １名 

釧路市阿寒・音別地域介護支援専門員連絡会議 10/18(金)・阿寒行政センター １名 

釧路市阿寒地域ケア会議・生活支援の体制整備協議体 10/29(火)・阿寒湖まりむ館 １名 

ＣＣＬ市民公開講座 11/16(土)・ｾﾝﾁｭﾘｰｷｬｯｽﾙﾎﾃﾙ １名 

釧路市介護給付適正化ケアプラン点検研修会 11/28(木)・防災庁舎 １名 

主任介護支援専門員研修(前期) 12/13(金)～14(土)・オンライン研修 １名 

居宅介護支援事業所集団指導 １/８(水)・釧路市役所防災庁舎 １名 

地域看護職員研修「入退院調整ルール」メンテナンス研修会 １/15(水)・まなぼっと幣舞 １名 

主任介護支援専門員研修(後期) １/18(土)～19(日)・オンライン研修 １名 

釧路市阿寒地域ケア会議・生活支援の体制整備協議体 １/31(金)・阿寒行政センター １名 

阿寒町おひさまの会例会 ２/１(土)・阿寒町公民館 １名 
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会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

第96回グループホーム和の里運営推進会議 ２/18(火)・阿寒町公民館 １名 

ＣＣＬ医療・介護職向け「今さら聞けない成年後見制度Q&A」セミナー ２/18(火)・杉元内科医院ｱﾈｯｸｽﾎｰﾙみその １名 

虐待防止対策検討委員会/感染症予防及びまん延防止対策検討委員会 ３/26(水)・オンライン会議 １名 
 

⑤広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換の実施 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会(監事)として、幹事会等に参加 

  



- 42 - 

４ 令和６年度 音別支所 事業報告 

 

１ 法人運営事業 

 
(１)主要会議への参加 

三役会議、理事会、評議員会、会計監査に出席 

 

(２)法人委員会への参加 
釧路市ボランティアセンター運営委員会に出席 

 
(３)音別地域福祉推進委員会の開催 
①地域福祉推進委員会の開催(場所はすべて音別町コミュニティセンター) 

回数 開催日 会議内容 

第１回 令和６年 ５月２８日(火) 令和５年度音別支所事業報告・資金収支決算ほか 

第２回 令和７年 ３月 ４日(火) 令和７年度音別支所事業計画・資金収支予算ほか 

 
(４)関係会議への参加 
①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員参加(オンライン参加含む) 

②釧路地区社協職員連絡協議会の主催する研修会に職員参加(オンライン参加含む) 

③音別地区民生委員児童委員協議会等の主催する各種会議に定期的に出席 

会議・研修名等 開催日・場所 

音別地区民生委員児童委員協議会定期総会 ４/11(木)・音別町福祉保健センター 

音別町地区連合町内会定期総会 ４/26(金)・音別町コミュニティセンター 

第１回釧路市音別地域ケア推進会議 

第１回音別地区高齢者の生活支援体制整備を考える会 
６/27(木)・音別町福祉保健センター 

第２回釧路市音別地域ケア推進会議 

第２回音別地区高齢者の生活支援体制整備を考える会 
12/19(木)・音別町福祉保健センター 

 
(５)釧路市音別町社会福祉会館の管理運営 

①指定管理者として、音別町社会福祉会館の指定管理者として管理運営 

区 分 
令和６年度 令和５年度 

会議室 和 室 合 計 会議室 和室 合 計 

年間利用回数 ４２回 ４回 ４６回 ３６回 ２回 ３８回 

年間利用人数 ４３０人 ８３人 ５１３人 ３４５人 ４４人 ３８９人 

 
(６)社協活動資金 
①社協会員会費 

会員区分 
令和６年度 令和５年度 

件数(件) 金額(円) 件数(件) 金額(円) 

一般会員 ５１８ １５５，４００ ５２５ １５７，５００ 

個人会員 １３ １３，０００ １４ １４，０００ 

法人会員 ０ ０ １ １，０００ 

団体会員 ６５ ６５，０００ ６９ ６９，０００ 

合  計 ５９６ ２３３，４００ ６０９ ２４１，５００ 

 
(７)地域福祉実践計画推進事業 

①地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」の推進 

○「くしろ地域福祉実践プラン２０１８」を基本として本所と連携を取りながら事業を推進 

 
 

２ 広報活動事業 

 
(１)広報活動事業 

①広報紙「おんべつ支所だより」を年１０回発行し、社協運営事業、赤い羽根共同募金運動の周知 
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(音別地域全戸配布・町内会回覧) 

②各種事業啓発 

ふれあい広場や各種ボランティア講座や家族介護教室の案内など、案内チラシの配布・啓発を実施 

 

 

３ 地域福祉推進事業 

 
(１)小地域ネットワーク事業の推進 

①いきいきサロン事業の継続支援(支援地区・５地区) 
地区・サロン名 実施状況 

直別地区 

ひまわりサロン 

場所 直別生活館 

介護予防運動と地区交流事業の実施 ※運営母体休会により未実施 

共栄地区 

共栄健康サークル 

場所 音別町林業研修センター 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年３回実施 

尺別地区 

四ツ葉会 

場所 尺別中央会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 

本町・中園・川東地区 

絆 

場所 音別町老人憩いの家 

介護予防運動と地区交流事業の推進 ※運営母体休会により未実施 

川西地区 

丹 頂 

場所 川西地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 
 

○「ふれあい・いきいきサロン」交流会の開催支援 
・開催日・場所／令和７年 ２月１３日(木)・音別町森林体験交流センター(テイクル８０) 
・内 容／パラスポーツ「ボッチャ」交流試合、地区情報の交換  ・参加者／１６名 

 

②「緊急連絡カード推進事業(愛称：安心バトン)」の普及・推進 

町内会組織、関係機関と連携した事業推進を図った。(音別地区全１７町内会での事業実施) 

町内会名 
海光１・２丁目、海光３丁目、本町１丁目、本町２丁目、本町３丁目、朝日、中園１丁目、 

中園２丁目、川東１丁目、緑町、共栄、川西、光和、北栄、上音別、尺別、直別 
 

○緊急連絡カード更新の促進 ⇒ 今年度更新地区：２地区 
町内会 申込日 更新内容 

緑町町内会 ４/５(金) ３１世帯(無償分２３本・有償分８本)追加 

尺別町内会 ５/10(金) １２世帯(無償分 ６本・有償分６本)追加 

 

(２)高齢者・障がい者福祉事業の推進 
①「釧路市音別町ふれあい広場」事業の実施(世代交流事業の一環として開催) 

○開催日・場所／令和６年１０月 ５日(土)・音別町森林体験交流センター(テイクル８０) 

○参 加 者／９７名 

○内  容／ふれあい交流会(世代間交流レクリエーション) 

ふれあいゾーン(ふれあい縁日コーナー、音別憩いの郷ブース・赤い羽根共同募金コーナー) 

子育てサポートセンター・すくすく託児コーナー 

○運営協力／(福)音別憩いの郷、音別地区民生委員児童委員協議会、釧路市立音別中学校生徒、音別町ボラ

ンティア連絡協議会、音別支所地域福祉推進委員 

②釧路身体障害者福祉協会音別分会研修事業を企画・開催 

○会員研修会の実施 

・第１回／令和６年 ６月２７日(木)～２８日(金)・池田町  ・参加者／ ４名 

・第２回／令和６年 ９月１２日(木)・音別町体験学習センター「こころみ」  ・参加者／ ９名 

③音別町老人クラブ連合会の研修事業等を企画・開催 

○会員研修交流会の実施 

・第１回／令和６年１１月２７日(水)・音別町コミュニティセンター  ・参加者／１５名 

・第２回／令和７年 １月２７日(月)～２８日(火)・山花温泉リフレ  ・参加者／１５名 

 

(３)権利擁護事業の推進 
①日常生活自立支援事業を北海道社会福祉協議会から受託し実施 

・新規／０件  ・年度末契約件数／０件  ・生活支援員／４名 

②釧路市権利擁護成年後見センター等の関係機関と連携し、成年後見制度等の相談に対応し普及啓発を実施 
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(４)防災・防犯活動の推進 

移送サービス事業を活用した声かけ・見守り活動を推進 
 

(５)次世代育成への支援 

①関係機関が実施する育成事業への連携・支援 

○音別町青少年健全育成推進協議会主催「自然ふれあい事業」への助成・支援 

○音別町放課後子ども広場「元気な日」事業への地域住民の参加促進・協力 
・開催日・場所／令和６年 ８月 ８日(木)・音別町森林体験交流センター(テイクル８０) 

・内 容／「元気な日(地域住民と児童の交流の場)」におけるレクリエーションをとおした交流 

(モルック・ボッチャ・パットゴルフ) 

・参加者／４０名(釧路身体障害者福祉協会音別分会会員・音別町ボランティア連絡協議会・放課後子ども広場児童) 

 

(６)福祉団体への支援 

①福祉関係団体事務事業の支援 

音別町ボランティア連絡協議会・音別町老人クラブ連合会・釧路身体障害者福祉協会音別分会 

 

 

４ ボランティア活動推進事業 (ボランティアセンター音別の運営) 

 
(１)活動基盤整備事業 

①ボランティア活動に関する広報活動・普及啓発 

②ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)への加入を促進 

保険の種類 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 ４件 ４４名 

ボランティア行事用保険 ２件 １４０名 

③災害時の対応や赤十字奉仕団への支援協力を実施 

 
(２)福祉教育推進事業の推進 

①釧路市福祉教育協力校(音別地区)を指定し、ボランティア活動や福祉への理解を促進 

○音別小学校及び音別中学校に対し、助成事業を実施(事業助成：１校あたり１５，０００円) 

②釧路市福祉教育協力校連絡会への参加 

・開催日・場所／令和６年 ７月１１日(木)・釧路市総合福祉センター 

③「総合的な学習の時間」等への活動支援 

実施校 開催日 内   容 参加者 

音別中学校 

10/11(金) 説明「地域福祉とボランティア活動について」 １年生・４名 

10/30(水) 
地域活動・ボランティア体験のコーディネート 

・釧身協音別分会「茶話会」への参加 
１年生・１名 

 

④夏のボランティア体験・職業体験事業の開催 

○開催日／令和６年 ７月２９日(月)～８月２３日(金)   ○参加者／１３名 

○内 容／手づくり作品の寄贈(作品は地域の福祉施設に寄贈)、当事者団体とのボッチャ交流、放課後子ど

も広場での子どもとの交流 

 
(３)釧路市高齢者支援ボランティア人材育成事業の推進 

(養成研修事業) 

①「ご近所ボランティア講座(音別地区)」の開催(全３講) 

日常生活圏域 開催日 場 所 受講者 

音別地区 
第１・２講(講義)10/31(木)・11/７(木)講義 音別町福祉保健センター ２名 

第３講(地域実習)２/13(木) 音別町森林体験交流センター ２名 
 

(需給調整・組織化事業) 

①「いきいきサポーターズあゆみ」への支援 

定例会を開催し、活動先の調整や情報提供・交換を実施(毎月第３火曜日) 

○活動内容／介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動 

○延活動回数／２８回  ○延活動者数／１３０名 
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②「ご近所ボランティア」への支援 

定例会を開催し、情報提供・交換等を実施(毎月第１月曜日) 
 

(４)需給調整・組織化事業 
①地域住民、福祉施設、医療関係等のニーズ把握やボランティア活動の情報収集を実施 

②音別町ボランティア連絡協議会活動への協力 

○定期総会への参加／令和６年 ４月２５日(木)・音別町社会福祉会館・出席者１４名 

○理事会等定例会合への参加／役員会(適時) 

○収集ボランティア活動(リングプル回収)、ボランティア・サポート・プログラム(国道花壇の整備)など 

③独居高齢者訪問事業ひな祭「お元気ですか」活動の実施 

○音別町ボランティア連絡協議会と協働で町内在住７８歳以上のひとり暮らしの方への声かけ運動 

・開催日／令和７年 ３月 ２日(日)  ・対象７８世帯 

④北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員参

画し、釧路管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 
 

 

５ 生活福祉資金貸付事業 

 
(１)生活福祉資金貸付状況 

①相談・貸付状況：新規貸付０件 

②生活福祉資金長期滞納世帯に対する償還指導 

③特例貸付における債権管理を本所と連携して支援実施 
 

 

６ ファミリー・サポート・センター運営事業 
 

(１)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 

①登録会員数            (人)    ②活動状況                        (回) 

区 分 令和６年度 令和５年度  区 分 令和６年度 令和５年度 

依頼会員 ９ ９  総活動状況 ０ ０ 

提供会員 １２ １４  利用者数 ０ ０ 

両方会員 ０ ０  活動者数 ０ ０ 

合  計 ２１ ２３  
 

③各種講習会・交流会を開催 

○会員交流会の実施 

会員相互の交流や情報交換を目的に「音別町ふれあい広場」との同時開催 

・令和６年１０月 ５日(土)実施、託児コーナーの利用親子４組 
 

④会員交流と世代間交流サロンの開催 
会員相互の交流および子育て世代と地域住民との関係づくりを目的として実施 
○すくすくサロン 

・開催日・場所／令和７年 ２月１５日(土)・音別町コミュニティセンター ・参加者／１５名 

・内容・講師／絵本セラピー・絵本セラピスト 大津  洋子 氏 

 

 

７ 在宅福祉サービス事業 

 
(１)デイサービスセンター事業運営状況 

①利用基準：１日１５名(地域密着型)、月曜日～金曜日まで(祝日・12/29～1/3除く) 
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②サービス利用の状況 ( )内：前年度          ③新規登録／退所者 ( )内：前年度 

区   分 音   別   区   分 音   別 

開所日数 
年累計 ２４２日(  238)   新 規 登 録 者 ３(11) 

月平均 ２０日(  20)   退 所 者 １５( 9) 

実利用者 
年類計 ２４８人( 293)   退 所 理 由 

月平均 ２０．６人(24.3)   長 期 入 院 ０( 0) 

延利用者 
年累計 １，７６２人(1,983)   施 設 入 所 ６( 7) 

月平均 １４７人( 165)   住 替 ・ 転 居 ０( 0) 

1日平均利用者数 ７．３人(  8.3)   死 亡 ５( 0) 

    そ の 他 ４( 2) 
 

④月別利用状況推移                                    (人) 

   
⑤運営関係会議の開催 

○運営推進会議の実施 

・第１回／令和６年 ９月２５日(水)  ・出席者／７名 

・第２回／令和７年 ３月２６日(水)  ・出席者／７名 

○職員連絡会議／毎月２０日に実施 

⑥各種会議・研修会・事業への参加 

会議・研修名等 開催日・場所 参加者 

第１回音別町福祉保健センター感染対策委員会 ７/10(水)・音別町福祉保健センター ９人 

音別町福祉保健センター津波(洪水)避難訓練 10/29(火)・音別町福祉保健センター １４人 

第２回音別町福祉保健センター感染対策委員会 11/20(水)・音別町福祉保健センター ９人 

⑦広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換の実施 

○釧根地区老人福祉施設協議会  ○北海道デイサービスセンター協議会  ○全国老人福祉施設協議会 

⑧ボランティア等の受け入れ状況 ※新型コロナのため中止 

⑨各種行事等の参加状況 

行事名 開催日・場所 

誕生日おめでとうカードの配布 毎月・音別町指定通所介護事業所 

夏の体験ボランティア制作物の作成・展示 ８月より音別町指定通所介護事業所に展示 

 

(２)移送サービス事業の受託運営 

区 分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 累計 

登録者数(人) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 12 12 12 171 

利用件数(件) ６ ４ ５ ３ ４ ３ ４ ９ ４ ５ ４ ３ 54 

 

(３)指定居宅介護支援事業の運営 

①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数                            (人) 

区  分 
要支援 要 介 護 

合 計 月 平 均 
１ ２ １ ２ ３ ４ ５ 

おんべつ ０ ２１ １５９ ６０ ３４ ３２ ７ ３１３ ２６ 
 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数   (人) 

区   分 被保険者 月平均 

おんべつ ３２ ２．７ 
 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

音別通所 166 156 161 176 163 123 152 130 123 141 123 141

50

100

150

200



- 47 - 

③家族介護教室(釧路市受託事業)の開催 

回数 内 容 開催日・場所 参加者 

第１回 熱中症と介護予防 ７/24(水)・音別町コミュニティセンター ３３名 

第２回 メタボ予防からフレイル予防へ 11/25(月)・音別町福祉保健センター ９名 

第３回 福祉用具の利用と介護ロボット展 12/19(木)・音別町社会福祉会館 １３名 

第４回 介護保険と訪問リハビリテーション ３/15(土)・音別町コミュニティセンター １４名 
 

④各種会議・研修会等への参加状況 

○居宅管理者会議(毎月第４水曜日)、居宅包括全体会議(４月･３月)に出席 

○音別地域介護サービス関係者ケース検討会議(毎月末)に出席 

⑤広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換の実施 
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５ 令和６年度 事業等実施状況一覧表 

 

１ 第１四半期 (自 令和６年４月１日 至 令和６年６月３０日) 

月 日 地 域 開催事業・会議名等 

４月 １ 本  所 辞令交付式 

 ３ 本  所 令和６年能登半島地震に係る石川県志賀町社協災害ボランティアセンターへの職

員派遣(3/28～4/3・博田地域福祉課長) 

 ９ 本  所 ポニーの教室・開講式 

 19 本  所 令和６年度一般職員採用試験 

 22 本  所 第１回三役会議 

 24 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第１回実行委員会 

 25 本  所 釧路市パラスポーツ大会第１回実行委員会 

 26 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第１回成年後見審査会・検討会議【中止】 

５月 １ 本所支所 令和６年度孤独・孤立対策強化月間(～31) 

 ８ 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第１回企画専門委員会 

 14 本  所 全道新任社協職員会研修(～16・札幌市・鳥谷部主事) 

 14 本  所 ボランティア体験学習(東雲小学校５年生) 

 16 本所支所 令和５年度事業・会計監査【～17・持ち回り決議】 

 17 本  所 第１回市民後見人スキルアップ講座 

 18 本  所 釧路市総合福祉センター・大ホールＬＥＤ照明工事 

 20 本  所 第２回三役会議 

 22 本  所 ボランティア体験学習(市立高等看護学院・ボランティアについて) 

 22 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第２回企画専門委員会 

 26 本  所 家族介護教室(本所１回目・新富士地区社協) 

 27 本  所 第１回釧路地域福祉推進委員会【対面・ｵﾝﾗｲﾝ開催】 

 28 阿寒支所 第１回阿寒地域福祉推進委員会 

 28 阿寒支所 第１回地域部会(阿寒地域福祉大運動会打合せ) 

 28 音別支所 第１回音別地域福祉推進委員会 

 29 本  所 子育てサポートセンター・すくすく事業説明会(子育て応援講座・１回目) 

 31 本  所 第１回理事会 

６月 ４ 音別支所 音別市街地国道38号線花壇整備活動(～5)【音別町ボランティア連絡協議会主催】 

 ５ 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第３回企画専門委員会 

 ７ 本  所 子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会(釧路地区・１回目) 

 ７ 本  所 第１回評議員選任・解任委員会【決議の省略】 

 ７ 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第２回成年後見審査会・検討会議 

 11 本  所 ボランティア体験学習(附属釧路義務教育学校前期課程「北国タイム」1/4) 

 12 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第４回企画専門委員会 

 13 本  所 第１回小地域ネットワーク専門委員会 

 13 本所支所 第１回使途指定寄付による地域食堂支援事業『お米の贈呈』(～28) 

 14 本  所 釧路市東部南地域包括支援センター出張相談会(釧路信用金庫桜ヶ岡支店) 

 16 音別支所 北のビーナス蕗まつり(赤い羽根共同募金ＰＲコーナー設置) 

 17 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第２回実行委員会 

 18 本  所 家族介護教室(本所２回目・光陽いきいきサロン) 

 18 本  所 定時評議員会 

 19 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第５回企画専門委員会 

 23 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”  

 24 本  所 ボランティア体験学習(附属釧路義務教育学校前期課程「北国タイム」2/4) 

 25 本  所 災害ボランティアコーディネーター養成・資質向上研修会(札幌市・吉田主事) 

 25 本  所 職場実習対応(～28・サン・アビリティーズ釧路) 

 26 本  所 第２回理事会 

 26 本  所 釧路市福祉人材バンク現地調査(北海道社会福祉協議会) 

 26 本  所 ボランティア体験学習(共栄小学校４年生・車いす体験・高齢者疑似体験) 

 27 本  所 喫茶ぼうよう(１回目) 

 27 阿寒支所 福祉団体長会議 

 28 本  所 防災授業(北中学校ボランティア部) 

 28 阿寒支所 阿寒中学校古紙回収活動協力 
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月 日 地 域 開催事業・会議名等 

６月 28 阿寒支所 移送サービス運転協力者講習会(～29・北見市・細川支所長他) 

 29 本  所 家族介護教室(本所２回目・コープくらしの助け合い) 

 

２ 第２四半期 (自 令和６年７月１日 至 令和６年９月３０日) 

月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

７月 ２ 阿寒支所 介護予防サポーター養成講座(第１講) 

 ３ 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第６回企画専門委員会 

 ５ 阿寒支所 阿寒町ふれあい広場・ふれあいスマホフォトコンテスト審査委員会 

 ６ 本  所 富士見地区消防団炊き出し訓練・事業協力 

 ８ 本  所 介護予防サポーター養成講座(第１講) 

 ９ 本  所 ボランティア体験学習(芦野小学校４年生・車いす・高齢者疑似・視覚障がい) 

 10 本  所 釧路市連合町内会防災研修会・事業協力 

 11 本  所 喫茶ぼうよう(２回目) 

 11 本所支所 釧路市福祉教育協力校連絡会 

 12 音別支所 釧路市音別町社会福祉会館指定管理者選定委員会 

 13 本  所 令和６年度公認中級パラスポーツ指導員養成講習会前期(～17・藤倉総務課長補佐) 

 15 阿寒支所 阿寒町デイサービスセンター・冷房設備設置工事(～8/10) 

 16 阿寒支所 介護予防サポーター養成講座(第２講) 

 17 本  所 家族介護教室(本所４回目・新富士地区社協) 

 17 本  所 釧路市パラスポーツ大会第２回実行委員会 

 20 本  所 釧路市福祉人材バンク第１回福祉マンパワー活用講習会 

 21 阿寒支所 第３８回阿寒町ふれあい広場(阿寒ふるさとまつり内) 

 21 阿寒支所 夏のボランティア体験・職業体験事業(阿寒・～8/25) 

 22 本  所 介護予防サポーター養成講座(第２講) 

 22 本  所 無縁物故者盂蘭盆会法要並びに水子地蔵尊供養実施打合せ会議 

 23 阿寒支所 介護予防サポーター養成講座(第３講) 

 23 本所支所 第１回釧路市地域福祉計画策定市民委員会・釧路市地域福祉実践計画策定委員会【対面・ｵﾝﾗｲﾝ】 

 24 本  所 釧路市ふれあい広場“２０２４”第３回実行委員会 

 24 音別支所 家族介護教室(音別支所１回目) 

 25 本  所 喫茶ぼうよう(３回目) 

 25 本  所 第１回ボランティアセンター運営委員会 

 26 本  所 釧路市障害者教養文化体育施設指定管理者選定委員会 

 28 本  所 夏のボランティア体験・職業体験事業(釧路・～8/16) 

 29 本  所 介護予防サポーター養成講座(第３講) 

 29 音別支所 夏のボランティア体験・職業体験事業(音別・～8/23) 

 30 音別支所 釧路市防災訓練(音別地区・災害ボランティアセンター設置訓練) 

 30 阿寒支所 介護予防サポーター養成講座(第４講) 

 31 本  所 子育てサポートセンターすくすく事業説明・講習会(第１回・１日目) 

 31 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第１回運営協議会 

８月 ２ 本  所 子育てサポートセンターすくすく事業説明・講習会(第１回・２日目) 

 ２ 本  所 第２７回望洋ふれあい交流センター地域交流盆おどり大会 

 ２ 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第３回成年後見審査会・検討会議 

 ５ 本  所 介護予防サポーター養成講座(第４講) 

 ６ 本所支所 第２回使途指定寄付による地域食堂支援事業『お米の贈呈』(～23) 

 ９ 本  所 ボッチャ講習会・１回目(釧路教育大学・釧路市スポーツ推進委員) 

 17 本  所 釧路市女性団体連絡協議会チャリティーダンスパーティー寄附伝達式 

 17 本  所 令和６年度ボッチャ審判・指導者認定講習会(～18・江別市・齋藤総務課長) 

 20 本  所 第９６回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第４６回釧路市水子地蔵尊供養 

 22 阿寒支所 釧路市防災訓練(阿寒地区・災害ボランティアセンター設置訓練・炊き出し訓練) 

 22 本  所 喫茶ぼうよう(４回目) 

 22 本  所 ご近所ボランティア講座(東部地区・１回目) 

 25 阿寒支所 第８回阿寒地域福祉大運動会 

 26 音別支所 令和６年７月２５日からの大雨災害に係る山形県酒田市社協災害ボランティアセ

ンターへの職員派遣(～31・宮嶋音別支所長) 
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月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

８月 27 本  所 第４２回釧路市身体障がい者スポーツ大会 

 27 阿寒支所 介護予防サポーター養成講座(第６講・修了式) 

 29 本  所 ご近所ボランティア講座(東部地区・２回目) 

９月 ２ 本  所 介護予防サポーター養成講座(第６講・修了式) 

 ２ 本  所 ボランティア体験学習(共栄小学校４年生・手話体験、点字体験) 

 ４ 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第１講・開講式) 

 ４ 本  所 ボランティア体験学習(湖畔小学校６年生・地域福祉について) 

 ５ 本  所 てつほくデイサービスセンターＢＣＰ研修・訓練 

 ７ 本  所 防災授業(鳥取西小学校・鶴野小学校) 

 ８ 本  所 家族介護教室(本所５回目・新富士東町内会) 

 10 本  所 ボランティア体験学習(湖畔小学校６年生・車いす体験・高齢者疑似体験) 

 11 阿寒支所 家族介護教室(阿寒支所１回目・泉町内会ひまわり会) 

 12 本  所 喫茶ぼうよう(５回目) 

 13 本  所 ご近所ボランティア講座(西部地区・１回目) 

 17 本  所 家族介護教室(本所６回目・光陽いきいきサロン) 

 17 本  所 第２回小地域ネットワーク専門委員会・地区社会福祉協議会役員研修会 

 18 本  所 ボランティア体験学習(大楽毛小学校６年生・車いす体験・高齢者疑似体験) 

 18 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第２講) 

 19 本  所 ご近所ボランティア講座(東部地区・修了式・登録者連絡会) 

 20 本  所 ご近所ボランティア講座(西部地区・２回目) 

 24 阿寒支所 阿寒支所職員研修(ＢＣＰ研修・訓練) 

 25 阿寒支所 防災授業(阿寒湖義務教育学校７年生)・防災士ネットワーク支援 

 25 音別支所 釧路市音別町指定通所介護事業所第１回運営推進会議 

 26 本  所 釧路市総合防災訓練(本所・災害ボランティアセンター設置訓練) 

 26 本  所 喫茶ぼうよう(６回目) 

 27 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第４回成年後見審査会・検討会議 

 27 本  所 第１回ふれあい・いきいきサロン担当者連絡会 

 27 本  所 ボッチャ講習会・２回目(釧路教育大学・釧路市スポーツ推進委員) 

 28 本所支所 ボランティア愛ランド北海道inえべつ(～29・江別市) 

 28 阿寒支所 防災授業(阿寒湖義務教育学校７～９年生) 

 29 音別支所 北のビーナスバーベキューまつり(赤い羽根共同募金ＰＲコーナー設置) 

 

３ 第３四半期 (自 令和６年１０月１日 至 令和６年１２月３１日) 

月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

10月 １ 本  所 赤い羽根共同募金・街頭募金運動出発式・赤い羽根空の第一便伝達式 

 ２ 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第３講) 

 ４ 阿寒支所 防災授業「１日防災の日」(北海道阿寒高等学校) 
 ５ 音別支所 音別町ふれあい広場 

 ７ 本  所 ボランティア体験学習(附属釧路義務教育学校前期課程「北国タイム」3/4) 

 ８ 本  所 ボランティア体験学習(共栄小学校４年生・ボッチャ体験) 

 ９ 本所支所 日常生活自立支援事業生活支援員研修 

 10 本  所 ボランティア体験学習(朝陽小学校４年生・車椅子・視覚障がい体験) 

 10 本  所 喫茶ぼうよう(７回目) 

 11 本  所 ボランティア体験学習(大楽毛小学校６年生・点字体験) 

 11 本  所 ご近所ボランティア講座(西部地区・修了式・登録者連絡会) 

 11 音別支所 ボランティア体験学習(音別中学校・地域福祉についての講話) 

 13 本  所 家族介護教室(本所７回目・新富士北西町内会) 

 15 本  所 釧路市東部南地域包括支援センター出張相談会(釧路信金桜ヶ岡支店) 

 15 阿寒支所 元仁々志別町内会婦人部・防災講座(レスキューキッチン炊き出し体験) 

 16 本  所 ボランティア体験学習(朝暘小学校４年生・点字体験) 

 16 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第４講) 

 16 本  所 ご近所ボランティア講座(中部地区・１回目) 

 17 本  所 令和６年度上半期事業・会計監査 

 17 本  所 ふれあい・いきいきサロン活動者研修会(第１講) 
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月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

10月 18 阿寒支所 子育てサポートセンター・すくすく事業説明・講習会(本町地区・１日目) 

 19 阿寒支所 阿寒地域住民福祉活動研修会『福祉映画のつどい』(阿寒町公民館) 

 20 阿寒支所 阿寒地域住民福祉活動研修会『福祉映画のつどい』(阿寒湖まりむ館) 

 21 本  所 子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会(第２回) 

 21 本  所 第３回三役会議 

 22 本  所 ボランティア体験学習(清明小学校５年生・手話体験) 

 23 本  所 ご近所ボランティア講座(中部地区・２回目) 

 24 本  所 喫茶ぼうよう(８回目・夏期期間終了) 

 24 本  所 ボランティア体験学習(湖畔小学校６年生・ボッチャ体験) 

 24 本  所 くしろパラスポフェスタ武修館中学校・高等学校ボランティア説明会 

 24 本  所 ふれあい・いきいきサロン活動者研修会(第２講) 

 25 本  所 ボランティア体験学習(清明小学校５年生・点字体験) 

 25 阿寒支所 子育てサポートセンター・すくすく事業説明・講習会(本町地区・２日目) 

 28 阿寒支所 家族介護教室(阿寒支所２回目・旭町町内会婦人部寿の会) 

 28 本  所 第３回理事会 

 29 本  所 子育てサポートセンター・すくすく事業説明会(子育て応援講座・２回目) 

 29 本  所 第２回市民後見人スキルアップ講座 

 29 音別支所 音別町福祉保健センター津波避難訓練(音別町指定通所介護事業所同時訓練) 

 29 本  所 ボッチャ講習会・３回目(釧路教育大学・釧路市スポーツ推進委員) 

 30 本  所 ボランティア体験学習(武佐小学校５年生・車いす体験・高齢者疑似体験) 

 30 音別支所 ボランティア体験学習(音別中学校・身障協会音別分会茶話会で地域実習) 

 30 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第５講) 

 31 本  所 釧路市パラスポーツ大会第３回実行委員会 

 31 音別支所 ご近所ボランティア講座(音別地区・１回目) 

11月 ３ 音別支所 音別町総合文化祭・赤い羽根共同募金街頭募金運動 

 ５ 本  所 第３回使途指定寄付による地域食堂支援事業『お米の贈呈』(～22) 

 ６ 阿寒支所 家族介護教室(阿寒支所３回目・阿寒女性ボランティアの会) 

 ６ 阿寒支所 阿寒町総合芸術祭デイ利用者見学(～12) 

 ７ 本  所 地域ふくし講座(第１講・開講式) 

 ７ 音別支所 ご近所ボランティア講座(音別地区・２回目) 

 ８ 本  所 令和６年度初級パラスポーツ指導員養成講習会(～10・田村主事) 

 ８ 阿寒支所 ご近所ボランティア講座(阿寒地区・１回目) 

 10 本  所 第３回くしろパラスポフェスタ 

 11 本  所 釧路市総合福祉センター第１回自衛消防隊総合訓練 

 12 本  所 令和６年度包括質的評価・実地面談及び指定介護予防支援事業所実地指導(東部

南地域包括支援センター) 

 13 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第６講) 

 13 本  所 ご近所ボランティア講座(中部地区・修了式・登録者連絡会) 

 14 本  所 地域ふくし講座(第２講) 

 14 阿寒支所 家族介護教室(阿寒支所４回目・老人クラブ和楽会) 

 15 阿寒支所 ご近所ボランティア講座(阿寒地区・２回目) 

 16 本  所 ボランティア体験学習(興津小学校５年生・車いす体験・視覚障がい体験) 

 16 本  所 第１３回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会 

 18 本  所 ボランティア体験学習(附属釧路義務教育学校前期課程「北国タイム」4/4) 

 18 本  所 望洋ふれあい交流センター地域交流演芸会 

 20 本  所 子育てサポートセンターすくすく事業説明・講習会(第２回・１日目) 

 20 音別支所 音別町福祉保健センター高齢者虐待防止検討委員会・感染対策委員会(音別町指

定通所介護事業所) 

 21 本  所 地域ふくし講座(第３講) 

 21 本  所 サン・アビリティーズくしろ自衛消防隊訓練(釧路地域職業訓練センター合同) 

 22 本  所 子育てサポートセンターすくすく事業説明・講習会(第２回・２日目) 

 22 本  所 ボランティア体験学習(東雲小学校２年生・ボッチャ体験) 

 23 阿寒支所 子育てサポートセンター・すくすく阿寒・スキルアップ講習会(本町地区) 

 24 本  所 東部南地区認知症サポーター養成講座 

 25 本  所 第４回理事会【書面による決議の省略】 
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月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

11月 25 音別支所 家族介護教室(音別支所２回目) 

 26 阿寒支所 阿寒町デイサービスセンターＢＣＰ訓練 

 27 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第７講) 

 28 本  所 災害ボランティアセンターの設置・運営等に関する協定調印式(釧路市役所) 

 29 本  所 東部南地域ケア推進会議・第２層協議体 

 29 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第５回成年後見審査会・検討会議 

12月 １ 本  所 東部南地区認知症サポータースキルアップ講座 

 ４ 本  所 ボランティア体験学習(鶴野小学校３年生・車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験) 

 ７ 本所支所 子育てサポートセンター・すくすく全体交流会 

 ９ 本  所 第１回臨時評議員会【書面による決議の省略】 

 ９ 本  所 ボランティア体験学習(青葉小学校４年生・ボッチャ体験) 

 11 本  所 釧路市市民後見人養成講座(第８講・閉講式) 

 12 本  所 喫茶ぼうよう(９回目・クリスマスオープン) 

 12 本  所 ボランティア体験学習(鳥取小学校５年生・ボッチャ体験) 

 12 阿寒支所 ご近所ボランティア講座(阿寒地区・修了式・登録者連絡会) 

 13 本  所 釧路市東部南地域包括支援センター出張相談会(釧路信金桜ヶ岡支店) 

 17 本  所 アフラック道東アソシエイツ会寄贈式(i-pad) 

 18 本  所 職場実習対応(～19・サン・アビリティーズ釧路) 

 18 本  所 ボランティア体験学習(新陽小学校５年生・車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験) 

 19 本  所 ボランティア体験学習(愛国小学校５年生・車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験) 

 19 音別支所 家族介護教室(音別支所３回目) 

 20 本  所 ボランティア体験学習(まなびや城山・ボッチャ体験) 

 27 本所支所 仕事納め式 

 

２ 第４四半期 (自 令和７年１月１日 至 令和７年３月３１日) 

月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

１月 ６ 本  所 仕事始め式 

 14 本  所 第４回使途指定寄付による地域食堂支援事業『お米の贈呈』(～31) 

 15 本  所 職場実習対応(サン・アビリティーズ釧路) 

 15 本  所 釧路市鉄北在宅ケアセンター第１回自衛消防隊総合訓練 

 15 阿寒支所 第１回ボランティア部会・阿寒町ボランティア連絡協議会第１回幹事会 

 15 阿寒支所 第２回地域部会 

 17 本  所 第１回東部南地域ケア推進会議・第２層協議体 

 17 本  所 (公社)生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会(JAIFA)釧路協会設立３５周年記念寄贈式 

(ボッチャボールセット及びボッチャフルサイズコート)  

 17 阿寒支所 社会福祉功労者厚生労働大臣表彰(社会福祉事業関係団体功労者)伝達式 

(佐々木レイ子理事) 

 20 本  所 ご近所ボランティア研修交流会 

 22 本  所 ボランティア体験学習(青葉小学校４年生・車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験) 

 27 本  所 ボランティア体験学習(青葉小学校４年生・わかがえりレッスン) 

 28 本  所 ボランティア体験学習(中央小学校３年生・車いす体験・高齢者疑似体験) 

 29 本  所 ボランティア体験学習(青葉小学校４年生・点字体験) 

 30 本  所 全農サイロ㈱寄贈式(防災備蓄品等) 

 31 本  所 ボランティア体験学習(鳥取西小学校５年生・点字体験) 

２月 ３ 本  所 ボランティア体験学習(鳥取西小学校５年生・手話体験) 

 ５ 本  所 ボランティア体験学習(中央小学校３年生・手話体験) 

 ５ 阿寒支所 ＪＡ阿寒女性部研修交流会(モルック体験) 

 ６ 本  所 令和６年度第３四半期事業・会計監査 

 ７ 本  所 釧路市権利擁護成年後見センター第６回成年後見審査会・検討会議 

 ７ 本  所 ボランティア体験学習(鳥取西小学校５年生・車いす体験) 

 ８ 本  所 釧路市福祉人材バンク福祉職場説明会 

 10 本  所 ボランティア体験学習(青葉小学校４年生・車いす・視覚障がい・ボッチャ体験) 

 13 本  所 喫茶ぼうよう(10回目) 

 13 本  所 (公社)生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会(JAIFA)釧路協会「愛のタオル」贈呈式 
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月 日 地 域 開催事業・主要会議名 

２月 13 阿寒支所 阿寒町デイサービスセンター常勤職員研修 

 13 音別支所 ふれあい・いきいきサロン実践者交流会(音別町老人クラブ連合会スポーツ交流会) 

 14 本  所 釧路市東部南地域包括支援センター出張相談会(釧路信用金庫桜ヶ岡支店) 

 14 本  所 第３回市民後見人スキルアップ講座 

 14 阿寒支所 緊急連絡カード説明会(北町町内会・お茶の間会) 

 15 本  所 釧路市福祉人材バンク第２回福祉マンパワー活用講習会(根室市) 

 15 音別支所 音別地区すくすくサロン 

 17 本  所 子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会(第３回) 

 17 本  所 防災授業(北海道教育大学附属釧路義務教育学校前期課程・全校防災の日) 

 19 本  所 第２回ボランティアセンター運営委員会 

 20 本  所 第２回ふれあい・いきいきサロン担当者連絡会 

 21 本  所 ボランティア体験学習(北中学校３年生・高齢者疑似体験) 

 21 本  所 子育てサポートセンター・すくすく事業説明会(子育て応援講座・３回目) 

 21 本  所 新富士地区社協交流事業・ボッチャによる新陽小学校５年生との交流)  

 25 本  所 第４回三役会議 

 27 本  所 東部南地区ＳＯＳネットワーク模擬訓練 

 28 本  所 第２回自衛消防総合訓練(法人施設合同) 

 28 本  所 ボランティア体験学習(昭和小学校５年生・地域福祉について) 

３月 ２ 阿寒支所 阿寒町ボランティアのつどい 

 ２ 音別支所 ひな祭り「お元気ですか」活動(音別町ボランティア連絡協議会主催) 

 ４ 本  所 ボランティア体験学習(鳥取西中学校１年生①) 

 ４ 阿寒支所 第２回阿寒地域福祉推進委員会 

 ５ 本  所 ボランティア体験学習(鳥取西中学校１年生②) 

 ５ 本  所 第２回釧路地域福祉推進委員会【対面・ｵﾝﾗｲﾝ開催】 

 ５ 音別支所 第２回音別地域福祉推進委員会 

 ６ 本  所 第３回小地域ネットワーク専門委員会 

 ６ 本  所 地域福祉フォーラム 

 ７ 本  所 ボランティア体験学習(昭和小学校５年生・「ボランティアについて」) 

 ９ 本  所 第４１回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会 

 10 本  所 第５回理事会 

 15 音別支所 家族介護教室(音別支所４回目) 

 18 本  所 第２回臨時評議員会 

 18 阿寒支所 緊急連絡カード説明会(新町町内会女性部研修会) 

 24 本  所 緊急連絡カード関係機関連絡会議 

 25 本  所 釧路市パラスポーツ大会第４回実行委員会 

 31 本  所 辞令交付式 
 

※定例的な法人内部会議・社協事業(説明会)や本会が業務を受託している団体等の定例的な行事(定期総会等)、 

地域行事(地区社協等の定期総会や交流会・サロン)への参加は省略 

※【ｵﾝﾗｲﾝ】…Zoom等によるインターネット会議・研修 

 


