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１ 平成２８年度 本所・釧路支所（地域福祉推進センター）事業報告 

 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議の開催 
①三役会議・総務企画部会の開催 

法人の円滑な運営を図るため、三役会議を９回・総務企画部会を６回開催 

会議内容 

・法人運営、各支所事業の運営に関すること 

・予算・決算・決算見込み等財務に関すること 

・理事会・評議員会の報告、審議事項に関すること 

・法人組織・事務局の機構改革に関すること 

・職員人事に関すること 

・定款・各規則・規程・要綱の改廃、制定に関すること 

・地域福祉実践計画 2013の推進に関すること 

・財政経営改革に関すること 

・社会福祉法人制度改革への対応に関すること 

・各委員会の協議内容に関すること(総務企画部会のみ) 
 

②理事会及び評議員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 会議名 日 程 会議内容(提案内容) 

第１回 理 事 会 

評議員会 

平成 28年 ５月２３日(月) 

平成 28年 ５月２５日(水) 

○H27事業報告・各会計決算報告 

○基金及び積立金の積立 

○第１次社会福祉事業資金収支補正予算 

○評議員、地域福祉推進委員の補選(理事会のみ) 

第２回 理 事 会 

評議員会 

平成 28年１０月２４日(月) 

平成 28年１０月２６日(水) 

○基金の一部取り崩し 

○第２次社会福祉事業資金収支補正予算 

第３回 理 事 会 

評議員会 

平成 29年 １月１６日(月) 

平成 29年 １月１６日(月) 

○社会福祉法人制度改革に伴う改正 

・定款の一部変更 

・評議員選任・解任委員会規程、評議員及び役員

等の費用弁償並びに報酬に関する規程、業務執

行理事職務権限及び会長専決規程の制定 

 ・理事・監事・評議員選任規程、旅費支給規程、

会員規程、部会及び委員会規程、地域福祉推進

委員会設置規程、地域福祉委員会規程、釧路市

ボランティアセンター運営委員会規程、在宅福

祉サービス運営委員会規程の一部改正 

○各就業規則、一般職員給与規程、介護等職員給与

規程、苦情解決に関する規程の一部改正 

○評議員の補選(理事会のみ) 

○評議員選任・解任委員の選任、新評議員候補者の

推薦(※理事会のみ) 

第４回 理 事 会 

評議員会 

平成 29年 ３月２７日(月) 

平成 29年 ３月２９日(水) 

○事務局規程、経理規程の一部改正 

○社協財政経営改革の取り組み 

○基金及び積立金の一部取り崩し 

○H29事業方針と計画・資金収支予算 
 

③釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 会議内容 

第１回 平成 28年 ５月 ９日(月) ・H27本所・釧路支所事業報告・各会計決算報告 

第２回 平成 29年 ３月 ６日(月) ・H29本所・釧路支所事業方針及び計画・資金収支予算 

・副委員長の互選 
 

④苦情解決に関する第三者委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 会議内容 

第１回 平成 28年 ７月２７日(水) ・法人事務局体制と苦情解決体制 

・福祉サービスに関する苦情受付とその対応 
 

⑤衛生委員会の開催 
本会職員の健康確保など衛生管理を図るため、衛生委員会を７回開催 
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⑥評議員選任・解任委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 会議内容 

第１回 平成 29年 ２月１７日(金) ・評議員の選任 

 

(２)監査等の実施 
①法人内部監査(本会監事)(場所：釧路市総合福祉センター) 

監査名 日 程 

第１回社協事業・会計監査(H27事業分) 平成 28年 ５月１３日(金)  

第２回社協事業・会計監査(H28第１四半期分) 平成 28年 ７月２７日(水)  

第３回社協事業・会計監査(H28第２四半期分) 平成 28年１１月 ４日(金)  

第４回社協事業・会計監査(H28第３四半期分) 平成 29年 ２月 ９日(木)  
 

(３)顕彰の受賞 
①全国社会福祉協議会会長表彰 

平成 28年１１月１１日(金)、東京都で開催された平成 28年度全国社会福祉大会において受彰(敬称略)  

表彰内容 被表彰者氏名 

民生委員・児童委員功労表彰 三橋直孝 

社会福祉協議会・民間社会福祉団体功労表彰 平間博幸(阿寒支所地域福祉推進委員) 
 

②北海道社会福祉協議会会長表彰 

平成 28年 ９月 ７日(水)、札幌市で開催された第 66回北海道社会福祉大会において受彰(敬称略) 

表彰内容 被表彰者氏名 

民生委員・児童委員功労者 中林節子・西村宏幸・小西綾子・葛西利雄・阿部國江・小林和子 

社会福祉協議会活動推進功労者 柴木千代子 

社会福祉協議会職員功労者 安藤孝征・博田秀治・加藤登志恵・日野澤ひとみ・檜森隆子 

 

(４)役職員研修の実施・関係会議への参加 

①社協職員安全運転研修会を実施(平成 28年１２月 ８日(木)・釧路市総合福祉センター・参加者１３２名) 

②北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣 

③行政機関・道社協等から各種委員及び専門委員の推薦依頼に対して役職員の推薦及び各委員会に参加 

④行政機関・教育機関・地域団体等からの講師派遣依頼に対して職員を派遣 

⑤役職員による先進地域・事業視察を実施(各担当事業に記載) 
 

(５)社協活動の体制強化 

①管理職会議(毎月１回)を行い、法人全般の運営について協議 

②法人一般職員会議(３回)と釧路支所一般職員会議(９回)を行い、事業推進等について協議 
 

(６)社協活動資金の増強 
①社協会員会費制度の推進（釧路支所実績） 

社会福祉事業推進のため、地域住民の福祉への参加と会員会費により自主財源の確立を図り、民間社会福祉活

動・地域福祉活動の一層の充実を図ることを目的とする社協会員会費制度を展開 

会員区分 
Ｈ２８ Ｈ２７ 

件 数(件) 金 額(千円) 件 数(件) 金 額(千円) 

一般会員 ７，０３４ ３，６６２ ７，３２９ ３，８２３ 

個人会員 ２９ １０７ ３０ １１０ 

企業会員 ７０ ９９９ ６１ ８９５ 

団体会員 ２８ ５２５ ２８ ５２０ 

合  計 ７，１６１ ５，２９３ ７，４４８ ５，３４８ 
 

②寄付金（釧路支所実績） 

会員区分 
Ｈ２８ Ｈ２７ 

件 数(件) 金 額(千円) 件 数(件) 金 額(千円) 

寄 付 金 １２ １，３２５ １７ １，４６３ 

○ふれあいビールパーティー“2016”(平成 28年 ６月２５日(土)・釧路市観光国際交流センター・参加者

約 750名・収益金 550,000円) 
 

③寄付物品 

○福祉タオル 450本(平成 29年 ２月 ３日(金)・寄贈者：(公社)生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会釧路協会) 
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(７)実習指導 
社会福祉士国家試験受験資格取得のための相談援助実習の指導を相談援助実習指導者により行った。 

(各 23日間・180時間以上) 

実習期間 実習生 

平成 28年６月２０日(月)～７月１日(金)・７月２５日(月)～２９日(金)・９月２６日(月)～１０月１４日(金) 東北福祉大学通信教育部・女性 1名 

平成 28年 ８月 ９日(火)～ ９月１２日(月) 北星学園大学社会福祉学部福祉臨床学科・男性 1名 

平成 28年 ８月２２日(月)～ ９月２３日(金) 名寄市立大学保健福祉学部社会福祉学科・女性 1名 

平成 28年 ９月２６日(月)～１０月２８日(金) 専門学校日本福祉学院社会福祉士通信科・女性 1名 

 

(８)釧路市内社会福祉法人連絡会の開催 
社会福祉法人制度改革の動向についての研修と情報交換を行った。 

○第２回：平成 28年 ８月 ５日(金)・釧路市総合福祉センター・参加１５法人・５社協 

○第３回：平成 29年 ３月 ３日(金)・釧路市総合福祉センター・参加１２法人・２社協 

（オブザーバー：釧路市・道社協釧路地区事務所） 

 

(９)共同募金運動への協力 
釧路市共同募金委員会(各地区委員会)への事業協力を行った。 

 

 

２ 地域福祉実践計画推進事業 

 

(１)地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン 2013」の推進 
①「くしろ地域福祉実践プラン 2013」基本計画事業を推進(4年次目) 

②市内７日常生活圏域を基本とした地区担当職員制により、地域の会議等に参加し、地域との情報交換・連絡

調整を行った。 

③平成 28年度 地域福祉実践計画策定委員会の開催(釧路市地域福祉計画策定市民委員会と合同開催) 

回数 日程・場所 主な会議内容 

第１回 平成 28年１１月２２日(火) 

釧路市総合福祉センター 

・地域福祉(実践)計画のモニタリング報告 

・地域福祉推進上の課題や今後の方策について 

 

 

３ 災害時対応における体制構築事業 

 

(１)「釧路市社協災害対応マニュアル」の整備等 
①社協災害対応マニュアルの内容を整備 

②釧路市防災総合訓練にあわせて釧路市ボランティアセンター設置訓練を予定していたが、台風接近に伴い中

止となった。(平成 28年 ９月 １日(木)) 

③被災地社協支援に伴う職員派遣 

○台風１０号に伴う清水町災害ボランティアセンターの運営支援を行った。 

・派遣状況：９/28(木)～30(土)・10/７(金)～８(土)・10/10(月)～12(水)・各期間職員１名派遣 

 

 

４ 釧路市総合福祉センター運営事業 

 

(１)管理運営状況 

①貸館運営状況 

区  分 
Ｈ２８ Ｈ２７ 

利用件数(件) 利用人数(人) 利用件数(件) 利用人数(人) 

福祉団体(無料) １，５０６ ２２，２３６ １，５３９ ２２，０５０ 

有料貸館 ９２ １，８７９ ８８ １，７６８ 

合  計 １，５９８ ２４，１１５ １，６２７ ２３，８１８ 

②物品貸出事業として、野外事業用テント・車いすなどの貸出を実施 

 

(２)施設整備状況 
①老朽度調査結果による修繕計画の整備を実施 
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②老朽化に伴う緊急性の高い修繕工事の実施 

○防災アンプ更新工事、トップライトガラス取替工事、給湯室電気温水器・電気調理器の取付工事 

自動火災報知設備幹線張替工事等 

 

 

５ 福祉啓発事業 

 

(１)調査活動事業 

①地域福祉に関する基礎調査資料整備のため、釧路市民生委員児童委員協議会の協力を得て諸調査を実施 

②地域福祉・在宅福祉サービス事業に関する情報収集を実施 

③民間社会福祉資金等(助成金)の効果的な活用の援助及び情報提供を実施 

 

(２)広報活動事業 
①『社協だより』を発行し、社協事業の周知 

○６月は全戸配布、９月・12月・３月は各町内会に配布(班毎) 

○月刊号／毎月民生委員児童委員・地区社会福祉協議会等に配布 

②ホームページで事業啓発や事業報告を行った。 

③『広報くしろ』や各報道機関を通じて社協活動の記事掲載を行い、事業を周知 

④『明るい社会』等の福祉情報を社会福祉関係者(民生委員児童委員)や市民に提供した。 

⑤『社協事業概要』(平成 27年度版)を作成し、関係団体や懇談・研修会などで事業活動を周知 

 

 

６ 福祉振興事業 

 

(１)地域福祉委員会の運営 
①地域福祉委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 会議内容 

第１回 平成 28年 ６月１５日(水) ・H27事業報告・H28事業経過及び推進について 

第２回 平成 28年１０月１２日(水) ・H28事業経過及び推進について(中間報告) 

第３回 平成 29年 ２月１３日(月) ・H28事業報告・H29事業計画(案)について 

 

(２)高齢者・障がい者福祉事業 
①釧路市ふれあい広場“２０１６”事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、『釧路市ふれあい広場』を開催 

・日程・場所／平成 28年 ６月２５日(土)～２６日(日)・釧路市観光国際交流センター 

・内   容／ふれあい講演会“２０１６”(金澤泰子氏)      約４００名参加 

ふれあいビールパーティー“２０１６”       約７５０名参加 

市民ふれあい広場“２０１６”         約５，５００名参加 

・実行委員会／３回開催(①５/９(月)・②６/20(月)・③７/20(水)) 

・企画専門委員会／８回開催(５/11(水)～７/６(水)) 

②身体障害者湯治運動事業に対しての事業助成(４/19(火)～21(木)) 
 

(３)次世代育成支援事業 
①ポニーの教室(早期発達支援事業)の実施 

・実施期間／平成 28年 ４月１２日(火)～平成 29年 ３月２１日(火) 

・実施回数／４５回  ・対象者／１１組 

・内  容／毛布・新聞紙遊び、お絵描き・風船遊び、外遊び、母親教室、発泡ビーズ遊び、クッキング、

徒歩遠足、でんぷん粉遊び、バス遠足、小麦粉粘土遊び、落ち葉拾い・シャボン玉、お店屋さ

んごっこ、室内遊び、絵の具遊び、クリスマス製作、集団遊び、クリスマス会、新年おたのし

み会、手・足型とり、豆まき、サーキット遊び、ひな祭り、茶話会ほか 

②『社会を明るくする運動』に対する事業助成 
 

(４)法外援護事業 
①第８８回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第３８回釧路市水子地蔵尊供養を実施 

・日程・場所／平成 28年 ８月２０日(土)・紫雲台墓地 

・協 力 団 体／釧路市仏教会・釧路市平和観音護持会・解脱会釧路支部 

②旅行者等に対する法外援護を実施 
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(５)福祉団体助成事業 
①福祉団体の全国・全道規模又は記念事業等に対しての事業助成を実施 

 ・１件(釧路市家庭生活カウンセラークラブ・35周年記念事業) 

 

(６)ふれあい相談センター運営事業 

釧路家庭生活カウンセラークラブの協力により、相談事業を実施 

①相談件数推移                                         (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

電話相談 66  71 88 73 55 69 69 61 75 82 95 79 883 

面接相談 0  0 1 0 1 0 1 0 0 0 1  2 6 

 

(７)関係会議・研修会への参加 

会議名等 日 程 場 所 

釧路市母子家庭等就業・自立支援センター関係機関合同会議 平成 28年 ６月 ２日(木) こども家庭サポートステーションあさひ 

釧路市家庭福祉推進会議 平成 28年 ８月３１日(水) 釧路市交流プラザさいわい 

世代間交流会(主催：釧路女性保護の会) 平成 29年１１月１６日(水) 釧路センチュリーキャッスルホテル 

釧路地域うつ・自殺予防対策ネットワーク会議 平成 29年 ３月 ２日(木) 釧路保健所 

 

 

７ 福祉人材バンク運営事業 

 

(１)福祉人材就労斡旋の実施 

①就労斡旋事業所並びに求職者の相談状況 

求人数(事業所) 求職者 就職者 相談者 求人(事業所)開拓訪問 

  ２４９件 ３９０件 ３件 １９９７件 ８施設 

 

(２)啓発・広報活動の実施 

①リーフレットの配布や新聞広告等の媒体を利用し、求人求職の啓発 

②ポスターを作成し、釧路市内の公共施設等に配布(随時) 

③釧路管内・根室管内の福祉施設に人材バンクのリーフレットを配布(約１６０施設) 

④介護の仕事普及啓発事業【介護フェスティバル】への参加(主催：北海道保健福祉部) 

・日程・場所／平成 28年 ９月１１日(日)・イオン釧路昭和ショッピングセンター 

⑤釧路短期大学ガイダンスの実施 

・日程・場所／平成 28年１０月２６日(水)・釧路短期大学  ・参加者／５０名 

 

(３)福祉人材の発掘・育成へ向けた事業の実施 

①福祉マンパワー活用講習会(福祉職場体験セミナー(福祉職場で体験するで～<ＤＡＹ>)) 

福祉職場への就職希望者または福祉に関心のある方に対して、すぐに役立つ資質や技術を講義、演習を通し

て身につけることを目的に実施 

○第１回：平成 28年１１月１４日(月)・釧路市総合福祉センター  ・参加者／１１名 

○第２回：平成 28年１１月１５日(火)・釧路市生涯学習センター・釧路市総合福祉センター  ・参加者／５名 

②平成 30年３月新規高等学校卒業予定者等企業説明会参加(主催：釧路教育局・釧路総合振興局・釧路市) 
・日程・場所／平成 29年 ３月１４日(火)・釧路市観光国際交流センター  ・参加者(ブース訪問者)／１４名 

 

(４)求職者・求人事業所に向けた支援事業の実施 

①福祉職場説明会(全道)への相談員派遣(主催：北海道社会福祉協議会) 

・日程・場所／平成 28年 ８月２３日(火)・ホテルロイトン札幌 

②福祉職場説明会の開催 

福祉への就職希望者等を対象に事業所と直接面談する機会を設け、福祉の仕事内容や福祉の魅力を知る機会を

提供、求職者の就職活動の支援、事業所における福祉人材の確保推進を目的に実施 

・日程・場所／平成 28年１２月１０日(土)・釧路市交流プラザさいわい 

（就活セミナー）『＋1のコミュニケーション』講師 志村圭子氏   ・参加者／１９名 

（職場説明会）事業所／２０か所  ・参加者／２２名 

③全国の福祉人材情報システム事業として、インターネットによる求人の公開と求職者への職業紹介を実施 

④福祉・介護人材マッチング支援事業 

○ハローワーク出張相談の実施 
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福祉の仕事に興味のある方、潜在的有資格者などのハローワーク来所者に対して福祉職場の職業説明や資

格取得方法などを、就労につなげていく目的のもとに実施 

・出張相談／ハローワーク釧路(第２・４水曜日)・ハローワーク根室(第３木曜日で前日予約があった場合のみ) 

・相談回数／釧路１６回・根室２回  ・相談件数／釧路２２件・根室２件 
 

(５)関係会議・研修会への参加 

会議名等 日 程 場 所 

北海道福祉人材センター運営委員会 ６/16(木)・２/28(火) 札幌市 

福祉人材バンク連絡会議 ６/29(水)・３/17(金) 札幌市 

釧路市若者自立支援ネットワーク「若者自立支援円卓会議」 ２/16(木) 釧路市生涯学習センター 

新システム操作説明会 ３/７(火)～８(水) 東京都 

 

 

８ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 
①平成 28年度の貸付事業を次のとおり実施(３支所合計) 

 資金の種類 貸付件数／内訳 貸付額 

総合支援資金 

生活支援費 

２件 

２件 ３３３，０００円 

一時生活再建費 ０件 ０円 

住宅入居費 ０件 ０円 

福祉資金 
福祉費 

２件 
１件 １８３，０００円 

緊急小口資金 １件 ３０，０００円 

教育支援資金 
教育支援費 

５件 
４件 ８，５９２，０００円 

就学支度費 １件 １５６，０００円 

臨時特例つなぎ資金 ０件 ０件 ０円 

不動産担保型生活福祉資金(要保護世帯向け) ０件 ０件 ０円 

合   計 ９件 ９，２９４，０００円 
 

②貸付状況の推移 

区分 Ｈ２８ Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ Ｈ２４ 

件数(件) ９ １５ １６ ３２ ６６ 

金額(千円) ９，２９１ １７，８９８ １０，０９３ ２１，５１１ ３９，８３２ 

 

(２)特別生活資金貸付事業 
特別生活資金の貸付相談を関係機関と連携しながら実施 

 

(３)研修会への参加 

①生活福祉資金貸付事業研修会(業務従事２年以上対象)に職員を派遣し技術向上を図った。 

・日程・場所／平成 28年１０月２７日(木)・札幌市  ・参加者／１名 
 

(４)関係機関との連携 
①(一社)釧路社会的企業創造協議会連携のもと、相談者に対して生活費等の貸付を行った。 

・総合支援資金／貸付件数２件・貸付金額３３３，０００円 
 

 

９ ファミリー・サポート・センター運営事業 

 

(１)登録会員数･活動状況 

①釧路・阿寒・音別地区全体の登録会員数・活動状況 

○登録会員数            (人)   ○活動状況              (人) 

区分 Ｈ２８ Ｈ２７  区分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

依頼会員 ８２７ ７５０ 利用者数 ５１２ ４１９ 

提供会員 ２１１ １８５ 活動者数 ４２２ ３５６ 

両方会員 １００ １０７ 合  計 ９３４ ７７５ 

合  計 １，１３８ １，０４２  
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②釧路地区の登録会員数・活動状況 

○登録会員数            (人)   ○活動状況              (回) 

区分 Ｈ２８ Ｈ２７  区分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

依頼会員 ７９４ ７１６ 利用者数 ４６５ ３７４ 

提供会員 １９０ １６４ 活動者数 ３５７ ２９１ 

両方会員 ４５ ５６ 合  計 ８２２ ６６５ 

合  計 １，０２９ ９３６  

 

(２)説明・講習会の開催（釧路地区） 

釧路地区において会員募集にあたり、説明会３回と講習会３回を実施 

 

(３)全体交流会の開催 
釧路・阿寒・音別地区全体の会員交流を実施 

・内 容／親子で遊ぶレクリエーション講習、事例発表、グループワークなど 

日程・場所 参加者 

平成 28年 ８月２７日(土)・サン・アビリティーズくしろ ６９名 

平成 28年１２月１０日(土)・サン・アビリティーズくしろ ８０名 

 

(４)会員スキルアップ講習会の開催（釧路地区） 
釧路地区において、会員のスキルアップを目的とした講習会を実施 

・内 容／講演会、乳幼児・小児の遊び講習、調理実習、手話体験など 

日程・場所 参加者 

平成 28年 ６月 ２日(木)・釧路市生涯学習センター ２１名 

平成 28年 ６月２５日(土)・釧路市観光国際交流センター ２０名 

平成 28年１０月１３日(木)・コア鳥取 ２２名 

平成 29年 ２月２０日(月)・釧路市総合福祉センター ２３名 

 

(５)事業促進活動の実施 
①専任アドバイザーを釧路地区３名(１名音別地区兼務)・阿寒地区１名配置、サブリーダーを釧路地区６名、阿

寒地区２名、音別地区１名それぞれ配置し効果的な活動展開を実施。また、各地区でアドバイザー・サブリー

ダー定例会を１２回開催 

②事業周知や会員への情報提供など広報活動を展開 

・会報誌２回発行、チラシ・リーフレット・ポスターの配布など 

 

(６)釧路市子育て世帯応援リフレッシュ事業 

子育て世帯が食事や映画鑑賞などのリフレッシュを図ることを目的とし、ファミリー・サポート・センター

事業の機能と連携した託児を実施 

①相談及び利用実績                                       (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

相談件数 5 11 10 12 3 11 9 17 9 4 17 22 130 

利用件数 5 5 6 8 3 8 10 7 15 6 11 24 108 
 

②リフレッシュ事業説明会の実施【28年度より実施】 

日程・場所 参加者 

平成 28年 ５月１８日(水)・コア鳥取 ３名 

平成 28年 ６月１５日(水)・釧路市総合福祉センター １名 

平成 28年 ６月２９日(水)・コアかがやき １名 
 

③集団託児の実施【28年度より実施】 

託児をより気軽に利用できるよう、６月から毎月第３土曜日(８月・１月を除く)の午前１０時から午後５時

まで釧路市総合福祉センター３階和室にて集団託児を実施 
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１０ 権利擁護事業 

 

(１)権利擁護・成年後見制度等にかかる相談・支援 
①相談件数             (件) ②相談対象者類型     (件)  ③相談支援活動総数     (件) 

相談種別 年間計 月平均  対象者類型 年間計  年間計 月平均 

新 規 １０９ ９ 認 知 症 ９１３  １，９４２ １６２ 

継 続 １，１２２ ９４ 精神障がい １１５    

合 計 １，２３１ １０３ 知的障がい ５６    

 

 

 

そ の 他 １２１    

不    明 ２６    

合   計 １，２３１    
 

(２)相談・支援における成年後見制度利用の際の現状調査及び審査会・検討会議の開催 
①成年後見審査会・検討会議を実施し、２５件の支援方針の審査を行った。(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 審査事案件数 回数 日 程 審査事案件数 

第１回 平成 28年 ４月２１日(木) ５件 第４回 平成 28年１０月 ４日(火)  ６件 

第２回 平成 28年 ６月 ９日(木) ４件 第５回 平成 28年１１月２４日(木)  ２件 

第３回 平成 28年 ８月 ３日(水) ５件 第６回 平成 29年 ２月 ９日(木)  ３件 

 

(３)申立手続き支援及び後見人候補者等の家庭裁判所への推薦 
①成年後見審判申立の支援を実施(( )内：審判確定済み件数)                    (件) 

申立類型 親族申立 市長申立 本人申立 その他 合 計 

後  見 １０(10) １１(11) １( 1) ０( 0) ２２(22) 

保  佐 ３( 2) ０( 0) １３(10) ０( 0) １６(12) 

補  助 ０( 0) ０( 0) ３( 2) ０( 0) ３( 2) 

合  計 １３(12) １１(11) １７(13) ０( 0) ４１(36) 

※審判済み事案３６件の後見人等の内訳(市民後見人２０件・その他専門職等１６件)  
 

②市民後見人候補者の推薦を行った。 

推薦種別 後 見 保 佐 補 助 合 計 

センター申立ケース(親族・本人申立等) 3件・ 5人 7件・12人 1件・ 2人 11件・19人 

家庭裁判所からの推薦依頼ケース 6件・11人 0件     0件     6件・11人 

その他ケース(市長申立等) 3件・ 5人 0件     0件     3件・ 5人 

合  計 12件・21人 7件・12人 1件・ 2人 20件・35人 

 

(４)市民後見人の活動支援 
①市民後見人受任ケースの動向                                  (件) 

分 類 Ｈ２８ Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ Ｈ２４ Ｈ２３ 備 考 

新 規 ２０ １８ １８ ４ １４ ７  

継 続 ４６ ３８ ２４ ２１ ７ ０  

終 結 １４ １０ ４ １ ０ ０ 死去等による 

年度末受任件数 ５２ ４６ ３８ ２４ ２１ ７  
 

②「市民後見人活動報告面接」を実施し、市民後見人の活動状況の把握及び活動支援を行った。 

報告種別 報告件数 

新 規 １ヶ月報告(新規受任ケースのみ)：２０件 

定 期 ６ヶ月報告(新規受任ケースのみ)：１５件  ・１２ヶ月報告：３８件 

終 了 終了報告：１２件 
 

(５)法人後見事業の実施 

①法人後見受任ケースの動向                                  (件) 

分 類 Ｈ２８ Ｈ２７ 備 考 

新 規 ４ １  

継 続 １ ０  

終 結 ０ ０  

年度末受任件数 ５ １ 市民後見人受任からの移行２件・家庭裁判所からの受任依頼３件 
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(６)市民後見人の養成研修、市民後見人の登録、市民後見人登録者への研修の実施 
①釧路市「市民後見人養成講座」を開催し市民後見人を育成した。 

 受講者２５名でスタート、１９名が修了(場所：釧路市交流プラザさいわい・コアかがやき)  

・全９講開催：７/７(木)・７/28(木)・８/４(木)・８/25(木)・９/８(木)・９/14(水)・９/29(木) 

10/６(木)・10/20(木) 

②釧路市「市民後見人スキルアップ講座」を開催し資質向上を図った。 

市民後見人バンク登録者、市民後見人養成講座修了者を中心に開催(場所：釧路市交流プラザさいわい) 

・全５回開催：５/27(金)・７/７(木)・９/24(土)・12/16(金)・３/４(土)  

③市民後見人の活動状況 

区   分 人 数 

受任中市民後見人実人数 ６２ 

受任中市民後見人延人数 ９１ 

市民後見人バンク登録者数 １０５ 

 

(７)運営協議会の設置・運営 

釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会を開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

○第１回：平成 28年 ５月２４日(火)  ○第２回：平成 29年 ２月２０日(月) 

 

(８)権利擁護・成年後見制度の普及啓発 
①釧路市「市民後見フォーラム」の開催 

一般市民、関係団体への権利擁護・成年後見制度に関する普及啓発を図るために開催 

・日程・場所等／平成 28年１１月１３日(日)・釧路センチュリーキャッスルホテル・１４４名参加 

内  容 

［講 演 会］「寄席・成年後見談義」 

       講 師：落語家 桂 ひな太郎氏 

［活動報告］「地域で支える権利擁護の推進」 

       コーディネーター：落語家 桂 ひな太郎氏 

      活動報告①「釧路市社会福祉協議会における権利擁護の推進体制について」 

報告者：釧路市権利擁護成年後見センター 新田雄大(専門員) 

      活動報告②「市民後見人の活動状況について」 

報告者：市民後見人 曽根 保氏 

活動報告③「法人後見支援員の活動状況について」 

報告者：法人後見支援員 田中章夫氏 
 

②各事業所、団体における研修会等へ参加・講師派遣し、権利擁護・成年後見制度に関する周知活動を実施 

日  程 対  象 参加者 

平成 28年 ６月 ６日(月) (NPO)わたぼうしの家 家族介護教室(講師) １０名 

平成 28年 ８月 ６日(土) 南富良野町 身近な生活を支える権利擁護研修会(講師) ３０名 

平成 28年 ９月１９日(月) 釧路市敬老大会(無料法律相談会従事) ９名 

平成 28年１０月２８日(金) 地域における権利擁護システム構築セミナー(報告者) １００名 

平成 28年１０月３０日(日) (NPO)手をつなぐ育成会 ブロック研修会(講師) ４４名 

平成 28年１１月 ５日(土) 成年後見制度活用講座(事例報告者) ５０名 
 

③視察の受入 

日 程 受入団体名等 受入人数 

平成 28年 ８月 ８日(月) 富良野市社会福祉協議会 ３名 

平成 28年 ８月２４日(水) 東京都新宿区議会 １０名 

平成 28年１１月２２日(火) 陸別町社会福祉協議会 １２名 

平成 29年 １月１３日(金) リーガルサポート 市民後見人育成事業支援委員会 ４名 

 

(９)その他後見実施機関として目標達成のために必要な事業 

①権利擁護・成年後見の更なる推進のため各関連機関との協議及び会議・研修へ参加 

日 程 会議・研修名等 参加者 

平成 28年１０月２５日(火) 日本司法支援センター釧路地方協議会 ２名 

平成 29年 １月１３日(金) 高齢者の権利擁護を考える集い １名 
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(10)日常生活自立支援事業 
①契約件数の動向                                        (件) 

区 分 Ｈ２８ Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ 備考 

新 規 １３ １５ １７ ２８  

継 続 ５１ ４４ ３４ ６  

終 結 ９ ８ ７ ０ H28(死去 4件・後見移行 2件・利用者申出 1件・転居 2件) 

年度末契約件数 ５５ ５１ ４４ ３４  
 

②生活支援員数                   (人) 

区 分 Ｈ２８ Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ 

釧路地区 ５５ ４８ ３２ ３０ 

阿寒地区 ７ ６ ６ ６ 

音別地区 １ １ １ １ 

合  計 ６３ ５５ ３９ ３７ 
 

③相談件数                                           (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

相談 106 62 70 52 37 61 66 60 63 44 62 58 741 

契約 0 0 1 2 4 0  1 1 1 2 0 1 13 
 

④北海道地域福祉生活支援センター自立生活支援専門員研修会に職員を派遣し、技術向上を図った。 

・日程・場所／平成２８年 ９月２８日(水)～２９日(木)・札幌市  ・参加者／１名 

⑤北海道地域福祉生活支援センター生活支援員研修会(釧路地区)に生活支援員を派遣し、知識や技術向上を図

った。 

  ・日程・場所／平成 28年１１月１５日(火)・釧路市総合福祉センター  ・参加者／１９名 

⑥釧路地区地域福祉生活支援センター生活支援員研修会(釧路市内)を生活支援員の知識や技術等の習得を図る

ために開催 

・日程・場所／平成２９年 ３月１４日(火)・釧路市総合福祉センター  ・参加者／１９名 

⑦社会福祉法人の社会後見事業モデルとして北海道社会福祉協議会及び市内３社会福祉法人と連携 

・３社会福祉法人職員を生活支援員として登録し、支援を実施(登録者６名・７ケース担当) 

・意見交換会を３回開催(９/９(金)・10/19(水)・12/19(月)・釧路市総合福祉センター) 

 

 

 

(１)小地域ネットワークづくり事業の推進 

①地区社協の組織状況 

地区社協名 設立年月日 加入町内会数 地区社協名 設立年月日 加入町内会数 

１) 江南地区社協 昭和５０年 ３月２３日 ９ ７) 桜ヶ岡地区社協 平成 ７年１０月２２日 ２３ 

２) 益浦地区社協 昭和６０年 ５月１２日 ９ ８) 愛国西地区社協 平成 ９年 ２月２３日 ９ 

３) 美原地区社協 昭和６２年１１月１５日 ２４ ９) 緑ヶ岡･貝塚地区社協 平成１０年 ３月 ８日 １０ 

４) 春採下町地区社協 平成 ４年 ６月２８日 １６ 10) 興津地区社協 平成１０年 ６月２２日 １１ 

５) 大楽毛地区社協 平成 ４年１１月２２日 １７ 11) 新富士地区社協 平成１１年 ７月２５日 ５ 

６) 東栄地区社協 平成 ５年 ３月２８日 １０ 合  計 １４３ 
 

②地区社協関係事業 

事業名 日 程 実施地区社協 

定期総会 ４/14(木)～５/29(日) 全地区社会福祉協議会定期総会へ出席 

地区社協懇談会と研修会等 随時 各地区社協研修会に対応 

交流事業 随時 地区社会福祉協議会主催の交流事業へ随時参加 

基礎調整 随時 全地区社会福祉協議会へ随時連絡・調整を実施 
 

③小地域ネットワーク専門委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 回数 日 程 

第１回 平成 28年 ６月 ６日(月) 第３回 平成 28年１２月 ５日(月) 

第２回 平成 28年 ９月 ５日(月) 第４回 平成 29年 ２月 ６日(月) 

 

１１ 地域福祉推進事業 
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④地区社協役員研修の実施(第３回小地域ネットワーク専門委員会と併せて実施) 

・日程・場所／平成 28年１２月 ５日(月)・釧路市総合福祉センター 

・テーマ／認知症高齢者等捜索模擬訓練を通して～認知症の方とその家族の方の「暮らし」を地域で支える～ 

・講 師／春採下町地区連・地区社協 副会長 牧野優三氏 

釧路市東部北地域包括支援センター 社会福祉士 松井佐恵氏 

釧路地区障害老人を支える会(たんぽぽの会) 理事 岩渕雅子氏 
 

⑤連町・民児協・社協三者懇談会の開催 

回数 日程・場所 

第１回 平成 28年 ７月 ５日(火)・釧路市総合福祉センター 

第２回 平成 28年１２月１４日(水)・アクアベール 
 

⑥地域ふくし講座の開催(連町・民児協・社協三者共同事業) 

市民が地域福祉活動に関心を持ち、様々な地域での取り組みを知り、その後の取り組みのきっかけとなるこ

とを目的とした講座を実施(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日  程 内  容 

第１講 平成 28年１１月１０日(木) 
「地域ふくしのまちづくりを考える」 

講師：釧路市社会福祉協議会 事務局長 小野信一 

第２講 平成 28年１１月１７日(木) 

「認知症高齢者等にやさしい地域づくり」 

講師：昭和中央町内会 会長 佐藤 光男氏 

講師：釧路市西部地域包括支援センター 所長 大沼勝義氏 

第３講 平成 28年１１月２４日(木) 

「地域食堂の取り組みについて～みはら・かがやき食堂～」 

講師：みはら・かがやき食堂実行委員会 会長 松田恵美子氏 

講師：みはら・かがやき食堂実行委員会 事務局長 菊地輝昭氏 

・受講者２７名(他各講聴講者合計１０名) 
 

⑦地域福祉フォーラム(連町・民児協・社協三者共同事業) 

地域福祉活動を進める上での諸課題を少しでも解決できるよう研修会・講演会を実施 

日程・場所 内  容 

平成 29年 ２月 ２５日(土) 

ANAクラウンプラザホテル釧路 

「ひとりぽっちをつくらない～だれもが住みやすい地域づくり～」 

講師：豊中市社会福祉協議会 福祉推進室長 勝部麗子氏 

・参加者約４５０名 
 

(２)住民福祉活動の推進 

①地区社協事業活動の推進として、社協会員会費の地区社協への還元(７０％) 

②釧路市連合町内会の地区連町強化事業に対して、援助活動を実施 

③各種関係機関・団体との連帯促進事業に対して協力、助成を実施 
 

(３)高齢社会福祉振興事業 

①小地域ネットワーク・支援助成事業の実施 

地域福祉実践プランの策定により重点事業など地区社会福祉協議会(１１地区)を経由し各単位町内会への支

援事業として継続的な活動への継承を行った。 

②小地域ネットワークモデル事業 

地区社会福祉協議会(１１地区)と単位町内会での継続的な活動拠点づくりとして「ふれあい・いきいきサロ

ン」事業の取り組みに対しての活動支援や事業説明会・学習会等を実施 

③ふれあい・いきいきサロン事業 

地域でふれあい・いきいきサロンが活発に行われるよう助成事業を実施。また、サロン開設に向けた説明会

やサロンでの学習会に講師派遣や講師調整を行った。 

○ふれあい･いきいきサロン担当者連絡会を２回開催(９/９(木)・２/９(木)・釧路市総合福祉センター) 

○ふれあい・いきいきサロン活動者研修会 

回数 日程・場所等 

第１回 
平成 28年１０月１３日(木)・釧路市総合福祉センター・参加者１５名 

・内容／サロンで楽しむ脳トレ・レクリエーション 

第２回 
平成 28年１０月２８日(金)・釧路市生涯学習センター・参加者１４名 

・内容／サロンで喜ばれる食事と栄養学(調理実習) 
 

④健康づくり教室(中部地域・あさひまち会場) 

・日程・場所／平成 28年４月～平成 29年３月(第２･４金曜日・全２４回)・釧路市総合福祉センター 

・内   容／スローストレッチ、ふまねっと運動、e－ボールなど 
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⑤災害時要援護者安否確認・避難支援事業 

・各地区の協働会への参加、フォローアップ事業の実施 

 

(４)緊急連絡カード推進事業（愛称：安心バトン） 
①推進状況 

釧路市連合町内会・地区連合町内会加入５０７町内会中３８６町内会で実施。その他釧路地区において、地

区連未加入１２町内会が申請済。合計３９８町内会で実施 

地 区 町内会数 申込数 達成率 H28新規実施町内会(７件) 

釧路 

東部南 ９８ ７２ 73.5％ １件(望洋見晴台町内会) 

東部北 １０７ ７９ 73.8％ ２件(緑ヶ岡ひばり町内会・柏木町中央町内会) 

中部南 ９７ ６７ 69.1％ １件(新川九六町内会) 

中部北 ６９ ４９ 71.0％  

西 部 ８２ ６５ 79.3％ １件(鶴野中央町内会) 

釧路合計 ４５３ ３３２ 73.3％  

阿  寒 ３６ ３６ 100.0％ ２件(湯元町内会・富士見町内会) 

音  別 １８ １８ 100.0％  

合  計 ５０７ ３８６ 76.1％  
 

②説明会実施町内会～１ヶ所 

・富士見町内会(７/15(金)) 

③民生委員・児童委員による取組み 

・実施率の低い地域を重点推進地区とし、４地区(橋南地区・橋南北部地区・緑ヶ岡地区・白樺地区)の民生

委員・児童委員の協力を得て 75歳以上の世帯を基本として配布 

④関係機関連絡会 

・日程・場所／平成 28年１１月１４日(月)・平成 29年 ３月２２日(水)・釧路市総合福祉センター 

・参 加 者／北海道警察釧路方面本部・釧路市消防本部・釧路市役所地域福祉課・釧路市連合町内会 

釧路市民生委員児童委員協議会・釧路市医師会 

 

(５)小地域ネットワーク活動活性化事業 
地域福祉の基盤となる小地域ネットワークづくりの推進のため、小地域単位(小学校区)での地域福祉活動の活

性化を目的に実施。３年間を指定・助成期間とし、その後の地域での自主運営を目指した。 

①実施小学校区 

○中央小学校区～３年次目(平成 26年度～) 

・地域代表者会議：６/７(火)・８/３(水)・１/19(木)  ・地域座談会：２/７(火) 

・地域ふれあい清掃：11/２(水) 

○光陽小学校区～２年次目(平成 27年度～) 

・光陽小学校区プロジェクト会議：６/20(月)・９/30(金)・２/28(火) 

・防犯教室(土曜活動)：11/５(土) 

○昭和小学校区～１年次目(平成 28年度～) 

 ・昭和小学校区プロジェクト会議：３/６(月) 

②指定終了校区(地域による自主運営へ移行) 

○清明小学校区(平成 24～26年度指定) 

・えがおのまちプロジェクト会議：５/11(水)・７/４(月)・10/３(月)・２/13(月) 

・毎月１日をあいさつの日とし、学校と地域が連携し実施。また、青陵中あいさつ運動(７月・９月)へ協力 

・こんちわスポーツクラブ健康まつり：９/25(日) 

・清明祭：10/１(土)、地域ブースを設け連携して実施 

・児童館ほがらか祭りへの青陵中ボランティア部の協力：６/25(土) 

・緑ヶ岡・貝塚地区社協が実施する「一人暮らし高齢者への配食事業(11月、勤労感謝の日)」への清明小

学校児童の協力を実施 

○美原小学校区(平成 24～26年度指定) 

・美原ふれあいプロジェクト会議：６/23(木)・10/25(火)・２/13(月) 

・美原小フェスティバルへの協力 

・学校と地域が連携した防災訓練の実施：美原中８/20(土)・美原小 11/５(土) 

・美原小学校を利用したふまねっと教室の実施 

○新陽小学校区(平成 24～26年度指定) 

・新陽小地域ふれあいまつり：９/25(日) 

○東雲小学校区(平成 25～27年度指定) 

・しらかばマル健倶楽部の開催(全３回・内容～栄養バランス・介護予防・口腔ケア) 
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○釧路小学校区(平成 25～27年度指定) 

・グループホームさんぽみち地域運営推進会議への参加 

（関連事業） 

③みはら・かがやき食堂への協力【新規】 

いちりんネットワーク及び(一社)釧路社会的企業創造協議会、㈱美警(コアかがやき指定管理者)と本会の４

団体で実行委員会を組織し、美原地域において子どもから高齢者まで共に支え合う地域づくりを目指して実

施(全１０回) 

・日程：５/14(土)・７/９(土)・８/21(日)・10/15(土)・11/12(土)・12/10(土)・１/14(土)・２/11(土)・３/11(土) 

 

 

１２ ボランティア活動推進事業 

 

Ⅰ．ボランティアセンター運営事業 

(１)釧路市ボランティアセンター運営委員会の開催 

回数 日 程 会議内容 

第１回 平成 28年 ６月１４日(火) ・H27事業報告・H28事業経過及び推進について 

第２回 平成 28年１０月１１日(火) ・H28事業経過及び推進について(中間報告) 

第３回 平成 29年 ２月１５日(水) ・H28事業報告・H29事業計画(案)について 

 

(２)活動基盤整備事業 

①各支所に１名の常勤ボランティアコーディネーターを配置し、ボランティア事業全般の充実に努めた。 

②ホームページ「釧路市ボランティアセンター」において活動ＰＲに努めた。 

③各種ボランティア情報の収集とネットワーク化を促進した。 

④ボランティアグループの実態調査や福祉施設・小規模作業所・在宅要支援者のニーズ把握に努めるとともに、

関係行政機関との連携を深めた。 

⑤ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入促進(ボランティアセンター釧路) 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １９０件(６９団体・８１個人) ２，６９５人 

ボランティア行事用保険 ８９件(３７団体) １１，９９４人 
 

⑥ボランティアセンター釧路において市民の善意による預託物品の効率的な運営を実施(預託２件／配分３件) 

⑦釧路市民活動センター「わっと」との連携・協働 

⑧『釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアル』に沿った初動体制の確立を図った。また、東日本

大震災に対するボランティアニーズのコーディネートを行った。 

○「しえすた(釧路市、学習支援事業)防災教育」への協力 

・日程・場所／平成 28年 ９月２４日(土)・昭和会館 

・協 力 内 容／レスキューキッチンを使用した炊き出し体験、防災クイズ 

○「興津小学校放課後チャレンジ教室 防災フェス」への協力 

・日程・場所／平成 29年 ３月 ４日(土)・釧路市立興津小学校 

・協 力 内 容／レスキューキッチンを使用した調理、防災かるた 

・協 力 団 体／子ども共育支援「ミライエ」４名 

○「災害支援くしろネットワーク」への活動支援と連携 

 

(３)釧路市高齢者支援ボランティア人材育成事業【新規事業】 

（養成研修事業） 

①「介護予防サポーター養成講座(第１２期)」を開催 

・日程・場所／平成 28年 ７月２０日(水)～９月２８日(水)全６回  ・受講者／１８名 

②「介護予防サポータースキルアップ講座」を開催した。 

・日程・場所／平成 28年 ７月 ９日(土)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／４１名 

・内 容／レクリエーションについて 

・講 師／ケアレクリエーション倶楽部 南部広司氏 

③「ご近所ボランティア講座」を開催 

日常生活圏域 日 程 場 所 受講者 

東部南地域 
①７/６(水)・②７/13(水) 

③７/19(火)～23(土)のうち１日 
コア大空 １０名 

東部北地域 
①８/31(水)・②９/７(水) 

③９/12(月)～17(土)のうち１日 
釧路市生涯学習センター １２名 
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日常生活圏域 日 程 場 所 受講者 

中部南地域 
①９/６(火)・②９/13(火) 

③９/20(火)～30(金)のうち１日 
釧路市総合福祉センター ７名 

中部北地域 
①９/28(水)・②10/５(水) 

③10/11(火)～15(土)のうち１日 
コアかがやき ８名 

西部地域 
①10/７(金)・②10/14(金) 

③10/17(月)～22(土)のうち１日 
コア鳥取 １１名 

・内   容／①第１講：ボランティア活動の基本について・地域福祉活動について・高齢者の特徴について 

②第２講：地域包括支援センターについて・車いす操作・ベッド介助法 

③第３講：地域実習 

④「ボランティア登録者連絡会」を開催 

・日程・場所／東部南(８/10(水)・コア大空)         東部北(９/27(火)・釧路市生涯学習センター) 

中部南(10/18(火)・釧路市総合福祉センター)  中部北(10/26(水)・コアかがやき) 

西 部(11/11(金)・コア鳥取) 

・内   容／今後の活動についてグループワーク・修了証書交付など 

⑤「ご近所ボランティア登録者研修・交流会」を開催(釧路市区登録者のみ) 

・日程・場所／平成 28年１２月１４日(水)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／２１名 

・内   容／コミュニケーションスキルを高めるために 

・講   師／社会福祉法人釧路創生会 尾形洋子氏 

（需給調整・組織化事業） 

⑥「いきいきサポーターズあゆみ」への支援  

・定例会を開催し、活動派遣調整や情報提供・交換を行った。(毎月第２水曜日) 

・活 動 内 容／介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動 

・延活動回数／４３３回  ・延活動者数／１，６５１名  ・延参加者数／６，７９９名 

 

(４)釧路市認知症高齢者家族やすらぎ支援事業【新規事業】 
（養成研修） 

①「釧路市やすらぎ支援員養成研修」を開催 

・日程・場所／平成 28年１１月２１日(月)～２２日(火)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／１３名 

・内   容／認知症高齢者の理解・関わり方について 

②「釧路市やすらぎ支援員スキルアップ研修」を開催 

・日程・場所／平成 28年１１月 ７日(月)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／４１名 

・内   容／認知症高齢者への接し方について 

・講   師／社会福祉法人釧路創生会 尾形洋子氏 

（需給調整・組織化事業） 

③「やすらぎ支援員」への支援 

・月例会を開催し、活動の報告を行った。(毎月１回) 

・延利用世帯数／１５世帯  ・延活動回数／２６５回 

 

Ⅱ．ボランティアセンター釧路の運営 

(１)福祉教育推進事業 

①「釧路市福祉教育協力校指定事業」として、単年度指定の事業助成を実施(１校あたり１５，０００円)  

指定校区分 指 定 校 

小 学 校 ２３校 
釧路・中央・城山・湖畔・桜が丘・共栄・青葉・朝陽・光陽・大楽毛・清明・東雲・ 

新陽・愛国・鳥取西・武佐・美原・昭和・興津・鶴野・芦野・附属・鳥取 

小中学校  １校 山花 

中 学 校 １３校 幣舞・北・春採・鳥取・共栄・景雲・青陵・大楽毛・桜が丘・美原・鳥取西・附属・武修館 

高  校  ７校 北陽・工業・明輝・武修館・湖陵・江南・商業 

専門学校  ６校 労災看護・釧路専門・市立看護・ケアカレッジ・医師会看護・孝仁会看護 

合  計 ５０校  
 

②「釧路市福祉教育協力校連絡会」の実施(場所：釧路市総合福祉センター) 

・日 程／第１回：平成 28年 ６月２２日(水)・第２回：平成 29年 ２月２２日(水)  

③北海道社会福祉協議会の事業である「学童・生徒のボランティア活動普及事業」に対し指定校の推薦を行い、

学校と連携をとる中で福祉教育の推進やボランティア活動への理解を促した。 

○１期３ヵ年指定で、１校あたり年間１００，０００円を助成 
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期別 指定校 指定期間(３ヵ年) 

第３５期 明輝高校 平成 26年 ４月 １日～平成 29年 ３月３１日 

第３６期 美原小学校 平成 27年 ４月 １日～平成 30年 ３月３１日 

第３７期 武修館中学校・大楽毛中学校 平成 28年 ４月 １日～平成 31年 ３月３１日 

○第３８期(平成 29年４月１日～平成 32年３月３１日)の推薦を行った。 

・推薦校／釧路市立中央小学校 
 

④ボランティア体験学習(出前講座)を通して、福祉教育や体験学習による学童・生徒のボランティア活動の援助

協力を実施(全１７回、総児童・生徒数９１６名) 

実施校 日 程 内 容 人数 

富原小学校５年 ４/28(木) 車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験 １１４名 

青葉小学校５年 ５/18(水) 車いす・高齢者疑似・聴覚障がい体験 ７５名 

城山小学校５年 ５/26(木) 車いす・高齢者疑似・聴覚障がい体験 ３８名 

鳥取小学校３年 ５/28(土) 高齢者疑似・視覚障がい体験(土曜活動) ６３名 

大楽毛中学校１年 ６/23(木) 高齢者疑似・視覚障がい体験・認知症サポーター養成講座 ５５名 

光陽小学校５年 ９/５(月) 車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験 ５４名 

芦野小学校４年 ９/13(火) 車いす・高齢者疑似 ８３名 

朝陽小学校４年 10/19(水) 車いす・高齢者疑似 ２５名 

興津小学校５年 11/５(土) 車いす・高齢者疑似 ２６名 

富原中学校２年 11/８(火) 車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験 ９７名 

朝陽小学校４年 11/14(月) 点字体験 ２５名 

湖畔小学校６年 12/１(木) 車いす・高齢者疑似体験 ４６名 

中央小学校３年 12/２(金) 認知症キッズサポーター養成講座(講師:中部南地域包括支援センター) ２８名 

中央小学校３年 12/６(火) 車いす・高齢者疑似体験 ２８名 

愛国小学校５年 12/13(火) 車いす・視覚障がい・障がい者スポーツ体験 １７名 

中央小学校４年 12/16(金) 認知症キッズサポーター養成講座(講師:中部南地域包括支援センター) ２８名 

昭和小学校５年 ２/17(金) 車いす・視覚障がい・点字・手話体験 １１４名 
 

⑤「ワークキャンプ事業２０１６」の実施 

・日  程／平成 28年 ８月 ４日(水)・５日(木) 

・体験場所／すてっぷ、、ぴーぷる、大きな木、馬木葉クラブ、ひかり自立支援センター 

・参 加 者／１０名(中学生４名、高校生４名、看護学生１名、引率教員１名) 

・内  容／施設体験学習(作業体験)と利用者とのふれあい、スポーツレク交流 

⑥「夏のボランティア体験・職業体験事業」の実施 

社会福祉施設やボランティアグループなどでの体験を通じて、福祉について理解を深め、学校や地域におけ

るボランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつく

ることを目的に実施 

・体 験 期 間／平成 28年 ７月２５(月)～８月２７(土)  ・参加者／４３名  ・活動回数／延７４回 

・事前説明会／平成 28年 ７月２６日(火) 

⑦「平成２８年度福祉教育協力校収集ボランティア事業」の実施 

 各学校で収集したエコキャップ等を本会に寄贈いただき、その益金を釧路市の福祉に役立てるとともに、活

動に対する評価を行い、より活動の推進を図ることを目的に実施                  (kg) 

実施校 寄贈日 ｴｺｷｬｯﾌﾟ ﾘﾝｸﾞﾌﾟﾙ 実施校 寄贈日 ｴｺｷｬｯﾌﾟ ﾘﾝｸﾞﾌﾟﾙ 

釧路高等看護学院 ４/18(月) 60 2 鳥取西小学校 ２/24(金) 160  

朝陽小学校 ５/13(金)  136 阿寒湖小学校 ２/24(金) 40  

美原小学校 ７/４(月) 56 245 阿寒小学校 ２/24(金) 70  

鶴野小学校 ７/21(木)  190 青葉小学校 ３/２(木) 38  

北陽高校 ７/26(火) 41  音別小学校 ３/３(金) 48  

中央小学校 ８/31(水) 60 4 興津小学校 ３/９(木) 78 130 

鶴野小学校 ９/26(月) 130  釧路ケアカレッジ ３/14(火) 68  

釧路小学校 11/４(金) 60  商業高校 ３/15(水) 10  

孝仁会看護専門学校 12/26(月) 30  鳥取西中学校 ３/16(木) 210  

釧路労災看護専門学校 １/25(水) 21.9  鳥取中学校 ３/16(木) 210  

明輝高校 ２/14(火) 30  清明小学校 ３/16(木) 230  

朝陽小学校 ２/24(金) 45  桜が丘小学校(PTA) ３/23(木) 60  

江南高校 ２/24(金) 28  美原中学校 ３/23(木) 30  
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⑧「福祉の風土づくり事業」を実施 

○釧路地区の児童館・児童センターの母親クラブ(２１クラブ)と釧路市児童館地域活動連絡協議会が行う研

修会や３世代交流などの活動に対し、助成事業を実施 

・２１クラブへの助成(１クラブ１５，０００円)・釧路市児童館地域活動連絡協議会への助成(６０，０００円) 

⑨「平成 28年度全道福祉の学習推進セミナー(主催：北海道社会福祉協議会)」への参加 

・日程・場所／平成 29年 １月１３日(金)・札幌市(かでる２．７) 

 

(２)養成研修事業 

①「介助エチケット教室」を開催 

・日程・場所／平成 28年 ６月２５日(土)・釧路市観光国際交流センター  ・受講者／３８名 

・内 容／車いすの介助方法及びふれあい広場に参加する施設利用者のフィッティング 

②他団体が開催する各種研修会等に講師派遣を実施 

研修名等(実施団体) 日 程 内 容 参加者 

接遇研修(釧路地方家庭裁判所) ９/15(木)  車いす・高齢者疑似体験 １８名 

釧路市老人クラブ連合会研修会 10/20(木) 
車いす体験、ベッドから車いすの移乗体

験、介護予防体操 
８０名 

まなぼっとシニア講座 

(釧路市民文化振興財団) 

11/17(木) 

11/24(木) 

聴覚障がい学習・視覚障がい体験、車い

す・ベッド介助 
３０名 

 

③『ボランティア活動実践団体援助事業』の実施 

釧路市ボランティア連絡協議会加盟のボランティアサークル・団体を中心に助成金を交付 

○１４，０００円×１０団体、５，０００×１団体に助成 

釧路市女性保護の会 釧路手話の会 音訳の会ともしび 

点訳奉仕はなあかり会 釧路ふきのとう文庫 釧路家庭生活カウンセラークラブ 

ボランティアひだまり ボランティア希望 ボランティアやすらぎ 

要約筆記サークル「あかり」 釧路公立大学ボランティアサークル 

 

(３)需給調整・組織化事業 

①ボランティア相談を受け、活動の機会を開拓し、コーディネートに努めた。 

②「第３１回釧路湿原全国車いすマラソン大会」開催に伴うボランティアの調整 

・日程・場所／平成 28年 ７月１８日(月・祝)・釧路市民陸上競技場他  ・参加者／約９００名 

・ボランティア打合せ会議の開催／平成２８年 ７月１２日(火) 

③「釧路駅前ＣＡＮＤＬＥ ＮＩＧＨＴ」への協力(主催：くしろ若者サポートステーション) 

・日程・場所／平成 29年 ２月１０日(金)～１１日(土)・釧路駅前 

・協 力 内 容／キャンドルホルダーの製作  ・協力団体／子ども共育支援「ミライエ」 

④ボランティア活動実践者(団体)の活動を支援 

○「釧路市ボランティア連絡協議会」との連携・協力 

・定期総会(平成 28年 ５月２３日(月))、三役会議、幹事会(毎月第４月)に参加 

・「くしろ霧フェスティバル・福祉バザー」、「第１２回カレンダーリサイクル市」への事業協力を実施 

⑤収集ボランティア活動を奨励し、地域住民の意識啓発と社会貢献に努めた。 

・受 付 件 数／使用済み切手(延６４件)・使用済みプリカ(延２件)・ベルマーク(延３件) 

⑥「ボランティア愛ランド北海道２０１６ｉｎむろらん」への参加 

・日程・場所／平成 28年 ８月２７日(土)～２８日（日）・室蘭市文化センター 

・内   容／分科会、交流会、講演会  ・参加者／２１名 

⑦「平成 28年度市町村ボランティアセンター運営協議会(主催：北海道社会福祉協議会)」への参加 

・日程・場所／平成 28年１２月 ５日(月)・札幌市(かでる２．７) 

⑧「平成 28年度ボランティアコーディネーター資質向上研修会(主催：北海道社会福祉協議会)」への参加 

・日程・場所／平成 28年１２月 ６日(火)・札幌市(北海道第二水産ビル) 

⑨北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員を

推薦し参画することで、釧路管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 

・日程・場所／第１回：平成 28年 ６月１６日(木)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／３名 

第２回：平成 29年 １月１９日(木)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／３名 

○「釧路地区ボランティア研修会」への参加 

・日程・場所／平成 28年 ９月１６日(金)・白糠町社会福祉センター 

・内   容／講話「ボランティアの原点に戻ろう」、フロアーカーリング  ・参加者／１２名 
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１３ 釧路市障害者教養文化体育施設管理運営事業 

 

Ⅰ サンアビ活動の推進 
①釧路市より釧路市障害者教養文化体育施設(サン・アビリティーズくしろ)の指定管理者として指定を受け、

管理運営を行った。【指定期間：平成２７年度～平成３１年度】 

②管理運営状況(( )内：前年度) 

○運営日数          ２９４日(   ２９５日) 

○利用日数          ２９４日(   ２９５日) 

○利用実人数      ３２，８９９人(３４,９４２人) 

○障がい者利用実人数  １２，６４３人(１３,７７９人) 

○全体％          ３８．４％(  ３９.４％) 

○１日平均          １１２人(    １１８人) 

③平成２８年度障がい者別利用人数 

■知 的  ８，３５７人 66.1％ 

■肢 体  ２，８６４人 22.7％ 

■聴 覚        ４７３人  3.7％ 

■内 部        ２８１人  2.2％ 

■精 神    ６４１人  5.1％ 

■視 力     ２７人  0.2％ 

合  計 １２，６４３人 

○内 訳(( )内：前年度)                                    (人) 

室 名 障がい者数 一般者数 合   計 

体 育 室  ９,１２１( 9,945) １３,９９５(12,767) ２３,１１６(22,712) 

教 養 文 化 室 ９５８( 1,314)  ２,１８５( 2,697)  ３,１４３( 4,011) 

研 修 室 １,２３７( 1,190)  ２,８３３( 4,008)  ４,０７０( 5,198) 

盲 人 卓 球 室 ３４６(  475) ３６７(   560) ７１３( 1,035) 

職 業 情 報 室 ７５５(  593) ５３５(  641)  １,２９０( 1,234) 

相 談 室 ２２６(  262) ３４１(  490) ５６７(  752) 

合 計 １２,６４３(13,779) ２０,２５６(21,163) ３２,８９９(34,942) 

 

Ⅱ 障がい者(児)福祉の推進 

(１)スポーツ事業 
①第３１回釧路湿原全国車いすマラソン大会 

・開会式・前夜祭／平成 28年 ７月１７日(日) 釧路プリンスホテル 

・競 技・閉会式／平成 28年 ７月１８日(月・祝) 釧路市民陸上競技場  ・参加者／参加選手１１１名 

・大会従事者／協力団体・ボランティア(８０団体)他来賓実行委員等含め１,４００名 

※ボランティアセンターと連携し、競技係員や選手受付、沿道応援など多くのボランティアから協力を得た。 

・実行委員会の開催／３回開催(４/27(水)・６/９(木)・10/７(金)) 

②各種スポーツ教室・大会(開催協力・援助・指導など)  

事業名 日 程 参加者 

各団体の『総会』『クリスマス会』へ開催協力 

聴障協太鼓・小鳩会・北鈴会・シーライオン・ペンギンの会等 
４月～３月(随時) ５００名 

ＩＤフットサル『ＦＣレスポワール』練習開催協力 ４月～３月(週 1回) １回 １０名 

ＩＤバスケットボール『アクティブ』練習開催協力 ４月～３月(月 2回) １回 １０名 

聴力障がい者ソフトバレーボール『手話っち』練習開催協力 ４月～３月(週 1回) １回 １５名 

第３４回釧路市身体障がい者スポーツ大会 10/30(日) ８０名 

第８回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会 11/19(土) １１０名 

第２９回赤い羽根チャリティーソフトバレーボール交流会 11/24(木) ５０名 

第３３回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会 ３/５(日) ８０名 

○毎週火～土曜日／知的障がい児・者(施設)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

○毎週水曜日／発達障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

○毎週土曜日／スポーツリハビリテーションを実技指導 

○毎週金曜日／車いすスポーツ(スラロームなど)を実技指導 

○毎週土曜日／知的障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導・アーチェリーを実技指導 

○随時リハビリテーション・トレーニングの指導及び補助を行った。 

 

(２)教養文化事業 
①サンアビ利用サークルによる「ソフトバレーボール大会」を実施(年３回) 

○第３５回鳥取郵便局長杯／平成 28年 ５月２６日(木) 

○星ヶ浦自動車学校杯ソフトバレーボール大会／平成 28年 ６月２３日(木)・平成 28年１０月１３日(木) 

○毎週金曜日／パソコン指導(知的障がい者) 

○適時に学習教室(算数など)を実施指導 

○釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓の練習場の提供協力を行った。 
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(３)普及事業 

①ボランティアセンターとの連携による「体験学習指導」のサポートとして、車いす操作指導や障がい者スポ

ーツについて実技指導を実施 

②地域のサークル活動の場として部屋の空き時間を一般開放した。 

 

(４)自主事業 

①「健康づくり教室」の開催(年２４回) 毎月第１・３木曜日 

②「健康サロン」の開催(年１０回)月１回木曜日 

③足立顕彰記念障がい者スポーツ基金の活用(障害者スポーツ助成事業) 

・車いすバスケットボールチーム・フリーズ(選手１名・３０,０００円助成) 

 

 

１４ 在宅福祉サービス運営事業 

 

(１)在宅福祉サービス運営委員会の開催(場所：釧路市総合福祉センター) 

回数 日 程 会議内容 

第１回 平成 28年 ６月２８日(火) ・正副委員長の互選 

・H27事業報告について 

・H28事業推進状況(第３次アクション)について 

 介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)の動向 

第２回 平成 28年１０月１２日(水) ・H28事業進捗状況について 

・介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)の動向 

第３回 平成 29年 ２月１４日(火) ・H28事業進捗状況 

・介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)について 

・H29事業計画(案)について 

 

 

１５ 訪問介護(ホームヘルプサービス)事業 

 

介護保険法及び障害者総合支援法に基づき要介護状態となった場合においても利用者の心身の特性を踏まえ、そ

の有する能力に応じて自立した日常生活が出来るよう、入浴、排泄、食事の介護、その他の生活全般にわたる援助

を行った。また、要支援者に対しても介護予防サービスを提供した。 

 

(１)運営体制（介護保険法及び障害者総合支援法に基づく一体的な運営体制）(当該年度当初体制・[ ]内は前年度) 

事務局 
一般職員（課長補佐）１名［1名］ 

一般職員係長 １名［1名］・嘱託職員２名[2名] 
計 ４名[4名] 

合 計 

 ７７名 

[75名] 

直
接
ケ
ア 

常勤職員 

地域主任  （介護等職員）３名[3名] 

夜間主任  （介護等職員）１名[1名] 

日勤常勤  （介護等職員）７名[7名]・（嘱託職員）６名[6名] 

夜間専任常勤（介護等職員）４名[4名]・（嘱託職員）１名[2名] 

（※上記のうち、サービス提供責任者１１名[11名]） 

計２２名[23名] 

定時職員 班長８名[10名]・班員３３名[29名]・登録１０名[9名] 計５１名[48名] 

 

(２)利用者の状況 Ⅰ 
①登録等利用者数            (人) 

年度 実派遣 停 止 合計(登録数) 

Ｈ２８ ３６８ ５４ ４２２ 

Ｈ２７ ４１３ ５７ ４７０ 
 

②利用者の年齢 

年度 最高齢 最年少 平均年齢 

Ｈ２８ ９９歳 ４歳 76.7歳 

Ｈ２７ ９８歳 ３歳 76.3歳 
 

 

③利用者性別       (人) 

年度 男 女 

Ｈ２８ １２５ ２９７ 

Ｈ２７ １４３ ３２７ 
 

④世帯の状況         (世帯) 

年度 単身 その他 

Ｈ２８ ２３８ １８４ 

Ｈ２７ ２６６ ２０４ 
 

⑤状態の区分           (件) 

年度 生活保護 その他 

Ｈ２８ ８２ ３４０ 

Ｈ２７ ９８ ３７２ 
 

 

 

 



- 19 - 

⑥地域の区分                 (人) 

年度 ぼうよう あさひまち てつほく 

Ｈ２８ １６９ １２５ １２８ 

Ｈ２７ １８９ １３９ １４２ 
 

⑦利用者区分別月平均利用者状況                                 (人) 

年度 
介護保険利用者 障がい者等 合計 

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 小 計 障がい者 委託 その他 小計 

Ｈ２８ 
年累計 687 823 755 988 248 130 99 3,730 544 53 102 699 4,429 

月平均 57.2 68.6 62.9 82.3 20.7 10.8 8.3 310.8 45.3 4.4 8.5 58.2 369.1 

Ｈ２７ 
年累計 812 819 831 1,087 170 166 147 4,032 598 65 87 750 4,782 

月平均 67.7 68.3 69.3 90.6 14.2 13.8 12.3 336.0 49.8 5.4 7.3 62.5 398.5 
 

(３)利用者の状況 Ⅱ 
①介護保険(早朝帯：6:00～8:00・昼間帯：8:00～18:00・夜間帯：18:00～22:00・深夜帯：22:00～6:00) 

区  分 

Ｈ２８ Ｈ２７ 

年  間 月平均 年  間 月平均 

件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 

身体 

介護 

昼間帯 3,902 4494：50 325.2 374：34 3,277 3973：28 273.1 331：07 

早朝帯 283 155：43 23.6 12：58 172 98：07 14.3 8：10 

夜間帯 457 201：01 38.1 16：45 482 213：04 40.2 17：45 

深夜帯 563 202：01 46.9 16：50 1,101 421：15 91.8 35：06 

合 計 5,205 5053：35 433.8 421：07 5,032 4705：54 419.4 392：09 

生活 

援助 

昼間帯 13,043 11,996：36 1086.9 999：43 14,672 13,774：37 1,222.7 1,147：53 

早朝帯 4 2：29 0.3 0：12 1 0：30 0.1 0：02 

夜間帯 38 23：06 3.2 1：55 4 2：48 0.3 0：14 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 13,085 12,022：11 1,090.4 1,001：50 14,677 13,777：55 1,223.1 1,148：09 

身体 

生活 

昼間帯 3,931 6,142：02 327.6 511：50 4,323 6,719：46 360.3 559：58 

早朝帯 27 27：20 2.3 2：16 0 0：00 0 0：00 

夜間帯 0 0：00 0.0 0：00 2 2：25 0.2 0：12 

深夜帯 0 0：00 0.0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 3,958 6,169：22 329.9 514：06 4,325 6,722：11 360.5 560：10 

介護 

予防 

昼間帯 8,154 8,017：19 679.5 668：06 8,705 8,682：33 725.4 723：32 

早朝帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

夜間帯 0 0：00 0 0：00 12 755：24 1.0 62：57 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 8,154 8,017：19 679.5 668：06 8,717 9,437：57 726.4 786：29 

合計 

昼間帯 29,030 30,650：47 2,419.2 2,554：13 30,977 33,150：24 2,581.5 2,762：32 

早朝帯 314 185：32 26.2 15：27 173 98：37 14.4 8：13 

夜間帯 495 224：07 41.3 18：40 500 973：41 41.7 81：08 

深夜帯 563 202：01 46.9 16：50 1,101 421：15 91.8 35：06 

合 計 30,402 31,262：27 2533.6 2,605：12 32,751 34,643：57 2729.4 2,886：59 
 

②障がい者等ホームヘルパー派遣事業 

障害者総合支援法のもと、障がいのある方に対して、居宅介護・重度訪問介護・同行援護サービスを提供 

区  分 
Ｈ２８ Ｈ２７ 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回)  

居
宅
介
護 

身体介護 ９０ ２，３２６ １９３．８ ７５ ２，２０４ １８３．７ 

通院介助(身体伴う) ７３ １５７ １３．１ ７９ ３４９ ２９．１ 

通院介助(身体伴わない) ３５ ５１ ４．３ ２５ ６８ ５．７ 

家事援助 ３２９ ２，３６３ １９６．９ ３８０ ２，６６０ ２２１．７ 

重度訪問介護 １２ ４５ ３．８ １１ ４３ ３．６ 

同行援護(身体伴う) ９１ ２８８ ２４．０ １１７ ３５７ ２９．８ 

同行援護(身体伴わない) １ ３ ０．３ ０ ０ ０ 

合  計 ６３１ ５，２３３ ４３６．２ ６８７ ５，６８１ ４７３．６ 
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③移動支援・日中一時支援 

障がいのある方に対して、移動支援・日中一時支援サービスを提供 

区  分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 

移動支援 ４０ ９８ ８．２ ４２ １１８ ９．８ 

日中一時支援 １ ５  ０．４ １４ ５０  ４．２ 

合  計 ４１ １０３ ８．６ ５６ １６８ １４．０ 
 

④ひとり親家庭ホームヘルパー派遣事業(釧路市受託事業) 

ひとり親家庭に対してホームヘルパー派遣のサービスを提供 

区分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

延利用世帯数(世帯) 延回数(回) 月平均(回) 延利用世帯数(世帯) 延回数(回) 月平均(回) 

母子父子ホームヘルパー派遣 １ ２９２ ２４．３ １ ３０７ ２５．６ 

※家事援助中心業務(1時間あたり１，７３０円) 
 

⑤全額自己負担(ふれあいサービス) 

各種制度では対応困難な状況に対応するため、独自料金を適応したサービス(ふれあいサービス)を提供 

区分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 

全額自己負担 １０２ ４８６ ４０．５ ８７ ４５６ ３８．０ 

 

 (４)会議・研修等 

会議・研修名等 日程等 内 容 

会 

議 

派遣調整会議 毎週木曜日 事務局、地域主任による日程調整・ケース検討等 

常勤・班長会議 隔週水曜日(月 2回) 常勤・班長による運営体制・ケース検討等 

外部研修参加者からの伝達研修等 

定例連絡会議 毎週木曜日 地域毎の運営体制・日程調整・ケース検討等 

外部研修参加者からの伝達研修等 

全体連絡会議 ４/14(木)・12/８(木)・３/31(金) 全体での運営体制・日程調整・ケース検討 

引継ぎ会議 ４/21(木)・23(土)・11/24(木) 派遣世帯引継ぎ・ケース検討等 

研 
 
 
 

修 

新規採用時研修 採用毎随時 訪問介護員としての基礎研修(開催日から２週間程度) 

（合計３回・３名） 

介護問題講演会 ６/12(土)・釧路市 介護保険制度の現状と次期制度改正の動向について学ぶ 

（管理者１名） 

全道ホームヘルプサービス研究

大会 

７/12(火)～13(水)・札幌市 ホームヘルプサービスにおける知識・技能の向上 

サービス提供におけるリスクマネジメント等について 

（サービス提供責任者２名、管理者 1名） 

新しい総合事業事業者説明会 ８/８(月)・釧路市 新しい総合事業に対する事業者向けの説明 管理者 1名 

高齢期の障がい者を支えるための支援

と制度について理解を深める研修会 

９/17(土)・釧路市 高齢期を迎える障がい者への支援と制度について理解を深

める。（管理者 1名） 

雇用管理改善セミナー 10/12(水)・釧路市 雇用管理者としての資質向上 管理者 1名 

雇用管理責任者研修 11/10(木)・釧路市 介護保険事業所の労務管理用について学ぶ・管理者 1名 

福祉マンパワー活用講習会 11/14(月)・15(火) 潜在的有資格者・福祉職場に関心のある方を対象に、福祉職場への

復職・就職を支援する講座（管理者 1名・係長 1名・夜間主任 1名） 

新しい総合事業に係る「訪問型サービ

ス」説明会 

11/22(火)・釧路市 新しい総合事業における訪問型サービスについての事業説

明会（管理者 1名） 

福祉施設の BCP作成研修会 12/５(月)・釧路市 地震や風水害時における、福祉施設の事業継続計画(BCP)

について学ぶ（管理者 1名・係長 1名） 

交通安全研修会 12/８(木)・釧路市 交通安全に対する意識の向上 

サービス提供責任者１ 0 名、訪問介護員４０名 

実地指導(訪問介護) ２/10(金)・釧路市 介護保険に係る実地指導を受ける 

（管理者 1 名・係長 1 名・地域主任 1 名） 

ホームヘルプサービス事業経営

セミナー 

３/18(土)・札幌市 介護保険制度・障害者自立支援法における今後の制度改正

について学ぶ（管理者 1名）                                                                                                

そ
の
他 

介護福祉士受験支援 ８/10(水)～１/29(日) （合格者 1名） 

介護保険施設等集団指導 ９/27(火) （管理者１名） 
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(５)永年勤続表彰 
・日程・場所／平成 29年 ３月３１日(金)・釧路市総合福祉センター・全体定例会・辞令交付式にて実施 

・受彰者／勤続３０年( ５期生１名／佐々木眞知子) 

勤続２０年(１５期生６名／岡本美智子・平田道子・上田利代子・小山内りい子・松本綾子・三上裕子) 

勤続１０年(２５期生３名／佐藤孝子・中澤ゆか・岡田文絵) 

 

(６)各種講習・実習・視察受入れ対応 
訪問介護員養成研修へ講師、実習への対応 

受入先 受入人数 

釧路専門学校(同行訪問：介護専攻科・６/20～24) １０ 

 
 

１６ 夜間対応型訪問介護事業(地域密着型サービス) 

 

要介護状態となった場合においてもその有する能力に応じて自立した日常生活が出来るよう定期的な巡回、また

は随時通報により、居宅を訪問して排せつの介護、日常生活上の緊急時の対応、その他夜間において安心して居宅

での生活を送ることができるよう援助を行った。 
 

(１)利用者状況                             (人) 

年度 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合  計 

Ｈ２８ 
年累計 １４８ ２５８ ２０６ １３４ ７３ ８１９ 

月平均 12.3 21.5 17.2 11.2 6.1 68.3 

Ｈ２７ 
年累計 １５９ ２７６ １５３ １２６ ８２ ７９６ 

月平均 13.2 23.0 12.8 10.5 6.8 66.3 
 

(２)通報状況           (回)  (３)通報時間帯分布                        (回) 

区分 Ｈ２８ Ｈ２７  時間帯 Ｈ２８ Ｈ２７ 時間帯 Ｈ２８ Ｈ２7 

真報 １，０６３ １，０３０  0～ 2時 １０６ １０５ 12～14時 ５９ ６９ 

随時対応 １２７ １２７  2～ 4時 ４３ ７７ 14～16時 ９２ １２４ 

通常対応 ２４６ １５３  4～ 6時 ５３ ６８ 16～18時 ２３９ ２０２ 

訪問なし ６９０ ７２７  6～ 8時 ７７ ７２ 18～20時 ６１ ７４ 

訪問未請求 ０ ２３  8～10時 ５９ ４４ 20～22時 １６４ １０４ 

誤報 １５３ １１５  10～12時 ７７ ７７ 22～24時 １８１ １２９ 

訪問対応 ０ ０     合 計 １，２１１ １，１４５ 

訪問なし １５３ １１５     

通報回数合計 １，２１６ １，１４５  

 

(４)通報内容 
○トイレに行こうとして転倒してしまった。     ○移動中に転倒し起き上がれなくなった。 

○ベッドからずり落ちてしまったので上げてほしい。 ○便失禁したのでオムツ交換してほしい。 

○トイレでズボンが上げられない。         ○便がしたい。 
 

(５)会議・研修等 

会議・研修名等 日程等 内 容 

会議 
派遣調整会議 毎週木曜日 事務局、地域主任による日程調整・ケース検討等 

夜間専任常勤スタッフ会議 毎月１回 夜間専任常勤スタッフ運営体制・ケース検討等 

研修 

新規採用時研修 採用毎随時 訪問介護員としての基礎研修(開催日から２週間程度) 

全道ホームヘルプサービス研

究大会 

７/12(火)～13(水)・札幌市 ホームヘルプサービスにおける知識・技能の向上、サービス提供にお

けるリスクマネジメント等について（オペレーター２名、管理者 1名） 

会議・研修名等 日程等 内 容 

                                                                                               

そ
の
他 

指定障害者福祉サービス事業者集団指導 10/12(水) （管理者１名、主任 1名） 

母子家庭就労自立支援促進事業

「企業説明会」 

10/７(金) （管理者 1名） 

福祉職場説明会 12/10(土) 職場説明（管理者１名） 
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会議・研修名等 日程等 内 容 

研修 

新しい総合事業事業者説明会 ８/８(月)・釧路市 新しい総合事業に対する事業者向けの説明（管理者 1名） 

高齢期の障がい者を支えるための支援

と制度について理解を深める研修会 

９/17(土)・釧路市 障害者総合支援法と介護保険法の制度理解と支援方法につ

いて（管理者１名） 

交通安全研修会 12/８(木)・釧路市 交通安全に対する意識の向上（オペレーター６名） 

ホームヘルプサービス事業 

経営セミナー 

３/18(土)・札幌市 介護保険制度・障害者自立支援法における今後の制度改正

について学ぶ（管理者 1名） 
 

 

１７ 訪問入浴介護(訪問入浴サービス)事業 

 

高齢者や身体の障がいなどで寝たきりの方、一人での入浴または家族のサポートだけでは自宅の浴槽での入浴が

困難な方に対して、専門スタッフが利用者宅を訪問して入浴サービスを提供した。 

（※本事業は、平成 28年 ９月３０日(金)をもって事業廃止とした。） 

 

(１)職員体制 
１チーム／運転手(オペレーター)１名・看護師１名・入浴介助員１～２名の３～４名体制 

 

(２)利用状況 ○午前／２世帯・午後／３世帯の１日５世帯提供体制 

区 分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

延利用回数 介護保険 障がい 合計 介護保険 障がい 合計 

１７８回 ５４回 ２３２回 ４５５回 １２６回 ５８１回 

派遣実日数 ９８日 ２２０日 
 

○介護度・障がい別(延累計)                               (人) 

区 分 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 障がい 合 計 

Ｈ２８ ０ ０ ６０ ５ ９７ １６ １８ １９６ 

Ｈ２７ ０ ０ ９８ ２０ ２８８ ４９ １２６ ５８１ 
 

○月平均            (人) 

区 分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

介護保険 29.6 37.9 

障がい者 9.0 10.5 

 

(３)各種研修会等への参加状況 

会議・研修名等 日程等 参加者 

定例スタッフ会議 月１回(毎月末) ４名 

訪問入浴事業所閉所式 ９/26(月) ２０名 

 

 

１８ 通所介護(デイサービスセンター)事業 

 

ぼうよう・てつほく各デイサービスセンターの経営(運営)を総合的に展開した。 

 

(１)広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の習得に努めた。 

○釧根地区老人福祉施設協議会 

○北海道デイサービスセンター協議会 

 

(２)デイサービスセンター事業運営状況 

①サービス利用の状況(( )内：前年度)                              (人) 

区  分 ぼうよう てつほく 合  計 

開所日数 
年累計 ３０６日 ３０６日  

月平均 ２５．５日 ２５．５日  

実利用者 
年累計 ５２２( 685) ７０２(  778) １，２２４( 1,463) 

月平均  ４３．５( 57.1)  ５８．５( 64.8) １０２．０( 121.9) 
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区  分 ぼうよう てつほく 合  計 

延利用日数 
年累計 ３，３６４(4,516) ４，６１８(4,976) ７，９８２( 9,492) 

月平均 ２８０．３(  376) ３８４．８( 415) ６６５．１(   791) 

１日平均利用者 １１．０( 14.7) １５．１( 16.3)  
 

②月別利用状況推移                                   (人) 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

ぼうよう 337 307 309 300 279 248 268 256 262 223 255 302

てつほく 392 407 415 395 393 398 390 389 368 297 334 401

200

300

400

500
ぼうよう
てつほく

 ③新規登録者／退所者比較(( )内：前年度)                   (人) 

区  分 ぼうよう てつほく 合  計 

新規登録者 年累計 １１(18) １６(23) ２７(41) 

退 所 者 年累計 ２０(16) １７(25) ３７(41) 
 

④退所理由                                    (人) 

退所理由 ぼうよう てつほく 合  計 

長 期 入 院 ２ １ ３ 

施 設 入 所 １２ ６ １８ 

居 住 計 住 替 ・ 転 居 １ ０ １ 

死 亡 ４ ５ ９ 

そ の 他 １ ５ ６ 

合    計 ２０ １７ ３７ 
 

⑤年間行事・プログラムの実施 

手工芸、茶話会、誕生会、お菓子作り、盆踊り、野外レクリエーション(お花見、ショッピング、焼肉)、楽

器演奏、紅葉ドライブ、クリスマス会・演芸会、お菓子作り、ミニ運動会等 

⑥ボランティア団体等活動の受け入れ状況                    (人) 

区  分 ぼうよう てつほく 合  計 

ボランティア活動協力延人数 ４７ ２４ ７１ 

望洋老人福祉センターサークル・望洋児童センター・芳柳流舞踊の会・マンドリンアンサンブル・フラダンス・フルート

演奏・個人ボランティア(紙芝居・書道の指導・生け花・将棋)・ご近所ボランティア(個人 11名)・やすらぎ支援員(1名) 

⑦運営関係会議の開催 

○４デイサービスセンター定例全体運営会議／２回(４/26(水)･９/６(水)) 

○釧路支所デイサービスセンター連絡会議／３回(12/１(木)・２/３(金)・３/30(木)) 

○釧路支所各デイサービスセンター運営会議／隔週金曜日開催 

⑧各種会議・研修会・事業への参加、出席状況 

会議・研修名等 日 程 場 所 参加者 

釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 ４/28(金) 釧路市 １名 

キャリアアップ研修 ５/20(金) 釧路市 ３２名 

新しい総合事業事業者説明会 ８/８(月) 釧路市 １名 

安全運転管理者講習会 ８/24(水) 釧路市 １名 

介護保険施設等集団指導 ９/27(火) 釧路市 １名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅱ 10/27(木) 釧路市 １名 

雇用管理責任者講習 11/10(木) 釧路市 1名 

新しい総合事業に係る「訪問型サービス」説明会 11/22(火) 釧路市 1名 

自衛消防隊総合訓練(てつほく) 11/25(金) てつほく ２０名 

自衛消防隊総合訓練(ぼうよう) 11/29(火) ぼうよう ２５名 

福祉施設のＢＣＰ作成研修会 12/５(月) 釧路市 1名 

交通安全研修会 12/８(木) 釧路市 ３１名 

釧根地区老人福祉施設協議会役員等選出会議 ２/９(木) 釧路市 １名 

防災訓練(総合防災センター) ２/22(水) 釧路市 ３名 
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⑨広報紙の発行 

○デイサービスセンターだより(季節行事予定)の発行  ○連絡帳「なかま」による家族との情報交換 

○ぼうよう・てつほくデイサービスセンターチラシ作成・配布 

⑩実習活動の受け入れ状況 

○介護等体験(小中学校教諭の普通免許状取得志願者) 

ぼうよう てつほく 合  計 体験延日数 

６人 １２人 １８人 ８５日 

 

 

１９ 居宅介護支援・ＬＳＡ・老人福祉センター事業 

 

介護保険における居宅介護支援事業として、２事業所を運営し、あさひまち居宅介護支援事業所では特定事業所

加算Ⅱ、てつほく居宅介護支援事業所においては特定事業所加算Ⅰを取得し、質の高いケアマネジメント活動の展

開を図った。 

 

(１)広域協議会への加入 
広域協議会へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 

幹事選出による広報担当部会への参加と広報記事を作成 

 

(２)法人内運営会議の開催 
①法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)の管理者において、毎月情報交換等

のため会議を実施。また、そのうち年４回(４月・７月・１０月・２月)は東部南地域包括支援センターの専

門職員が一同に会し、会議の中でケアマネジメント・地域包括ケア等に関する情報交換を行った。１０月・

２月は研修参加報告も実施 

回数 日 程 回数 日 程 回数 日 程 回数 日 程 

第１回 ４/26(火) 第４回 ７/26(火) 第７回 10/26(火) 第10回 １/17(火) 

第２回 ５/24(火) 第５回 ８/23(火) 第８回 11/22(火) 第11回 ２/21(火) 

第３回 ６/20(月) 第６回 ９/20(火) 第９回 12/19(月) 第12回 ３/28(火) 
 

②法人内職員の介護支援専門員実務研修受講試験受験者に対して学習会を実施した。 

回数 日 程 内 容 

第１回 ６/14(火) 試験概要の説明・試験要綱の配布 

第２回 ６/29(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

第３回 ９/６(火) 講義・模擬問題の実施と解答 

第４回 ９/20(火) 講義・模擬問題の実施と解答 

 

(３)居宅介護支援事業運営状況 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数                              (人) 

区 分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 月平均 

あさひまち ５９１ ９５６ １５７ ６４ ５８ １，８２６ １５２．２ 

て つ ほ く ３１２ ６２０ ３６７ ２７０ ２１７ １，７８６ １４８．８ 

合   計 ９０３ １，５７６ ５２４ ３３４ ２７５ ３，６１２ ３０１ 

月 平 均 ７５．３ １３１．３ ４３．７ ２７．８ ２２．９ ３０１  
 

②介護予防プラン作成受託年間利用者数(「地域包括支援センター」への実績)(人) 

区 分 要支援１ 要支援２ 合計 月平均 

あさひまち ５０ １３５ １８５ １５．４ 

て つ ほ く ７２ １８３ ２５５ ２１．３ 

合   計 １２２ ３１８ ４４０ ３６．７ 

月 平 均 １０．２ ２６．５ ３６．７  

 

③要支援・要介護認定訪問調査年間実施数                (人) 

区 分 被保険者 生活保護単独者 合 計 月平均 

あさひまち １６０ ２ １６２ １３．５ 

て つ ほ く １５１ １ １５２ １２．７ 

合   計 ３１１ ３ ３１４ ２６．２ 
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④居宅介護支援事業 

○毎月利用者宅(１介護支援専門員４０件以下)を訪問し利用票の配布やモニタリングを実施 

○新規相談に対応した要介護認定の代行申請、認定調査、初回訪問、アセスメント訪問を実施 

○毎月利用者またはその家族との介護保険関係書類の作成調整やサービス利用の調整を適時実施 

○サービス提供事業所との連絡調整、ケアプラン作成・更新・変更等に伴うケアプラン作成の為のサービス 

担当者会議を開催 

○利用者の入院・退院・退所に伴い、病院及び施設等に情報提供や退院後に向けたサービス調整・サービス 

利用の必要性を確認し、カンファレンスへの参加調整を適時行い、医療機関等との連携を図った。 

○利用者への介護保険外サービス・制度等への相談・対応を図った。 

○介護予防プランを各圏域の地域包括支援センターより受託し介護予防プラン作成、利用者宅訪問等を実施 

○法第六十九条の二第一項に規定する介護支援専門員実務研修における科目「ケアマネジメントの基礎技術

に関する実習」における実習生の受け入れを実施(２/15(水)～17(金)・旭町２名・鉄北１名) 

⑤家族介護教室開催事業 

○家族介護教室 

・中部地区／７回実施(８４名参加) ・西部地区／３回実施(８４名参加)  １０回・計１６８名 

川北町内会、昭和町内会等において介護教室を実施(講師：釧路市社会福祉協議会職員) 

日程・場所 内 容 参加者 

４/８(金)・愛国東会館 遊びリテーション １５名 

７/14(木)・日本生命釧路末広ビル 車いすの介助方法 ９名 

７/16(土)・新富士生活館 介護保険と社協が取り組むサービス ２２名 

11/９(水)・大楽毛生活館 車いすからベッドへの介助方法 ２７名 

11/16(水)・鉄北荘 認知症予防と脳トレ ８名 

11/22(火)・鉄北みどり会館 認知症予防と脳トレ １１名 

11/28(月)・愛国会館 認知症予防と脳トレ ２０名 

12/10(土)・昭和会館 認知症予防と脳トレ ３５名 

12/18(日)・チャターポテト 認知症予防と脳トレ １２名 

12/21(水)・川北会館 認知症予防と脳活性化 ９名 
 

⑥各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

会議・研修名等 日程・場所 参加者 

認定調査員新規研修 ４/19(火)・釧路市生涯学習センター １名 

特定事業所加算Ⅰ算定３居宅介護支援事業所担当者連絡会議・事例検討会内合わせ ４/22(金)・釧路市総合福祉センター １名 

H28介護支援専門員合同連絡会議 ５/18(水)・孝仁会記念病院 ６名 

ケープ新製品説明会 ５/27(金)・釧路市鉄北在宅ケアセンター  ５名 

地域包括ケア講演会 ５/28(土)・道東経済センター １名 

第１回ぱーとなあ登録者受任者会議 ６/８(水)・釧路町保健福祉センター １名 

地域ケア会議 ６/９(木)・くしろ医院 ２名 

H28釧路地区介護支援専門員連絡協議会第 1回自主研修 ６/11(土)・釧路市生涯学習センター ２名 

「精神疾患の治療とリカバリー」講演会 ６/18(土)・釧路市生涯学習センター ４名 

H28北海道介護支援専門員専門研修Ⅰ ６/24(金)・道新 5階 １名 

ケース検討会儀 ６/30(木)・釧路市中部北包括支援センター １名 

H28介護支援専門員連絡会議(中部北・南合同) ７/20(水)・ツムラビル ６名 

H28北海道介護支援専門員専門研修Ⅰ ７/26(火)～27日(水)・道新 5階 １名 

H28北海道高齢者虐待防止推進研修会基礎編 ８/29(月)・札幌市民ホール １名 

H28北海道「初任介護支援専門員 OJT事業研修」 ８/29(月)～30日(火)・札幌市(かでる 2・7) １名 

H28北海道介護支援専門員専門研修Ⅰ ８/29(月)～30日(火)・道新 5階 １名 

新しい介護の関上げ方に関する研修会 ９/24(土)・釧路市総合福祉センター １名 

H28介護保険施設等に係る集団指導 ９/27(火)・釧路市観光国際交流センター ２名 

中部南地区に必要とされるサービス創出を考える会議 ９/27(火)・鉄北みどり会館 １名 

H28第 1回中部南地域ケア推進会議 ９/27(火)・鉄北みどり会館 １名 

H28北海道「初任介護支援専門員 OJT事業研修」 10/７(金)・釧路市生涯学習センター １名 

H28北海道介護支援専門員専門研修Ⅱ 10/12(水)～14日(金)・道東経済センタービル １名 

H28釧路市認知症サポータ養成講座 10/14(金)・柳町スピードスケート場 １名 

中部南地区に必要とされるサービス創出を考える会議 10/20(木)・鉄北みどり会館 １名 

H28釧路市介護給付適正化ケアプラン点検研修会 10/25(火)・釧路市役所防災庁舎 ３名 

H28釧路地区介護支援専門員連絡協議会第２回自主研修会 11/１(火)・釧路市生涯学習センター     ２名 

認知症サポータスキルアップ研修 11/18(金)・柳町スピードスケート場  １名 
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会議・研修名等 日程・場所 参加者 

第１回ちえの輪「スーパ―ビジョン活用の道」 11/29(火)・釧路赤十字病院       １名 

交通安全研修会 12/９(金)・釧路市総合福祉センター １０名 

H28認定調査員現任研修 12/15(木)・ANAクラウンプラザホテル釧路 １０名 

介護予防･日常生活支援総合事業（新しい総合事業）ＣＭ向け説明会 12/20(火)・釧路市観光国際交流センター ３名 

H28第３回自主研修会 １/９(月)・釧路センチュリーキャッスルホテル １名 

H28中部地域合同介護支援専門員連絡会議 １/18(水)・ツムラビル ３名 

H28中部南地域介護支援専門員連絡会議 ２/15(水)・道東勤医協会  １名 

第２回ちえの輪「スーパ―ビジョン活用の道」 ２/20(月)・釧路赤十字病院 ２名 

H28介護支援専門員連絡会議(中部・西部) ２/27(月)・釧路市役所防災庁舎 ６名 

中部南地区に必要とされるサービス創出を考える会議 ３/15(水)・鉄北みどり会館   １名 

在宅サービス従事者のための認知症研修第 5弾 ３/25(土)・釧路市生涯学習センター ２名 

  ※その他研修・学習会に各介護支援専門員が研修・研さんのために参加 
 

⑦「介護サービス情報公表」制度に関する報告・調査・公表 

 ○今年度より調査回答による公表となった。 

居宅介護支援事業所 調査票提出期限 公表月 

あさひまち・てつほく 平成 28年１０月２５日(火) １２月 
  

⑧特定事業所加算Ⅰ算定３居宅介護支援事業所事例検討会 

てつほく居宅介護支援事業所において、特定事業所加算Ⅰの算定事業所として、市内の他２か所(ひまわり居

宅介護支援事業部・愛国ケアプランセンター)の居宅事業所と情報交換や職員の質向上のために事例検討会を

開催 

日程・場所 参加者 

６/24(金)・釧路市総合福祉センター ２４名 

10/21(金)・釧路市総合福祉センター ３０名 

２/24(金)・釧路市総合福祉センター ３２名 

 

 (４)高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)生活援助員(ＬＳＡ)派遣事業運営状況(望洋ふれあい交流センター) 
 

<市営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 
①整備状況(合計３０世帯入居) 

○「すずらん１・２・３」１２世帯 ○「こすもす１・２・３」１４世帯 ○「はまなす１」４世帯 
 

②活動件数(( )内：平日夜間・早朝、休日対応件数)                        (件) 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

７(０) ４２(０) ９(０) ２４(０) １(０) ８３(０) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
 

③緊急通報システム･生活リズムオンシステム作動状況(件) ④業務開始経路      (件)  ⑤対応内容                  (件) 

発報内容 合 計  経  路 合 計  対応内容 合 計 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン ３( １) 緊急通報システム ８ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ １    生活リズムオンシステム ４２ 家庭訪問で対応 ２３ 

浴室 １( １) 入居者本人 ８ 電話で対応 ３７ 

押しボタン(ペンダント含む) １( １) 入居者親類知人 １ 家族等との連絡調整 １ 

不明 ２    ＬＳＡ協力員・近隣住民 ０ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ０ 

電話機相談(青)ボタン ９    消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 ０ 

火災警報 ０    市介護高齢課 ０ 消防本部への連絡 ２ 

ガス漏れ警報 １( １) ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 １ 

健康異変(水センサー) ４１    その他関係機関 ０ その他 ０ 

合  計 ５９( ４) 合  計 ５９ 合  計 ６４ 

( )内：誤報件数   

 

<道営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 
①整備状況 

○「釧路クレインヴィラＡ・Ｂ・Ｃ」 １６世帯入居 
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②活動件数(( )内：平日夜間・早朝、休日対応件数)                        (件) 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

１４(２) ２１(５) ６(１) ２５(０) １(０) ６７(８) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
 

③緊急通報システム･生活リズムオンシステム作動状況(件) ④業務開始経路      (件)  ⑤対応内容                  (件) 

発報内容 合 計  経  路 合 計  対応内容 合 計 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン ８( ６) 緊急通報システム １２ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ ０    生活リズムオンシステム ２２ 家庭訪問で対応 １７ 

浴室 ０    入居者本人 ４ 電話で対応 ３１ 

押しボタン(ペンダント含む) ４( ４) 入居者親類知人 １ 家族等との連絡調整 ２ 

不明 ２( ２) ＬＳＡ協力員・近隣住民 ４ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ０ 

電話機相談(青)ボタン ６    消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 ２ 

火災警報 ０    市介護高齢課 ０ 消防本部への連絡 １ 

ガス漏れ警報 １( １) ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 １ 

健康異変(水センサー) ２１    その他関係機関 １ その他 １ 

合  計  ４２(１３) 合  計 ４４ 合  計 ５５ 

( )内：誤報件数   

 

(５)望洋老人福祉センター運営状況 

①運営委員会の活動 

○役員会：４/６(水)  ○定期総会：５/18(水)  ○花壇整備：６/11(土) 

②利用実績 

○健康ダンス、民謡、踊り、カラオケ、詩吟、短歌、俳句、囲碁、将棋、運営委員会、役員会等会議 

年度 年間延べ利用回数 利用者数合計 男 性 女 性 

Ｈ２８ １,１２９回 １１,２７１人 １,８８６人 ９,３８５人 

Ｈ２７ １,１３１回 １３,１５１人   ２,３１１人  １０,８４０人 

 

(６)釧路市望洋ふれあい交流センター地域交流事業 
○地域交流盆おどり大会：８/９(火)～10(水)・２日間 

○地域交流演芸大会：12/６(火)～７(水)・２日間 

 

 

２０ 地域包括支援センター事業 

 
釧路市内７日常生活圏域に設置された「地域包括支援センター」のうち、東部地区南部における「釧路市東部南

地域包括支援センター」事業を継続して受託運営した。 

 

(１)広域協議会・研究会への加入 
下記に加入して、最新の情報収集・情報交換を行い、日々の実践に有効活用した。 

○全国地域包括・在宅介護支援センター協議会  ○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 

 

(２)法人内運営会議の開催 
①法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)や地域包括支援センターにおける専

門職員が一同に会し、ケアマネジメント・地域包括ケア等に関する最新の情報を基にした研修・研さんと連

絡調整を行った。(４/26(火)・７/26(火)・10/25(火)・２/21(火)の年４回開催) 

②包括支援センター内での専門職種によるケース検討会議や包括職員全体での課題検討する会議を毎月実施。

ケース検討会議については法テラス(弁護士)も毎回参加いただいた。 

○モニタリング判定会議：１２回開催  ○東部南地域包括支援センター定例会議：１２回開催 

 

(３)地域ケア会議(個別・推進)の開催 
釧路市東部南地域包括支援センターにおいて、ケアマネジャー、サービス提供事業者、地域民生委員等の参

集により、その地域における課題や処遇困難ケース等(高齢者虐待を含む)について検討するとともに、関係

機関等による情報交換や地域ケアのあり方について協議・検討を行う会議を実施 

○「個別」：個別のケース検討を通して、ケアマネジャーの自立支援能力の向上と、地域の連携を高め、ネッ

トワークを構築し、地域に共通する課題を明確にする目的で開催する会議 
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日程・場所 参集範囲 

①４/15(金)・望洋ふれあい交流センター 町内会長・地域関係者・民生委員 

②６/16(木)・桜ヶ岡共和会館和室 町内会長・地域関係者・宅配業者・居宅介護支援事業所 

③12/７(水)・さくらの里居宅介護支援事業所 親族・地域住民・介護支援専門員 

④12/13(火)・桜ヶ岡共和会館 町内会長・地域関係者・宅配業者・居宅介護支援事業所 

⑤12/21(水)・望洋ふれあい交流センター 家族・地域住民・民生委員・訪問看護事業所、市立病院、釧路市 

⑥３/１(水)・望洋ふれあい交流センター 民生委員・介護サービス事業所・介護支援専門員 

⑦３/15(水)・桜ヶ岡共和会館 町内会長・地域関係者・宅配業者・居宅介護支援事業所 
 

○「推進」：地域関係者が参加する従来の地域包括ケア会議、インフォーマルサービスや地域の資源開発の目

的で開催する会議 

日程・場所 内容と参集範囲 

①９/30(金) 

・コア大空 

・内容／プレゼンテーション「新しい総合事業に係る国及び釧路市の動向」、意見交換等 

・参集範囲／介護サービス事業所・ＮＰＯ法人、地区連会長、社協、地区社協会長、民児協会長 

②２/12(日) 

・望洋地区湖

上町内会館 

・内容／プレゼンテーション「ぼうようマル健倶楽部の振り返りと今後の事業展開につい

て」・意見交換等 

・参集範囲／望洋地区連役員、橋南東部民生委員 

 

(４)介護支援専門員連絡会議等の開催 
○介護支援専門員合同連絡会議(５/18(水)・孝仁会記念病院) 

・講話「新しい総合事業」 

○介護支援専門員連絡会議「東部南・東部北合同開催」(６/22(水)・釧路市生涯学習センター) 

・講話「虐待に対する気づき」・グループワーク 

○介護支援専門員連絡会議(２/27(月)・釧路市役所防災庁舎) 

・講義「介護予防・日常生活支援事業について」 

 

(５)職員体制 
所長・社会福祉士３名／看護師１名／主任介護支援専門員２名／介護支援専門員１名／事務員１名・計９名 

(社会福祉士のうち１名は地域支援コーディネーター・認知症地域支援推進員を兼務・うち１名は生活支援コ

ーディネーターを兼務) 

 

(６)地域包括支援ネットワーク(関係機関との連携)の構築 

釧路市東部地区南部日常生活圏域内地区社協・地区民協・地区老連を始め、様々な関係機関・施設・団体と

のネットワークを構築し、地域包括ケアに関わる日常的な情報交換を行った。 

 

(７)釧路市７地域包括支援センター各種会議開催・参加状況 

代表者会議・各専門職員会議(保健師等・主任介護支援専門員・社会福祉士)等への参加 

○代表者会議(12回)、保健師等会議(６回)、主任介護支援専門員会議(６回)、社会福祉士会議(６回)、地域 

支援コーディネーター会議・認知症地域支援推進員会議(１２回)、他専門職会議プロジェクトとして、社会 

福祉士虐待マニュアル検討会議(９回) 

 

(８)地域会合等への参加状況 
①各地区民児協定例会への参加(橋南東部・桜ケ岡・白樺)：３地区で合計３４回参加 

②地区社協・地区連町総会等：合計３回 

③老人クラブ関係研修会等への参加：合計２回 

④単位町内会等の定例会・研修会等への参加：１３回 

⑤各地域密着型施設運営推進会議等への参加(グループホーム６か所・小規模多機能３か所・デイサービス５か

所)：合計４９回 

 

(９)自主事業 
①しらかばマル健(実施場所：釧路市立東雲小学校) 

内 容 参加者 講 師 

１『運動：介護予防を心がけようか』 １１名 いきいきサポーターズあゆみ(市民サポーター) 

２『口腔：健康維持はお口から』 ８名 ケアコートひまわり言語聴覚士 中川綾子氏 

３『栄養：栄養バランスを考えよう』 ２３名 釧路愛育協会 栄養士 村政ゆかり氏 

４『運動：介護予防を心がけよう』 １５名 さくらいきいきデイ所長 大場洋太郎氏 
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②ぼうようマル健(実施場所：望洋ふれあい交流センター及び望洋湖上町内会館) 

内 容 参加者 講 師 

１『運動：介護予防を心がけようか』 ２０名 孝仁会 理学療法士 金子 あや氏 

２『栄養：栄養バランスを考えよう』 ３４名 釧路愛育協会 栄養士 村政 ゆかり氏 

３『口腔：健康維持はお口から』 １５名 リハビリサポートまこと 葛西 育実氏 

 

(10)その他の関係会議・研修、全道・全国会議等への参加状況 

日 程 会議・研修名等 実施場所 

４/21(木) 興津地区社協定期総会 はまなす会館 

４/23(土) 桜ヶ岡地区社協定期総会 桜ヶ岡中央会館 

４/30(土) 望洋老人福祉センター運営委員会 望洋ふれあい交流センター 

５/８(日) 益浦地区社協定期総会 桜ヶ岡共和会館 

５/９(月) 地域生活定着支援センター・地域移行ケース検討会議 釧路合同庁舎 

５/18(水) 望洋老人福祉センター運営委員会定期総会 望洋ふれあい交流センター 

５/21(土) 望洋地区連合町内会役員会議 望洋湖上会館 

５/22(日) 茅野公園まつり 茅野公園 

５/25(水) 興津地区老人クラブ連合会定期総会 望洋老人福祉センター 

６/６(月) 消費者被害防止ネットワーク会議 釧路市役所防災庁舎 

６/７(火) 地域包括支援センター等意見交換会 北海道釧路保健所 

６/９(木) 釧路市小規模多機能型居宅介護事業所連絡会議定期総会 孝仁会記念病院 

６/23(木)～24(金) 認知症地域支援推進員研修 東京都 

６/29(水)～７/１(金) 高齢者虐待対応標準研修 札幌市(かでる２．７) 

７/17(日) 道東勤医協桜ヶ岡健康まつり さくらデイサービス 

７/20(水) 中部北南介護支援専門員合同連絡会議 ツムラビル 

８/28(日) 春中南いきいき元気サロン 春中南会館 

８/28(日) 益浦地区社会福祉協議会 桜ヶ岡共和会館 

９/１(木)～２(金) 地域包括支援センター職員研修Ⅰ・Ⅱ 釧路センチュリーキャッスルホテル 

９/11(日) 湖南地区観月園町内会サロン 観月園町内会館 

９/13(火) 興津地区春興町内会研修会 桜ヶ岡地域交流スペース 

10/14(金) 釧路市通所型サービスＣ事業説明会・研修会 釧路市生涯学習センター 

10/17(月) 「つながり手帳」の医療・介護関係者 意見交換会 釧路市役所防災庁舎 

10/18(火) 西部・阿寒・音別地区介護支援専門員 老健くしろ 

10/19(水) 第２回釧路管内地域包括支援センター等意見交換会 釧路市生涯学習センター 

10/23(日) 桜ヶ岡地区青雲台町内会サロン 桜ヶ岡中央会館 

10/25(火) 日本司法支援センター釧路地方協議会(釧路・根室地区) ANAクラウンプラザホテル釧路 

10/25(火) 介護給付適正化「ケアプラン点検」研修会 釧路市役所防災庁舎 

10/31(月) 桜ヶ岡地区学園台町内会研修会 桜ヶ岡共和会館 

10/31(月) 第３回釧路市地域ケア会議 生活支援体制整備部会 釧路市役所防災庁舎 

11/17(木) 釧路市新総合事業説明会・研修会 釧路市役所防災庁舎 

11/19(土) 釧路認知症フォーラム 釧路市観光国際交流センター 

11/19(土) 脳外傷リハビリテーション講演会実行委員会 ハート釧路 

11/24(木)～25(金) 北海道生活支援コーディネーター養成研修 釧路市交流プラザさいわい 

12/３(土)～４(日) 

２/17(金)～18(土) 
第６期虐待対応研修アドバイザーコース 東京都 

12/４(日) 新学園台町内会サロン健康講話 桜ヶ岡共和会館 

12/６(火) 第１回相談支援包括化推進会議 釧路市交流プラザさいわい 

12/16(金) 益浦地区連町・地区社協役員会 コア大空 

12/20(火) 第２回釧路市市営住宅審議会 釧路市役所防災庁舎 

１/18(水) 興津地区老人クラブ連合会新年交礼会 望洋老人福祉センター 

１/29(日) 湖南地区 春採仲の澤町内会新年会 健康講話 観月園町内会館 

２/１(水) 地域包括支援センター虐待対応研修 釧路町保健福祉センター 

２/10(金) 短期集中予防サービス事業説明会 釧路市役所防災庁舎 

２/16(木) 総合事業市民向け説明会 コア大空 

２/16(木) H28訪問薬剤指導推進事業釧路地区検討会議 釧路市生涯学習センター 

２/28(火) 住民等主体の通所サービス説明会 釧路市役所防災庁舎 
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日 程 会議・研修名等 実施場所 

３/２(木) 北海道地域生活定着支援釧路センター特別検討会 釧路総合振興局 

３/24(金) 第２回相談支援包括化推進会議 釧路市交流プラザさいわい 

 

(11)調査対応 
①地域包括ケアシステムによる災害対応体制の構築事業調査 

②地域ケア会議の調査について 

③市町村と地域包括支援センターの連携・効果的な運営に関する調査研究事業 

④介護予防サービス実態概況調査 

⑤平成２８年度釧路地域ＳＯＳネットワークアフターケアの実態調査 

⑥平成２８年度地域包括支援センター運営状況調査 

⑦認知症地域支援推進員の配置状況と活動実態・効果等に関する調査 

⑧全世代・全対象型地域包括ケアに向けた専門職養成に関する調査 

⑨平成２８年度介護報酬改定検証・研究調査(居宅介護支援事業所及び介護支援専門員の業務等に関する調査) 

⑩入退院時連絡率調査 

⑪平成２８年度介護サービス施設・事業所調査 

⑫地域包括支援センターの通常業務における災害時の生活不活発病予防対策の実態調査 

⑬地域包括・在宅介護支援センター実態調査２０１６ 

⑭高齢者の虐待防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律に基づく対応状況等に関する調査 

⑮介護保険の対象範囲の見直しと今後のケアマネジメントの課題に対するアンケート調査 

⑯地域包括支援センターにおける業務実態等に関する調査 

⑰釧路市ボランティア活動アンケート調査 

 

(12)実習対応 

①相談援助実習 

○東北福祉大学通信教育部：１名・６/20(月)～10/14(金) 

○名寄市立大学保健福祉学部社会福祉学科：１名・８/22(月)～９/23(金) 

○専門学校日本福祉学院社会福祉士通信科：１名・９/26(月)～10/28(金) 

○北星学園大学社会福祉学部福祉臨床学科：１名・９/26(月)～10/28(金) 

②釧路労災看護専門学校実習 

○オリエンテーション：４/18(月)  ○同行訪問：６/29(水)・７/27(水)・５名 

 

(13)広報活動 
「東部南だより」の発行：毎月１回 

 

(14)各種実績 

①各事業相談件数等の状況                                (件) 

区   分 Ｈ２８ 月平均 Ｈ２７ 

総合相談・支援事業相談件数 ２，３５９ １９６．６ ２，３６７ 

介護予防ケアマネジメント事業相談件数 ２，０９７ １７４．８ １，９３４ 

包括的・継続的マネジメント事業相談件数 １１３ ９．４ １２０ 

合     計 ４，５６９ ３８０．８ ４，４２１ 
 

○相談内容の状況                      (件) 

区   分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

地域実態把握台帳数 １，７１０ １，５７７ 

権利擁護業務対応状況 １ ０ 

高齢者虐待相談ケース数 ２ ３ 

処遇困難ケース数 ７ ４３ 
 

②月別介護予防マネジメント(予防給付)の状況               (件) 

区   分 Ｈ２８ 月平均 Ｈ２７ 

直接担当数 １，６８１ １４０．１ １，６６１ 

外部委託計 １，２９２ １０７．７ １，２９６ 

合 計 ２，９７３ ２４７．８ ２，９５７ 

外部委託率(３月末) ４３．４％   ４３．８％ 
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○外部委託(１，２９２件・内訳)                               (件) 

事業所名 年間計 事業所名 年間計 

あさひまち居宅介護支援事業所 ６７ 明日香ケアプランセンター ０ 

てつほく居宅介護支援事業所 ９ あいけあ釧路ケアプランセンター ３６ 

桜ケ岡医院居宅介護支援事業部 ５９ 居宅介護支援事業所はりか １ 

鶴ヶ岱ケアプラン企画センター １７ ジャパンケア釧路春採居宅介護支援 ８１ 

芦野ケアプラン企画センター １ 居宅介護支援事業所みなみ ８ 

老健くしろ居宅介護支援事業所 ３ ケアプランセンターまこと ２７ 

ニチイケアセンターひぶな １２ 地域生活支援センターハート釧路 １ 

さくらの里居宅介護支援事業所 ４３５ 在宅サービス昭和居宅介護支援事業所 ０ 

介護支援優輪 ５９ ケアセンタードナルド １２ 

いちごケアプランセンター ２４１ 釧路三慈会病院居宅介護支援事業所 １０ 

指定居宅介護支援事業所こにこにケアセンター ０ さとうリハビリテーションケアプランきいろいことり １２ 

在宅サービス鶴ケ岱居宅介護支援事業所 １８ 居宅介護支援事業所ポプラ ８ 

そんぐケアセンター １０７ 居宅介護支援事業所平岡 ３ 

アースサポート釧路 ５３ ケアセンターあいある １２ 
 

③二次予防高齢者の状況 
○基本チェックリスト実施数・把握ルート別特定高齢者数(件) 

区   分 男 女 合 計 

基本チェックリスト １９９ ２８８ ４８７ 

決定者 ６０ ９４ １５４ 

サービス利用 １３ ３１ ４４ 

サービ未利用 ４７ ６３ １１０ 
 

○二次予防事業参加利用者状況                                 (人) 

運動器機能向上 栄養改善 口腔機能向上 認知症等 合計(延人数) 

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 計 

５ １８ ０ ０ ６ ４ ２ ９ １３ ３１ ４４ 
 

○通所型介護予防事業「元気づくり達人教室」への参加                      (人) 

コース 回数 期 間 回数 会 場 男性 女性 合計 

健脚コース 

(運動器機能向上プログラム) 

健脚コース 

(運動器機能向上プログラム) 

第１回 ４/21(木)～７/７(木) 12回 老健たいよう① ０ １ １ 

第２回 ８/18(木)～11/３(木) 12回 老健たいよう② ０ １ １ 

第３回 12/８(木)～３/９(木) 12回 老健たいよう③ ０ １ １ 

第４回 ４/28(水)～７/14(水) 12回 わたすげ興津① ２ ４ ６ 

第５回 ８/31(水)～11/16(水) 12回 わたすげ興津② １ ４ ５ 

第６回 12/14(水)～３/15(水) 12回 わたすげ興津③ １ ５ ６ 

第７回 ８/６(土)～10/22(土) 12回 きいろいことり① １ ０ １ 

第８回 12/３(土)～２/25(土) 12回 きいろいことり③ ０ ２ ２ 

口すっきりコース 第 1回 ７/16(土)～９/24(土) 6回 緑ヶ岡ホーム① ３ １ ４ 

第２回 ８/24(水)～11/２(水) 6回 ぽっかぽか① ３ １ ４ 

第 3回 12/16(金)～３/２(木) 6回 緑ヶ岡ホーム② ０ ２ ２ 

脳しゃっきりコース 

(認知症改善プログラム) 

第１回 ５/25(水)～８/10(水) 12回 さくらデイサービスセンター① ０ ５ ５ 

第２回 12/７(水)～２/22(水) 12回 さくらデイサービスセンター② ２ ４ ６ 

 

(15)地域包括支援センター実態調査事業 

①事業実施期間／平成 28年 ４月 １日(金)～平成 29年 ３月３１日(金)・調査員１名を雇用 

②選定地区 

○平成２８年度前半(４月～８月) 

平成２９年度からの新しい総合事業には、出来る限り万遍なく地域の声を施策に反映させたいことから、

平成２８年度前半の訪問地区は「平成２６～２７年度に訪問していない地区の１丁目を回る」ことを基本

とし、ただし地区特性を反映させた上で包括が選定 

○平成２８年度後半(９月～３月) 

平成２８年度後半の訪問地区は、「平成２６～２８年度前半に訪問していない地区」の中から包括が選定 

③調査対象者／平成 28年４月１日(金)現在、７５歳以上の釧路市民の方で今年度調査対象となる地区にお住まいの方(た

だし、要支援・要介護に底を受けている方、及びすでに地域包括支援センターで関わりがある方は除く) 
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④調査内容 

○平成２８年度前半については、平成２９年度からの介護予防・日常生活支援総合事業の基礎資料とするた

め、個別によるアンケートに集中して実施。対象数としては７５歳以上の釧路市民の３０％である５,００

０人を目途に実施(１包括あたり１,０００人を目途) 

○平成２８年度後半については、アンケートに加え、利用者基本情報および基本チェックリストを実施。対

象数としては平成２６～２８年度前半の対象者を除いた、４，２００人を目途に実施(１包括あたり８４０

人を目途) 

⑤調査結果(訪問件数) 

○平成２８年度前半アンケート調査(対象者：1,019人・リスト外：12人) (件) 

実施月 実 施 拒 否 不 在 合 計 

４月 １１９ ２４ ３ １４６ 

５月 １４９ ６２ １２ ２２３ 

６月 １５８ ５９ ４３ ２６０ 

７月 １３５ ６８ ３３ ２３６ 

８月 ８７ ４４ ３５ １６６ 

合 計 ６４８ ２５７ １２６ １，０３１ 
 

○平成２８年度後半実態調査(対象者：840人・調査未実施：187人)      (件) 

実施月 実 施 拒 否 不 在 合 計 

９月 ２１ ３ ３ ２７ 

１０月 ４７ １２ １５ ７４ 

１１月 ７４ １３ １７ １０４ 

１２月 ７３ １９ １７ １０９ 

１月 ４６ １９ １１ ７６ 

２月  ６９ ２３ １５ １０７ 

３月 ９５ ２７ ３４ １５６ 

合 計 ４２５ １１６ １１２ ６５３ 

 

(16)地域支援コーディネーターの活動 
①地域支援コーディネーターの活動内容等協議のため、定例の会議と各事業を行った。 

○地域支援コーディネーター会議(１２回)を実施 

○在宅医療・介護連携事業の展開についての具体的協議 

・医療と介護の両立を必要とする状態の高齢者へ在宅医療と介護を一体的に提供するために、医療や介護、

福祉等の関係機関団体とのネットワークづくりを進めた。 

○「つながり手帳」の作成・活用についての協議 

○社会資源マップの作成 

②「高齢者地域実態把握調査」(昨年度)で調査時に確認ができなかった世帯への訪問を実施 

○昨年度調査の未実施世帯への訪問 

訪問世帯数 ６７世帯   

本人確認 ２１世帯 直接会えなかった ３１世帯 

◇うち基本情報聴取～２１世帯 所在不明・宛所なし ４世帯 

入院中 ０世帯 転居済み ０世帯 

死亡 ０世帯 留守 １１世帯 

 

(17)認知症施策総合推進事業 
①地域支援コーディネーター会議と各事業を行った。 

○認知症地域支援推進員会議(１２回)を実施 

②事業内容 

○認知症ケアパスの普及 

○もの忘れ受診連携シートの活用についての検討 

○認知症に関する市民向け研修・サービス事業者向け研修の企画実施 

○認知症疾患医療センターとの意見交換会の実施 

○認知症初期集中支援チーム設置に係る協議 

○認知症の方やその家族等に関する相談支援 

○処遇困難ケース支援体制の協議 

○家族介護者の会等との連絡・連携、認知症の方とその家族の支援体制、ネットワークの構築 
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○認知症カフェ(さくらカフェ)の開催 

・日 程／平成 28年 ４月２１日(木)～平成 29年 ３月１６日(木)・毎月第１・３木曜日 

・場 所／桜ヶ岡地域交流サロン  ・内 容／交流、学び、相談、楽しみの場として提供 
 

③関係会議・研修への出席 

日 程 会議・研修名等 場 所 

５/18(水) たんぽぽの会家族交流会 たんぽぽの会事務所 

５/11(水)・６/３(金) 

７/４(月)・８/４(木) 
東部北地域行方不明高齢者等捜索模擬訓練実務者会議 特別養護老人ホームはるとりの里 

７/22(金) 釧路警察署認知症サポーター養成講座 釧路警察署 

７/30(土) 若年認知症の介護者家族交流会 たんぽぽの会事務所 

９/８(木) 認知症キャラバンメイト養成研修 十勝総合振興局 

９/24(土) 東部北地域行方不明高齢者等捜索模擬訓練 春採下町会館 

10/４(火) 釧路市東部北地区行方不明高齢者等捜索模擬訓練全体反省会 釧路市役所防災庁舎 

11/16(水) 地域の絆と支え合いの活動釧路・根室地区推進セミナー 釧路センチュリーキャッスルホテル 

11/19(土) 釧路認知症フォーラム 釧路観光国際交流センター 

11/26(土) たんぽぽの会「絵本コンサート」 まちかどコンシェルジュくるる 

12/14(水) 認知症サポーター養成講座(興津地区社協研修会) はまなす会館 

３/25(土) 在宅サービス従事者向け認知症研修 釧路市生涯学習センター 

 

(18)認知症サポート事業 
地域包括支援センター受託事業として日常生活圏域内において『認知症サポーター養成講座』と『認知症サポ

ータースキルアップ講座』を各１回実施 

①認知症サポーター養成講座 

・日程・場所／平成 28年 ９月２９日(木)・桜ヶ岡中央会館 

・内 容／釧路市の認知症対策の現状説明とテキストに基づく講義 

・講 師／東部南地域包括支援センター 社会福祉士 田村古都美  ・参加者／２７名 

②認知症サポータースキルアップ講座 

・日程・場所／平成 28年１０月２０日(木)・桜ヶ岡中央会館 

・内 容／認知症の理解と支援の方法や活動実践についてと、さくらカフェの見学 

・講 師／東部南地域包括支援センター 社会福祉士 田村古都美  ・参加者／１９名 

 

(19)生活支援体制整備事業 

地域包括支援センター受託事業として日常生活圏域内において『介護予防継続教室の運営』『地域の社会資源の

把握』『地縁組織等多様な主体への働きかけ』等を行った。 

①介護予防継続教室／望洋如月チャレンジ会(第１・３木曜日)、いきいき桜花の集い(第１・３火曜日)、白樺

健康体操(第１・３水曜日)月１回各会場に従事 

②第２層協議体の開催(東部南地区必要とされるサービスを創出する会議) 

・内 容：新総合事業に関しての情報共有と、地域に必要とされるサービスとは『何か』に関する検討 

・日 程：９/30(金)・10/20(木)・11/30(水)・12/14(水)・２/22(水)・３/14(火) 

③圏域内の通いの場に関する情報収集及びリスト化作業 

④通所型サービスＢに係るアンケート調査集計作業 

⑤介護予防サポーター養成講座への協力 

⑥ご近所ボランティア養成講座への協力 

⑦介護予防サポーターズあゆみとの連携協力 
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２ 平成２８年度 阿寒支所(地域福祉推進センター)事業報告 
 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 

三役会議、理事会、評議員会、法人監査へ参加 

 

(２)法人部会・委員会への参加 

総務企画部会、釧路市ボランティアセンター運営委員会・地域福祉委員会・在宅福祉サービス運営委員会・ 

第三者委員会へ参加 

 

(３)阿寒支所(地域福祉推進センター)各部会・委員会の開催 

①地域福祉推進委員会の開催 

○第１回／平成 28年 ５月１０日(火)・阿寒町公民館・H27事業報告・収支決算 

○第２回／平成 28年 ３月 ７日(火)・阿寒町公民館・H28事業計画・収支予算 
②地域福祉推進委員会三役会議の開催 

○第１回／平成 28年１２月 ５日(月)・阿寒町公民館 

③地域部会の開催 

○第１回／平成 28年 ４月２０日(水)・阿寒町公民館 

○第２回／平成 28年１０月１１日(火)・阿寒町公民館 

④ボランティア部会の開催 

○第１回／平成 28年１０月１９日(水)・阿寒町公民館 

⑤福祉団体長会議の開催 

○第１回／平成 28年 ５月１１日(水)・阿寒町公民館 

○第２回／平成 28年１０月１１日(火)・阿寒町公民館 

⑥第３２回チャリティーかくし芸大会関係会議 

○第１回三役会議／平成 28年 ８月１０日(水)・複合施設ひだまり 

○実 行 委 員 会／平成 28年 ９月２０日(火)・複合施設ひだまり 

○推進委員一座打合せ／平成 28年１０月２１日(金)・複合施設ひだまり 

⑦福祉団体合同大運動会打合せ会議 

○第１回／平成 28年１２月１３日(火)・阿寒町スポーツセンター 

○第２回／平成 29年 ３月 ３日(金)・阿寒町スポーツセンター 

 

(４)関係会議への参加 

①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣 

②釧路地区社協職員連絡協議会の主催する役員会・研修会に職員を派遣 

③阿寒地区民生委員児童委員協議会等の主催する各種会議に定期的に参加 

会議・研修名等 日 程 場 所 参加者 

阿寒女性ボランティアの会定期総会 ４/６(水) 阿寒町公民館 ３名 

釧路市赤十字奉仕団阿寒分団定期総会 ４/22(金) 阿寒町行政センター １名 

国土交通大臣認定講習「第２回移送サービス運転協力者講習会」 ４/23(土)～24(日) 札幌市 ２名 

釧路市遺族会定期総会 ４/25(月) アクア・ベール １名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会新生第 44回定期総会 ４/27(水) サークルハウス赤いベレー ３名 

阿寒町手をつなぐ育成会定期総会 ５/13(金) 共生型いきいき交流就労サロンきらく ２名 

阿寒町おひさまの会定期総会 ５/15(日) 阿寒町公民館 ２名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会定期総会 ５/16(月) 阿寒町公民館 ２名 

阿寒町遺族会定期総会 ５/17(火) 阿寒町公民館 ３名 

阿寒町難病者友の会定期総会 ５/18(水) 阿寒町公民館 ３名 

阿寒地区連合町内会定期総会 ５/18(水) 阿寒町行政センター ２名 

ダルマ奉仕部会定期総会 ５/19(木) 阿寒町公民館 ３名 

釧路市交通安全運動推進委員会阿寒町支部総会 ５/30(月) 阿寒町行政センター １名 

釧路地区社協職員連絡協議会第 1回役員会・総会 ６/２(木) 釧路市生涯学習センター １名 
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会議・研修名等 日 程 場 所 参加者 

釧路地区社会福祉協議会職員研修会 ６/10(金) 釧路センチュリーキャッスルホテル ２名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会第 31回定期総会 ６/24(金) 阿寒町公民館 ３名 

安全運転管理者講習 ６/28(火) 釧路市生涯学習センター １名 

市政懇談会(本町地区) ７/14(木) 阿寒町公民館 １名 

第 43回難病患者・障害者と家族の全道集会 ７/30(土)～31(日) 釧路市生涯学習センター他 ２名 

(NPO)後見ネットワーク阿寒定期総会 ８/７(日) 共生型いきいき交流就労サロンきらく １名 

学校におけるアレルギー・アナフィラキシー対応研修会 ８/25(木) 釧路市生涯学習センター ２名 

ボランティア愛ランド北海道 2016inむろらん ８/27(土)～28(日) 室蘭市 ２名 

阿寒地区戦没者慰霊祭 ８/30(火) 阿寒神社 ４名 

第 66回北海道社会福祉大会 ９/７(水) 札幌市 ５名 

阿寒支所役職員視察研修 ９/８(木) 札幌市 ５名 

コミュニティーソーシャルワーク(ＣＳＷ)実践者養成研修 9/14(水)～15(木) 釧路センチュリーキャッスルホテル ２名 

釧路地区ボランティアネットワーク研修会 ９/16(金) 白糠町 ２名 

第１回生活支援の体制整備協議体打合せ会議 ９/20(火) 複合施設ひだまり ２名 

釧路市介護保険及び有料老人ホームに係る集団指導 ９/27(火) 釧路市観光国際交流センター ３名 

被災地社協支援職員派遣 ９/28(水)～ 30(金) 清水町 １名 

(一財)北海道難病連道東地域団体合同研修会 10/15(土)～16(日) 十勝川温泉第一ホテル １名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会設立 30周年記念祝賀会 10/29(土) 阿寒町公民館 ５名 

社協職員先進地域福祉活動視察研修 11/９(水)～11(金) 福岡県大牟田市 １名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会リーダー研修交流会 11/11(金) 阿寒町公民館 ３名 

釧路地区地域福祉セミナー 11/16(水) 釧路センチュリーキャッスルホテル ３名 

北海道社会貢献賞(地域活動推進功績者)受賞伝達式(福ろうの会) 12/１(木) 阿寒町行政センター ２名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会宿泊研修・歓送迎会 12/８(木)～９(金) ニュー阿寒ホテル ３名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会第 29回「障害者の日」の集い 12/９(金) 共生型いきいき交流就労サロンきらく ３名 

社会福祉功労者厚生労働大臣表彰(共同募金運動功績者)伝達式 12/29(木) 阿寒町行政センター ２名 

山﨑征勝氏旭日双光章受章祝賀会 １/29(日) 阿寒町公民館 ２名 

新しい総合事業住民向け説明会 ２/20(月) 阿寒町行政センター ２名 

地域福祉フォーラム ２/25(土) ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 ８名 

釧路市住民等主体の通所サービス事業説明会 ２/28(火) 釧路市役所防災庁舎 ２名 

リスクマネジメント研修会 ３/11(土) 複合施設ひだまり ２１名 

 

(５)社協活動資金 

①社協会員会費制 

○実績 

会 員 数 

( )内：前年度 

２，１１４件 

(２，１５４件) 

会 費 額 

( )内：前年度 

１，３８５千円 

(１，３７５千円) 

 

 

 

 

 

 

 

○会員数内訳 
 

会員区分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

賛 助 

３１町内会 ３１町内会 

１，８７０世

帯 

１，９０３世

帯 

特

別

賛

助 

法 人 ７３社 ７４社 

個 人 １６７人 １７３人 

団 体 ４団体 ４団体 

計 ２４４件 ２５１件   

②社会福祉事業資金造成事業『第３２回チャリティーかくし芸大会』 

○日程・場所／平成 28年１１月２７日(日)・阿寒町公民館大ホール 

○来場者及び参加者／約４５０名 

○チャリティーかくし芸大会実行委員会より収益金を寄付金として／６００，０００円 

 

(６)釧路市社会福祉協議会地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の推進 
①「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」を基本として本所と連携を取りながら事業を推進 

②「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の中間モニタリングを行い、事業の推進状況を確認 

（地域福祉実践計画策定委員会への参加） 

○第１回：平成 28年１１月２２日(火)・釧路市総合福祉センター・職員１名 

③「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の中間モニタリングを行い、事業の推進状況を確認 
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２ 福祉啓発事業 

 

(１)広報活動事業 

①釧路市社会福祉協議会阿寒支所広報誌『あかん支所だより』を発行し、社協事業を周知 

(阿寒町地域全戸配布、№50(５/１)・№51(７/１)・№52(９/１)・№53(12/１)・№54(３/１)) 

②広報『阿寒町行政センター通信あかん』や各報道機関を通じ、社協活動の記事掲載を行い事業を周知 

③『明るい社会』『ボランティア情報』の福祉情報を社会福祉関係者や阿寒地域住民に提供 

④子育てサポートセンター・すくすく事業説明・講習会の周知を『広報くしろ』の折込チラシ、会員募集のチ

ラシ(名刺サイズ)を子ども交流広場・放課後児童クラブ・幼稚園(本町・湖畔)・まりむ館・社協窓口へ置き、

住民への周知を実施 

 

 

３ 福祉振興事業 

 

(１)高齢者・障がい者福祉事業の推進 
①「第４５回福祉団体合同大運動会」の実施 

福祉諸団体の社会参加と地域住民同士の交流を促進し、併せて地域住民に対するノーマライゼーション思想

の普及啓発を図ることを目的として実施。子育てサポートセンター・すくすくの会員親子にも参加を呼びか

け、世代を越えての交流の機会となった。 

・日程・場所／平成 28年 ６月１２日(日)・釧路市阿寒町スポーツセンター・釧路市阿寒町公民館 

・参 加 者／２１１名 

・参 加 団 体／阿寒町内５老人クラブ、釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会、阿寒町難病者友の会、阿寒町

手をつなぐ育成会、阿寒町遺族会、共生型いきいき交流・就労サロンきらく、子育てサポー

トセンター・すくすく阿寒地区会員親子ほか 

 ②「第３０回釧路市阿寒町ふれあい広場」事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、「～阿寒ＩＣ開通記念～阿寒ふるさとまつり」との併催で開催 

・日程・場所／平成 28年 ７月２４日(日)・釧路市阿寒町行政センター横特設会場 

・内 容／釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓による太鼓演奏・「ふれあいこども携帯フォトコンテスト」表彰式近

隣福祉施設及び阿寒町内の福祉団体による作品展示即売会・伝承遊び体験講座・ふれあい福祉ウ

ルトラクイズ・介護用品展示コーナー・災害時体験コーナー「ポリ袋でご飯を炊こう！」・釧路市

福祉教育協力校指定校活動パネル展／赤い羽根「サポーター宣言」募金コーナー 

○ふれあいこども携帯フォトコンテスト審査委員会の開催 

・日程・場所／平成 28年 ７月１４日(木)・複合施設ひだまり・委員４名・職員２名参加 

○ふれあいこども携帯フォトコンテスト写真展・釧路市福祉教育協力指定校活動パネル展 

・日程・場所／平成 28年 ８月 ２日(火)～１１日(木)・阿寒町公民館ロビー 

（阿寒ふるさとまつり実行委員会及び関係会議への参加） 

○第１回：平成 28年 ４月２２日(金)・阿寒町行政センター・職員２名参加 

○第２回：平成 28年 ６月２３日(木)・阿寒町行政センター・職員１名参加 

○第３回：平成 28年 ７月１５日(金)・阿寒町行政センター・職員２名参加 

○第４回：平成 28年 ９月２０日(火)・阿寒町行政センター・職員１名参加 

（阿寒ふるさとまつり２０１６各部会への参加） 

○行事部会・売店部会／平成 28年 ５月 ９日(月)・阿寒町行政センター・職員１名参加 

○出 店 者 会 議／平成 28年 ６月３０日(木)・阿寒町行政センター・職員１名参加 

 

(２)次世代育成の支援 
①「老人クラブ連合会＆子育てサポートセンター・すくすく交流会」の実施 

子どもたちとお年寄りがふれあう場や機会が少なくなってきている中、遊びやレクリエーションを通して三

世代交流を図ると共に、地域の人々との関係づくりを目的として開催 

・日程・場所／平成 28年 ７月２９日(金)・阿寒自然休養村  ・主催／阿寒町老人クラブ連合会 

・共催／釧路市社会福祉協議会阿寒支所(子育てサポートセンター･すくすく)  ・参加者／７５名 

 

(３)福祉団体への支援 
 ①福祉関係団体事務事業の支援を実施 

(阿寒町ボランティア団体連絡協議会･阿寒町遺族会・釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会・ダルマ奉仕部会) 

②社会福祉団体の事業に対して支援・助成を実施 
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４ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進(たすけあいチーム設置推進事業の推進) 

①平成２８年度「たすけあいチーム推進懇談会(研修会)」の実施 

たすけあいチーム同士の情報交換・意見交換を目的に、たすけあいチーム関係者・民生委員児童委員・地域

福祉推進委員等を中心に研修会を実施し、意見交換を行った。 

・日程・場所／平成 29年 ３月１０日(金)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／３４名 

・行政説明「介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)について」 

説明者：阿寒地域包括支援センター・生活支援コーディネーター 小野寺礼奈氏 

・事業説明「たすけあいチーム設置推進事業について」 

  説明者：社会福祉法人釧路市社会福祉協議会阿寒支所 主任 苕野 穣 

・情報交換「地域における新しい助け合い活動について」 
 

②阿寒地域設置率 100％を目指し、新たな「たすけあいチーム」の設置を推進した。(17町内会・２地区連) 

実施町内会 設立年月日 実施町内会 設立年月日 

仁々志別地区連町(仁々志別地区) 平成 7年１１月 ８日 中阿寒町内会(本町第２地区) 平成 20年 ３月２８日 

湯元町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 7年１１月１５日 新町町内会(本町地区) 平成 20年 ９月 １日 

並木町町内会(布伏内地区) 平成 8年 １月３１日 北新町町内会(本町地区) 平成 21年 ３月 ５日 

富幸町町内会(布伏内地区) 平成 8年 ２月 １日 徹別第２連町(徹別第２地区) 平成 21年 ５月 １日 

中央町内会(本町地区) 平成 8年 ２月１８日 泉町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 21年 ５月 １日 

下徹別町内会(徹別地区) 平成 9年 ３月３０日 合川町内会(布伏内地区) 平成 22年 ５月 １日 

旭町町内会(本町地区) 平成 9年 ５月１９日 西徹別町内会(徹別地区) 平成 22年 ７月 １日 

上舌辛町内会(本町第２地区) 平成 15年 ２月１８日 上阿寒町内会(本町第２地区) 平成 23年 ５月３１日 

緑町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 15年 ２月２４日 若草町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 24年 １月 １日 

仲町町内会(本町地区) 平成 18年 ４月 ４日   

○平成 28年度新規設置町内会：なし 
 

③阿寒支所地域における「たすけあいチーム」設置町内会及び町内会関係者に対してたすけあいチーム設置説

明会及び指導援助を実施 

実施町内会 日程・場所 内 容 参加者 

中央町内会 
平成 28年 ８月２７日(土) 

阿寒町公民館 

わかがえりレッスンの体験、 

栄養教室＆お食事会他 

会員 15名、サポータ 3名、 

行政センター栄養士１名 

新町町内会 
平成 28年１１月７日(月) 

共生型いきいき交流・就労サロンきらく 

わかがえりレッスンの体験、 

転倒予防について＆お食事会 

会員 14名、保健師 1名、和の

里 1名、サポーター3名 

泉町内会 
平成 28年１２月１４日(水)

阿寒湖まりむ館 

生活支援コーディネーターの役割につ

いて他 

会員 13名、生活支援コーデ

ィネーター1名、職員 1名 

仲町町内会 
平成 28年１２月１５日(木)

橋南センター 

介護予防・日常生活支援総合事業(新し

い総合事業)について他 

会員 11名、生活支援コーデ

ィネーター1名、職員 1名 
 

④「たすけあいチーム活動助成金」の交付 

たすけあいチームを設置している町内会の福祉活動の充実を図ることを目的として活動助成金を交付し、指

導援助を実施 

○１町内会(１地区連町)：１０，０００円(毎年度交付)  ○助成金交付件数：１０チーム 

⑤緊急連絡カード推進事業(愛称:安心バトン)の促進 

小地域ネットワークでの日常生活支援(声かけ・見守り)活動の推進として、「緊急連絡カード」を作成し、

導入・整備を行った。「緊急連絡カード」の設置については、未設置町内会会長・町内会役員へ随時依頼を

行い「たすけあいチーム」の設置と併せて働きかけを行った。 

（緊急連絡カード申請状況） 

○平成２８年度：２件(富士見町内会・湯元町内会) 

地区名 町内会名 

阿寒地区 

３６町内会 

(達成率１００％) 

下舌辛・旭町・仲町・富士見・中央町・新町・北町・北新町・上舌辛・中阿寒・上阿

寒・西阿寒・紀の丘・下徹別・徹別中央・東栄・富幸町・合川町・並木町・中徹別・

西徹別・蘇牛・上徹別・飽別第１・飽別第２・下仁々志別・元仁々志別・中仁々志別・

上仁々志別・共和・若草町・緑町・常盤木町・泉町・まりも町・湯元町 
 

（その他団体からの申請状況） 

団体名(阿寒地区) 

サービス付高齢者向け住宅１件、老人クラブ１件 
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（緊急連絡カード推進事業関係機関連絡会議への参加） 

○第１回：平成 28年１１月１４日(月)・釧路市総合福祉センター・職員２名参加 

○第２回：平成 29年 ３月２２日(水)・釧路市総合福祉センター・職員２名参加 
 

（緊急連絡カード説明会の実施） 

実施団体 日程・場所 対象者 

富士見町内会 ７/15(金)・橋南センター 富士見町内会役員班長 

泉町内会ひまわり会 12/14(水)・阿寒湖まりむ館 泉町内会会員 13名 

仲町町内会喜楽会 12/15(木)・橋南センター 仲町喜楽会会員 11名 

老人クラブ和風会 １/13(金)・徹別多目的センター 老人クラブ会員 21名 

老人クラブ睦会 １/20(金)・阿寒町公民館 老人クラブ会員 30名 

家庭防災推進員阿寒第 1・第 3地区 １/31(火)・釧路西消防阿寒支署 家庭防災推進員 16名 

阿寒女性ボランティアの会 ２/１(水)・サークルハウス赤いベレー 会員 13名 

老人クラブ睦会 ２/11(土)・阿寒町公民館 老人クラブ会員 18名 

老人クラブマリモ会 ２/20(月)・阿寒湖まりむ館 老人クラブ会員 10名 

旭町寿の会 ２/27(月)・旭町寿の家 会員 9名 

新町町内会婦人部 ３/６(月)・共生型いきいき交流・就労サロンきらく 会員 18名 

老人クラブ和楽会 ３/９(木)・仁々志別多目的センター 老人クラブ会員 27名 

富士見町内会婦人部 ３/12(日)・サークルハウス赤いベレー 会員 28名 
 

⑥寝たきり高齢者等移送サービス事業(外出支援サービス事業)等の既存事業において声かけ・見守り活動を実施 

 

(２)住民福祉活動事業の推進 
①「阿寒地域住民福祉活動研修会」を開催し、阿寒地域における実践活動の普及啓発と福祉意識の醸成を図った。 

・日程・場所／平成 28年 ９月２５日(日)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／１０３名 

・共 催／阿寒地区連合町内会 

・講 演／「障害があってもなくても共に生きるとは？」 

講師：十勝むつみのクリニック 院長 長沼 睦雄氏 

②「認知症サポーター養成講座」の開催及びサポーターによる支援体制の強化を目的とした「認知症サポータ

ースキルアップセミナー」を開催 

・認知症の人とその家族を支援する認知症サポーターを養成する「認知症サポーター養成講座」を実施 

（北海道阿寒高等学校） 

○総合的な学習の時間における「福祉資格取得講習」として、「認知症サポーター養成講座」を実施 

・日程・場所／平成 28年 ７月２２日(金)・北海道阿寒高等学校 

・参加者／阿寒高校３学年生徒１８名、教員２名、講師１名、職員１名 

③役職員視察研修の開催 

  ・日 程／平成 28年 ９月 ８日(木)  ・参加者／役員３名・職員２名 

・視察先／社会福祉法人北広島市社会福祉協議会(北広島市) 

・内 容／権利擁護・日常生活自立支援事業、ふれあい・いきいきサロン事業、防災・災害ボランティア活動等 

 

(３)権利擁護事業の推進 
①日常生活自立支援事業を北海道社会福祉協議会から受託実施 

・契約件数：１件  ・支援員登録：７名(本町地区６名、徹別地区１名) 

②釧路市権利擁護成年後見センター等の関係機関と連携し、成年後見制度等の相談に対応し、普及啓発を実施 
 

(４)防災・防犯活動の推進 
①地域での防災訓練や行政が行う総合防災訓練等への協力実施 

○平成２８年度釧路市赤十字奉仕団阿寒分団「赤十字講習会」への参加協力 

・日程・場所／平成 28年 ７月 ５日(火)・阿寒町公民館  ・参加者／職員１名 

○平成２８年度釧路市(阿寒地区)防災訓練への参加を予定していたが、台風接近に伴い中止となった。 

(平成 28年 ９月 ２日(金)) 

②災害時要援護者安否確認・避難支援事業と連動して情報の共有化を図り、声かけ・見守り活動の推進を図った。 

・「泉町地区災害避難支援協働会」への指導援助を実施 

③避難所運営ゲーム「Ｄｏはぐ」体験講習会の開催 

・避難所運営ゲーム(HUG(はぐ))北海道版(愛称「Do(ドゥー)はぐ」)を通して、災害時における避難所運営を

疑似体験する講習会を開催し、避難所における生活状況について理解を深めた。 

・日程・場所／平成 28年 ７月２６日(火)・阿寒町公民館 

・参加者／社協推進委員他７名・行政職員８名・社協職員３名 
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５ ボランティア活動推進事業 

 

(１)ボランティアセンター阿寒の運営 

①市民のボランティアに対する理解と関心を深め、組織的なボランティア活動の育成・援助を行うとともに、

ボランティア相互の連絡を密にし、ボランティア活動を通じて地域福祉の向上を図った。 

②釧路市ボランティアセンター運営委員会への参加 

③ボランティア部会の開催 

○第１回：平成 28年１０月１９日(水)・釧路市阿寒町公民館・１９名参加 

 

(２)活動基盤整備事業 

①釧路市ボランティアセンターホームページにおいてボランティアセンター阿寒の活動ＰＲに努めた。 

②インターネット等を活用し、ボランティア情報の収集と提供に努めた。 

③ボランティアセンター阿寒に１名の常勤職員をボランティアコーディネーターとして配置し、ボランテ

ィア事業全般の充実に努めた。 

○ボランティアコーディネーター打合せ会議(平成 28年度事業打合せ会議【地域福祉課関連業務】) 

・第１回／平成 28年 ４月１３日(水)・釧路市総合福祉センター・職員３名参加 

④ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入促進に努めた。 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １７件( １４団体・ ３個人) １２６名 

ボランティア行事用保険 ８件(  ８団体・ ０個人) １，１６１名 
 

⑤釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアルに沿った初動体制の確立に向けた協議や釧路市赤十

字奉仕団阿寒分団との連携による災害時の迅速な対応についての協議を行った。 

⑥自然災害等被災地の現地災害ボランティアセンター運営支援のため、職員派遣を実施 

○台風１０号に伴う清水町災害ボランティアセンターへの職員派遣 

・派遣日／平成 28年 ９月２８日(木)～３０日(土)・職員１名派遣 

⑦阿寒町地区住民の善意による預託物品の効率的な運営を図った。 

・預託物品／大人用紙おむつ・リハビリパンツ・尿とりパッドなど 

 

(３)福祉教育推進事業の推進 
①平成 28年度釧路市福祉教育協力校(阿寒地区)を指定し、事業助成を実施(１校１５，０００円) 

・指定校５校／小学校２校(阿寒・阿寒湖)、中学校２校(阿寒・阿寒湖)、高等学校１校(阿寒) 

②釧路市福祉教育協力校連絡会への参加 

○第１回／平成 28年 ６月２２日(水)・釧路市総合福祉センター・職員２名参加 

○第２回／平成 29年 ２月２２日(水)・釧路市総合福祉センター・職員２名参加 

③「総合的な学習の時間」等への活動支援としてボランティア体験学習・出前講座の開催、福祉教育や体験学習

などによる学童・生徒のボランティア活動の援助協力を実施 

（北海道阿寒高等学校） 

○総合的な学習の時間における、「認知症サポーター養成講座」の開催支援 

・日 程／平成 28年 ７月２２日(金)  ・参加者／３学年生徒１８名・教員２名 

・講 師／グループホーム和の里 ホーム長 横井健太郎氏(認知症キャラバンメイト資格保持者) 

○総合的な学習の時間における「福祉体験学習」の開催支援 

・日 程／平成 28年１１月１０日(木)  ・参加者／１学年生徒２０名 

・内 容／車いす体験、高齢者疑似体験 

（釧路市立阿寒湖中学校） 

○「土曜日を活用した教育活動」においてレスキューキッチンによる炊き出し体験等の開催を支援 

・日 程／平成 28年 ９月１０日(土)  ・参加者／全校生徒２３名 

・内 容／避難所における炊き出し体験(カレーライスの炊き出し) 

④夏のボランティア体験・職業体験事業の開催 

福祉施設やボランティアグループなどでの体験を通して、福祉についての理解を深め、学校や地域における

ボランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつくる

ことを目的として開催 

・体験期間／平成 28年 ７月２５日(月)～８月３１日(水)  ・参加者／１７名 

・体験受入／８か所(団体および施設) 

阿寒女性ボランティアの会・おはなしポケット・釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会・楽歩ク

ラブ・阿寒町デイサービスセンター・共生型いきいき交流就労サロンきらく・コル・アカン・

阿寒町子ども交流広場 
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・事前説明会／平成 28年 ７月２５日(月)・阿寒町公民館・参加者９名 
⑤平成２８年度防災キャンプの共催(主催：釧路市教育委員会阿寒生涯学習課) 

釧路市の指定避難施設となっている阿寒町公民館を避難所とした生活体験や阿寒地域で想定される災害や被

災時の対応の理解などの防災プログラムを通して、防災についての知識を身につけるとともに、各自が災害

時にとるべき行動の判断力や身の安全を守る力を養うことを目的として開催 

・日程・場所／平成 28年 ８月 ８日(月)～９日(火)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／小学生２２名 

・内 容／防災備蓄庫・レスキューキッチンシステムの見学、空き缶を用いた炊飯、防災クイズ、段ボール

ベッドおよび間仕切りづくり、避難所運営ゲームを実施 

・実施に際し、釧路市赤十字奉仕団阿寒分団等の協力を得た。 

 

(４)養成研修事業の推進 

①「第３０回釧路市阿寒町ふれあい広場」ボランティア講習会の開催 

ふれあい広場において、車いす利用者の行動をスムーズに支援できるようボランティア実践者がその介助の基

本とボランティア活動の意義について学んだ。 

・日程・場所／平成 28年 ７月２３日(土)・特別養護老人ホーム鶴の園  ・参加者／１２名 

・講 師／特別養護老人ホーム鶴の園 相談支援係長 藤田沙央里氏 

・講 義／講義「車イスの介助の方法と基本」・車いすの操作方法の実習 

②「阿寒町ボランティアのつどい」事業の開催 

阿寒地域で行われている様々なボランティア活動の情報交換とボランティア実践者のネットワークづくりを

目的として開催 

・日程・場所／平成 28年１０月２９日(土)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／１１８名 

・内 容／体験発表「夏のボランティア体験・職業体験に参加して」 

発表者：阿寒小学校児童２名・阿寒中学校生徒１名・阿寒高校生徒２名 

参加報告「ボランティア愛ランド北海道 2016 inむろらんに参加して」 

報告者：楽歩クラブ 小林 裕美子氏 

講  演「この時代の家庭と子育てに必要なこと」 

講 師：ラジオパーソナリティ 金子 耕弐氏 

③レスキューキッチンシステム等を活用した「災害救援(炊き出し)実践講座」の開催支援 

○まりも倶楽部・阿寒湖婦人会の合同による、レスキューキッチンを使用した炊き出し訓練を支援した。 

・日程・場所／平成 28年 ５月２９日(日)・阿寒湖まりむ館  ・参加者／職員３名 

・内 容／ポリ袋を活用した炊飯、豚汁の炊き出し 

○釧路赤十字奉仕団阿寒分団の会員を対象とした災害用炊き出し釜講習会の開催を支援した。 

・日程・場所／平成 28年 ８月２４日(水)・釧路市立マリモ幼稚園  ・参加者／職員２名 

・内 容／炊き出し釜による白米と豚汁の炊き出し 

○阿寒町ボランティア団体連絡協議会主催「リーダー研修交流会」におけるレスキューキッチンシステムを

使用した炊き出し訓練を支援した。 

・日程・場所／平成 28年１１月１１日(金)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／職員２名 

・内 容／レスキューキッチンによる“ふき汁”の炊き出し 

④「ご近所ボランティア講座」の開催 

高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らしていけるような地域づくりを目指すため、ボランティア活動や助

地域福祉活動について学び、地域実習を通して、地域における地域活動の企画運営を実践できる人材の育成・

支援を行うことを目的として開催 

・日  程／平成 28年１１月２９日(火)～３０日(水) 

・実習期間／平成 28年１２月５日(月)～１７日(土)のうち１日 

・場  所／釧路市阿寒町保健・福祉サービス複合施設ひだまりほか  ・受講者／７名 

・内  容／講義、実技および実習 

 

(５)需給調整・組織化事業 

①ボランティア相談(やりたい人・知りたい人等の相談)を受け、活動の機会を開拓し、各種ボランティア情報

の収集に努めた。 

②いきいきサポーターズ「あゆみ」(阿寒)の活動支援 

○勉強会(毎月第２火曜日)を開催し、活動先の調整や情報提供を実施 

○活動内容(介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動) 

年度 延活動回数 延活動者数 延参加者数 

Ｈ２８ ５０回 １７６名 ６２２名 

Ｈ２７ ６０回 １９６名 ６４２名 
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③ご近所ボランティア登録者への活動支援として連絡会を開催し、活動先の紹介や情報提供等を実施 

○第１回：平成 28年１２月２１日(水)・参加者６名 

○第２回：平成 29年 １月２４日(火)・参加者６名 

○第３回：平成 29年 ３月２２日(水)・参加者６名 

④阿寒町ボランティア団体連絡協議会の活動へ積極的な参加協力 

○三役会議・定期総会／平成 28年 ６月２４日(金) 

○幹事会／平成 28年 ９月１２日(木)、１０月１９日(水) 

○リーダー研修交流会／平成 28年１１月１１日(金)(音別町ボランティア連絡協議会との合同研修) 

⑤収集ボランティア活動 

地域のボランティア団体等の協力を仰ぎ、収集ボランティア活動を推進し、地域住民の意識啓発と社会貢献に

努めた。 

使 用 済 み 切 手 延 ７１件 ２５，９４６枚 未 使 用 ハ ガ キ 延 １２件   ６８４枚 

未 使 用 切 手 延 ２６件    ２２２枚 使 用 済 み カ ー ド 延 １１件   ４０４枚 

外 国 切 手 延  １件      ７枚 未 使 用 カ ー ド 延  ５件     ７枚 

書 損 じ ハ ガ キ 延 １６件    ２９９枚 ベ ル マ ー ク 延 ３７件 ３，６５７枚 
 

⑥ボランティア愛ランド北海道２０１６ in むろらん」への参加 
・日程・場所／平成 28年 ８月２７日(土)･２８日(日)・室蘭市文化センターほか 

・参加者／ボランティア９名・職員２名 

⑦北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管するボランティアネットワーク推進事業に対し委員を推薦し、

推進会議等へ積極的に参加するなど管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

会議・研修会名 日 程 実施場所 参加者 

第１回釧路地区ボランティア活動推進会議 ６/16(木) 釧路市生涯学習センター ２名 

釧路地区ボランティア研修会 ９/16(金) 白糠町社会福祉センター ７名 

第２回釧路地区ボランティア活動推進会議 １/19(木) 釧路市生涯学習センター ２名 

 

(６)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 
①登録会員数                  (人)  ②活動状況                        (回) 

区 分 本町地区 湖畔地区 合 計  区 分 Ｈ２８ Ｈ２７ 

依頼会員 １５ ５ ２０  総活動状況 ２１１ ２５２ 

提供会員 １０ ２ １２  

両方会員 ３２ １６ ４８  

合  計 ５７ ２３ ８０  
 

③説明・講習会の開催 

会員の募集にあたり、次のとおり説明会３回と講習会５回を実施 

④会員スキルアップ講習会の開催 
○第１回阿寒地区スキルアップ講習会 

 リフレクソロジスト 佐藤綾子氏を講師に招き「リフレクソロジー体験(足裏マッサージ)」を実施 

・日程・場所／平成 28年 ６月２１日(火)・釧路市阿寒湖まりむ館  ・参加者／１０名 

○第２回阿寒地区スキルアップ講習会 

釧路市阿寒町行政センター保健福祉課・栄養士中尾恵美子氏を講師に招き「料理講習会」、赤・黄・緑の食

品分けを基本とするバランスの良い献立作りを実施 

・日程・場所／平成 28年１１月３０日(水)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／８名 

⑤会員全体交流会の開催 

子どもたちとお年寄りがふれあう場や機会が少なくなってきている中、遊びやレクリエーションを通し

て三世代交流を図るとともに、地域の人々との関係づくりを目的として阿寒町老人クラブ連合会と共催

で開催 
・日程・場所／平成 28年 ７月２９日(金)・阿寒自然休養村  ・参加者／７５名 

 

 

６ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況(阿寒支所) 

①平成２８年度貸付実績なし 

②生活福祉資金長期滞納世帯に対し償還指導を実施 
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７ 釧路市阿寒町子ども交流広場運営事業 

 

(１)阿寒町子ども交流広場運営事業の受託・推進 

①市内に居住する未就学児に安全で安心して過ごせる遊び場を提供するとともに、未就園児とその保護者

の交流の場を確保することを目的として、釧路市立阿寒幼稚園内にて事業を実施 

②利用状況実績 

○登録児童数                                    (人) 

区分 
年少 年中 年長 

男女別合計数 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 

男女別計 3 3 1 4 5 9 男子 9 36.0% 

学年・男女比

率 

12.0% 12.0% 4.0% 16.0% 20.0% 36.0% 女子 16 64.0% 

 

○曜日別利用状況                                  (人) 

区 分 月 火 水 木 金 土 計 

曜日別累計 424 490 378 523 416 117 2,348 

曜日別平均 8.1 9.4 7.0 9.8 7.8 2.2 7.4 
 

○学年別・月別利用状況                               (人) 

月 
年少 年中 年長 

月計 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 

４月 0 13 3 16 35 68 135 

５月 6 17 4 14 31 83 155 

６月 7 17 8 15 50 105 202 

７月 5 12 6 15 40 86 164 

８月 8 14 9 8 47 96 182 

９月 14 12 3 17 44 111 201 

１０月 22 14 6 22 38 116 218 

１１月 16 12 4 12 42 103 189 

１２月 23 13 3 16 40 84 179 

１月 33 13 4 34 32 90 206 

２月 31 12 6 42 49 116 256 

３月 35 18 7 35 52 114 261 

年間計 200 167 63 246 500 1,172 2,348 
 

③未就園児の子育て支援として阿寒地域における親子での遊び場の充実を図るため、受入れ時間を拡大し実施 

・開 館 日／月曜日～金曜日(幼稚園が午前保育や振替休園、長期休業等の場合は除く) 

・開館時間／(午前)10:00～12:00・(午後)12：45～13：50 

○利用状況実績 

区 分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

利用児童数(人) － 0 4 4 15 25 36 60 49 15 53 25 286 

利用世帯数(世帯) － 0 4 4 13 25 35 58 48 11 52 25 275 
 

④阿寒町子ども交流広場指導員業務打合せ会議の実施 

○第１回：平成 28年 ６月 ８日(水)・阿寒町子ども交流広場・指導員２名・指導員補助１名・職員２名 

○第２回：平成 28年１０月２６日(水)・阿寒町子ども交流広場・指導員２名・指導員補助１名・職員２名 

⑤学校におけるアレルギー・アナフィラキシー対応研修会への参加 

・日程・場所／平成 28年 ８月２５日(木)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／職員２名 

⑥釧路圏域発達支援関係職員実践者研修会・相談業務従事者等研修会 

・日程・場所／平成 28年 ８月２１日(日)・釧路鶴野支援学校体育館  ・参加者／職員２名 

 

 

８ 寝たきり高齢者等移送サービス事業 

 

在宅要介護者の支援拡充を図るため釧路市の業務委託を受け、次の事業を実施した。 
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(１)寝たきり高齢者等移送サービス事業の推進 

 

①利用基準／週５日(土・日曜日を除く)。※リフト付ワゴン車２台での運行 

月 
運 行 

日 数 

延 運

行 日

数 

利 用 

人 員 

利用者内訳 

通  院 リ ハ ビ

リ 

施  設 そ の 他 単 身 老 夫

婦 

身 障

者 

そ の

他 

４月 7日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 1人 1人 

５月 4日 4日 4人 4日 4人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 1人 1人 1人 1人 

６月 7日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 2人 1人 2人 

７月 7日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 1人 3人 0人 3人 

８月 7日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 2人 1人 2人 

９月 7日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 5人 0人 0人 

１０月 7日 8日 8人 8日 8人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 1人 2人 

１１月 6日 6日 6人 6日 6人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 0人 1人 

１２月 9日 9日 9人 9日 9人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 3人 4人 1人 1人 

１月 4日 4日 4人 4日 4人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 1人 1人 0人 2人 

２月 5日 5日 5人 5日 5人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 1人 1人 1人 

３月 5日 5日 5人 5日 5人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 0人 0人 

合 計 75日 76日 76人 76日 76人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 22人 31人 7人 16人 
 

②国土交通大臣認定講習「第２回移送サービス運転協力者講習会」への参加 

・日程・場所／平成 28年 ４月２３日(土)～２４日(日)・札幌市  ・参加者／職員２名 

 

 

９ デイサービスセンター・居宅介護支援事業 

 

釧路市からの委託事業として実施している阿寒町デイサービスセンターの運営と介護保険における居宅

介護支援事業として、阿寒町居宅介護支援事業所でケアマネジメント活動を展開した。 

 

(１)広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会  ○釧根地区老人福祉施設協議会 

○北海道デイサービスセンター協議会  ○全国老人福祉施設協議会 

 

(２)デイサービスセンター事業運営状況 

①利用基準／通常規模型１日２０名、月曜日～土曜日まで(日曜日・12/31～１/５を除く) 

②登録者数の状況                            (人) 

区   分 
阿   寒 

年度累計 月平均 

登録者 815 68 

実利用者 756 63 

新規登録者 20 

退所者 17 
 

③サービス利用の状況            (人) 

区   分 

阿   寒 

年度累

計 

月平均 

開館日 308日 26日 

延利用者 4,845 404 

１日平均利用者 15.7 

基本 

事業 

生活指導 4,845 404 

日常生活動作訓練 4,845 404 

養護 4,845 404 

④退所理由                          (人) 

区   分 阿 寒 

本人の希望 3 

長期入院 3 

老人保健施設入所 1 

養護老人ホーム入所 0 

有料老人ホーム 2 

小規模多機能型 0 

認知症対応型共同生活介護 1 

高齢者下宿 1 

特別養護老人ホーム入所 0 

死亡 2 

転出 0 

その他 4 

合   計 17 
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健康チェック 4,845 404 

送迎 9,621 802 

通所 

事業 

入浴 4,378 365 

給食 4,788 399 
 

 

⑤運営関係会議の開催 

○４デイサービスセンター運営会議：４/26(火)・９/６(火)・11/８(火)(サン・アビリティーズくしろ) 

⑥職員全体研修の実施 

○阿寒デイ全体会議：毎月２０日開催(土・日・祝の場合は２０日前の平日) 

○常勤会議：８/１(月)・９/20(火)・10/18(火)・11/21(月) 

○リスクマネジメント研修会：２/24(金) 

⑦各種会議・研修会・事業への参加、出席状況 

会議・研修名等 日 程 場 所 参加者 

H28釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 ４/28(木) アクア・ベール １名 

第１回避難訓練 ６/６(月) 釧路市阿寒町 １７名 

「生活行為力向上」リハビリテーション ７/１(金) 釧路市民活動センターわっと １名 

介護保険福祉施設等に係る集団指導 ９/27(火) 釧路市交流プラザさいわい ２名 

第２回避難訓練 ９/28(水) 釧路市阿寒町 １５名 

ご近所ボランティア講座 11/30(木) 釧路市阿寒町 １名 
 

⑧ボランティア等受け入れ状況 

団体名 内 容 日 程 参加者 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/１(月)～５(金) 阿寒小学校児童２名 

老門一郎 大道芸披露 ９/９(金) １名 

阿寒幼稚園 お遊戯 11/16(水) 園児３９名・教諭５名 
 

⑨各種行事等の参加状況 

行事名 日 程 場 所 

桜見学(お花見ドライブ) ５/10(火)～16(月) 阿寒ランド丹頂の里パークゴルフ場、西来寺ほか 

大道芸人「老門一郎」興行 ９/９(金) 複合施設ひだまり前駐車場 

阿寒町総合芸術祭作品見学 11/５(土)～11(金) 阿寒町公民館 

クリスマス会(ポコアポコ:コーラス) 12/10(土) 阿寒町デイサービスセンター 

ヤマノ話を聞く会(雄別) ３/14(火) 阿寒町デイサービスセンター 

 

(３)居宅介護支援事業運営状況 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数                                         (人) 

区  分 
要支援 要介護 

合 計 月 平 均 
１ ２ １ ２ ３ ４ ５ 

阿寒町 0 25 234 390 164 25 46 884 73.7 
 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数                       (人) 

区分 被保険者 生活保護単独者 合 計 月平均 

阿寒町 189 0 189 15.8 
 

③家族介護教室の開催 

釧路市からの受託事業として、介護での悩みや介護の知識と技術について理解を深めることを目的とした「家

族介護教室」を開催 

回数 講座名 日 程 場 所 参加者 

第１回 「体力、筋力を低下させない自宅でもできる予防法」 ７/14(木) 鶴の園クリニック通所リハ内 32名 

第２回 「体調にあった食べやすい調理の仕方～QOLを高める食事～」 ８/３(水) 複合施設ひだまり 9名 

第３回 「介護保険 福祉用具レンタル新製品について」 10/20(木) 橋南センター 25名 

第４回 「体調にあった食べやすい調理の仕方～QOLを高める食事～」 12/７(水) 阿寒湖まりむ館 11名 
 

④各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

・居宅管理者会議(毎月第３月曜日)、居宅定例運営会議(4月･7月･10月･2月)に参加 

・阿寒町居宅介護支援事業所連絡会議／毎月第３火曜日(居宅定例運営会議の翌日開催) 

・阿寒診療所連絡会議出席／毎月第１木曜日(整形外科)・毎月第４水曜日(内科) 

 



- 45 - 

会議・研修名等 日 程 場 所 参加者 

グループホーム和の里第３９回運営推進協議会 ４/19(火) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

小規模多機能施設第１回コロイ運営推進協議会 ４/27(水) 小規模多機能施設コロイ 1名 

阿寒町おひさまの会定期総会 ５/15(日) 阿寒町公民館 1名 

介護支援専門員合同連絡会議 ５/18(水) 釧路孝仁会記念病院 1名 

認知症カフェ(和の里) ６/13(月) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

グループホーム和の里第４０回運営推進協議会 ６/21(火) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

小規模多機能施設第 2回コロイ運営推進協議会 ６/28(火) 小規模多機能施設コロイ 1名 

阿寒町おひさまの会例会 ７/30(土) 阿寒町公民館 1名 

釧路市阿寒地域包括ケア会議(阿寒湖地区) ８/25(木) 阿寒湖まりむ館 1名 

小規模多機能施設第３回コロイ運営推進協議会 ８/26(金) 小規模多機能施設コロイ 3名 

H28西部・阿寒・音別地域介護支援専門員連絡会議 10/18(火) 釧路北病院 2名 

H28釧路市介護給付適正化ケアプラン点検研修会 10/25(火) 釧路市役所防災庁舎 １名 

小規模多機能施設第 3回コロイ運営推進協議会 10/26(水) 阿寒湖まりむ館 １名 

介護保険施設及び有料老人ホームに係る集団指導 10/30(日) 釧路国際交流センター 1名 

介護保険福祉施設等に係る実施指導 11/18(金) 複合施設ひだまり １名 

阿寒地域介護支援専門員連絡会議 11/21(月) 複合施設ひだまり 2名 

グループホーム和の里第 49回運営推進会議 12/６(火) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

認定調査現任研修 12/15(木) ANAクラウンプラザホテル釧路 2名 

介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)

介護支援向け説明会 

12/20(火) 釧路市観光国際交流センター 
1名 

在宅サービス従事者のための認知症研修第 5弾 ３/25(土) 釧路市生涯学習センター 2名 
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３ 平成２８年度 音別支所(地域福祉推進センター)事業報告 

 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 
三役会議(副会長・支所長)、理事会・評議員会(副会長・理事・評議員)、会計監査(監事)に参加 

 

(２)法人部会・委員会への参加 
総務企画部会・釧路市ボランティアセンター運営委員会・地域福祉委員会・在宅福祉サービス運営委員会に参加 

 

(３)音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会の開催(場所：音別町社会福祉会館) 

○第１回：平成 28年 ５月１０日(火)  ○第２回：平成 29年 ３月 ７日(火)  

 

(４)釧路市音別町社会福祉会館の受託運営 
指定管理者として、受託契約。音別町社会福祉会館の運営を行った。 

区 分 会議室 和 室 合 計 使用料収入 

年間利用回数 ５９回 １３回 ７２回 
６３，３７９円 

年間利用人数 ６９５人 ９２人 ７８７人 

 

(５)社協活動資金 
①社協会員会費 

会員区分 
Ｈ２８ Ｈ２７ 

件数(件) 金額(円) 件数(件) 金額(円) 

一般会員 ５９７ １７９，１００ ６５９ １９７，７００ 

個人会員 ８３ ８３，０００ ７９ ８１，０００ 

合  計 ６８０ ２６２，１００ ７３８ ２７８，７００ 

 

 

２ 広報活動事業 

 

(１)広報活動事業 

①広報紙「おんべつ支所だより」を発行し、社協運営事業、赤い羽根共同募金運動の周知を図った。      

(音別地域全戸配布・町内会回覧 適時)  

②各種事業啓発 

子育てサポートセンターすくすく事業の説明・講習会、家族介護教室案内など、チラシで配布・啓発を実施 

 

 

３ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進 

①いきいきサロン事業の継続支援 

○支援地区・８地区 

地区・サロン名 実施状況 

直別地区 

ひまわりサロン 

場所 直別地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の実施・年３回実施 

共栄地区 

共栄健康サークル 

場所 林業研修センター 

介護予防運動とレクリエーションの推進・月４回実施 

海光地区 

海光はまなすサロン 

場所 海光会館 

介護予防運動と世代交流事業の推進・年５回実施 

北栄地区 

サクラ 

場所 拓北会館 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年８回実施 

上音別地区 

こぶし 

場所 上音別地区会館 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年３回実施 
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地区・サロン名 実施状況 

尺別地区 

四ツ葉会 

場所 尺別地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・月１回実施 

本町・中園・川東地区 

絆 

場所 音別老人憩いの家 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 

川西地区 

丹 頂 

場所 川西地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 
 

○「子育てサポートセンター・すくすく」サロン事業の開催 

 ひな人形作りをとおして、世代間交流を図った。 

地区・サロン名 実施状況 

すくすくサロン 
場所 音別町社会福祉会館 

平成 29年 ２月１０日(金)・２５名参加 
 

②「緊急連絡カード推進事業(愛称：安心バトン)」の普及・推進 

町内会組織、関係機関と連携した事業推進を図った。(音別地区全１８町内会での事業実施) 
 

(２)高齢者・障がい者福祉事業の推進 

①「釧路市音別町ふれあい広場」事業の実施(世代交流事業の一環として開催) 

・日程・場所／平成 28年１０月 １日(土)・音別町森林体験交流センター(テイクル８０)  ・参加者／１６０名 

・内  容／ふれあい交流会(世代レクリエーション交流) 

ふれあいゾーン(音別憩いの郷ブース・縁日コーナー・赤い羽根共同募金コーナー) 

・運営協力／音別憩いの郷、音別地区民生委員児童委員協議会、音別中学校生徒、音別町ボランティア連絡

協議会、音別支所地域福祉推進委員 

②釧路身体障害者福祉協会音別分会研修事業を企画・開催 

○視察研修会の実施  

・日程・場所／平成 28 年 ９月 ８日(木)～９日(金)・弟子屈町  ・参加者／８名 

③音別町老人クラブ連合会の研修事業等を企画・開催した。 

○会員研修会の実施協力 

・日程・場所／平成 29年 ３月２３日(木)・音別町文化会館  ・参加者／４３名 

・内 容／介護予防体操 
 

(３)住民福祉活動事業の推進 
音別町遺族会の各種事業運営に対しての活動支援を実施 

①音別町戦没者慰霊祭の挙行／平成 28年 ７月 ８日(金) 
 

(４)権利擁護事業の推進 

①日常生活自立支援事業を北海道社会福祉協議会から受託実施 

・支援員登録：１名 

②釧路市権利擁護成年後見センター等の関係機関と連携し、成年後見制度等の相談に対応し、普及啓発を実施 

 

(５)防災・防犯活動の推進 

移送サービス事業を活用した声かけ・見守り活動を推進 

 

(６)次世代育成への支援 
関係機関が実施する育成事業への連携・支援を図った。 

①子ども会への助成・支援(５団体) 

 

(７)福祉団体への支援 
①福祉関係団体事務事業の支援を実施した。(音別町ボランティア連絡協議会・音別町遺族会・音別町老人クラ

ブ連合会・釧路身体障害者福祉協会音別分会) 

②社会福祉団体で実施する事業に対し事業助成を実施 

 

(８)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 

サブリーダーを配置し、アドバイザーとの連携の下、各種講習会・交流会の開催及び事業を充実展開 

○登録会員数３０名(依頼会員１４名・提供会員９名・両方会員７名) 
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(９)放課後子ども広場運営事業の受託・推進 
関係機関と連携し、安全で安心な遊びと生活の場の提供に努めるとともに、地域との交流を実施 

○学年別登録児童人数                                (人) 

区  分 １年生 ２年生 ３年生 ４年生 ５年生 ６年生 合計 

男子児童 0 6 0 1 2 1 10 

女子児童 2 1 1 2 4 1 11 

合  計 2 7 1 3 6 2 21 

 

 

４ ボランティア活動推進事業 

 

(１)ボランティアセンター音別の運営 
①市民のボランティアに対する理解と関心を深め、組織的なボランティア活動の育成・援助を行うとともに 

ボランティア相互の連絡を密にし、ボランティア活動を通じて地域福祉の向上を図った。 

②委員２名を推薦、釧路市ボランティアセンター運営委員会への参画 

 

(２)活動基盤整備事業 

①ボランティア活動に関する広報活動・普及啓発に努めた。 

②ボランティア登録制を推進し、各種ボランティア保険の加入促進 

全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入状況 

保険の種類 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 ３件    ６１名 

ボランティア行事用保険 ２件 １７８名 

③災害時の対応や赤十字奉仕団への支援協力を行った。 

 

(３)福祉教育推進事業の推進 

①釧路市福祉教育協力校(音別地区)を指定し、ボランティア活動への取り組みや福祉への理解を深めた。 

(事業助成 １校あたり１５，０００円) 

・音別小学校及び音別中学校に対し、音別支所における活動支援の啓発を実施 

②「総合的な学習」への支援・協力を実施するとともに出前講座を実施 

実施校 日 程 内 容 対象児童 

音別小学校 平成 28年 ９月 １日(木) 高齢者疑似体験 ４～６年生・７名 

③地域福祉の担い手づくり、世代間交流の一環として「釧路市音別町ふれあい広場」を開催 

 

 (４)養成研修事業の推進 

ボランティア連絡協議会と連携し、各種研修事業やボランティア活動の拡充を図った。 

○「会員研修会」の実施協力(音別町ボランティア連絡協議会) 

・第１回：平成 28年 ７月 ７日(木)・音別町体験学習センターこころみ・９名参加  

・第２回：平成 28年１１月１１日(金)・阿寒町(阿寒町ボ連協との合同研修)・１２名参加 

 

(５)釧路市高齢者支援ボランティア人材育成事業の推進 
①介護予防サポーターの育成と活動支援を実施 

○「介護予防サポーター養成講座(音別地区)」の開催 

  ・日程等／平成 28年１０月 ７日(金)～１１月１８日(金)・全６講・１０名受講内８名登録 

②「ご近所ボランティア講座(音別地区)」の開催  

  ・日程等／平成 29年 １月２５日(水)～ ２月１０日(金)・全３講・１１名受講・登録 

 

(６)需給調整・組織化事業 

①地域住民、福祉施設、医療関係等のニーズ把握を図り、ボランティア活動の情報を集約、コーディネートを行った。 

②音別町ボランティア連絡協議会活動への協力 

○収集ボランティア活動 

地域住民並びに事業所等の協力のもと収集ボランティア活動の推進を図った。 

③市民啓発促進事業の一環として町内美化活動(ごみクリーン作戦)に音ボ連協会員、ロータリークラブ、郵便局

職員、老人クラブ、大地みらい信金音別支店、地域住民等が参加して実施(春・秋の年２回実施) 

④ボランティアサポートプログラム活動(国道美化・清掃活動への協力)  

音別町ボランティア連絡協議会事業として、地域住民の協力も得ながら、歩道植樹帯の植栽、清掃活動を実

施 (６月～１０月にかけて毎月１回実施) 
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⑤独居高齢者訪問事業ひな祭「お元気ですか」活動の実施 

音別町ボランティア連絡協議会と協働で町内在住７８歳以上のひとり暮らしの方への声かけ運動を実施。「ひ

な人形」をすくすくサロンにて作成し、子ども広場児童によるメッセージカードを添え、ちらし寿司・さく

ら餅を対象者宅へ届けた。(平成 29 年 ３月 ３日(金)・対象８１世帯) 

⑥北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員を

推薦し、釧路支庁地区管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 

○平成 28 年度釧路地区ボランティア研修会(平成 28 年 ９月１６日(金)・白糠町・１０名参加) 

⑦全道的なボランティア研修事業への参加 

○ボランティア愛ランド北海道２０１６ in むろらん」への参加 

・日程・場所／平成 28 年 ８月２７日(土)･２８日(日)・室蘭市文化センターほか  ・参加者／５名 

 

 

５ 生活福祉資金貸付事業の推進 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 

①貸付状況                                    (件) 

総合支援資金 福祉資金 教育支援資金 就学支度費 合  計 

１ ０ ７ ６ １４ 

 

 

６ 在宅福祉サービス事業の推進 

 

(１)デイサービスセンター事業運営状況 
①利用基準：１日１８名(地域密着型)、月曜日～金曜日まで(祝日・12/31～1/5を除く) 

②登録者数の状況              (人) 

区   分 
音   別 

年度累計 月平均 

登録者 394 33 

実利用者 275 23 

新規登録者 6 

退所者 16 

 

③サービス利用の状況           (人) 

区   分 
音   別 

年度累計 月平均 

開館日 240日 20日 

延利用者 1,236 103 

１日平均利用者 5.5 

基本 

事業 

生活指導 1,236 103 

日常生活動作訓練 1,236 103 

養護 1,236 103 

健康チェック 1,236 103 

送迎 1,215 101 

通所 

事業 

入浴 960 80 

給食 1,236 103 
 

④退所理由                            (人) 

区   分 音 別 

本人の希望 0 

長期入院 1 

老人保健施設入所 2 

養護老人ホーム入所 0 

有料老人ホーム 0 

小規模多機能型 0 

認知症対応型共同生活介護 0 

高齢者下宿 1 

特別養護老人ホーム入所 6 

死亡 2 

転出 0 

その他 2 

合   計 14 
 

 

⑤運営関係会議の開催 

○４デイサービスセンター運営会議／毎月第４火曜日開催 

⑥職員全体研修の実施 

○音別デイ全体連絡会議／毎月開催 
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(２)移送サービス事業の受託運営 

区 分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 累計 

登録者数(人) 14 14 14 14 14 14 14 14 15 15 15 15 172 

利用件数(件) 6 4 6 7 6 4 3 6 6 3 2 4 57 

 

(３)指定居宅介護支援事業の運営 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数                            (人) 

区   分 
要 介 護 

合 計 月 平 均 
１ ２ ３ ４ ５ 

おんべつ １８９ ７２ ３３ ３１ ４３ ３６８ ３０．６ 
 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数  (人) 

区   分 被保険者 月平均 

おんべつ ５８ ４．８ 
 

③各種会議・研修会等への参加状況 

会議・研修名等 日程等 場 所 参加者 

４居宅管理者会議 毎月第４火曜日 釧路市総合福祉センター １名 

４居宅・包括定例運営会議 
４・７・１０・２

月 
釧路市総合福祉センター １名 

音別地域介護サービス関係者ケース検討会議 毎月末全１１回 音別診療所 １名 

H28釧路市介護支援専門員合同連絡会議 ５/18(水) 釧路孝仁会記念病院 １名 

H28介護保険施設等に係る集団指導 ９/27(火) 釧路市観光国際交流センター １名 

H28釧路市音別地域ケア推進会議(全２回) ９/30(金)・３/24(金) 釧路市音別町福祉保健センター ２名 

H28介護支援専門員支援 更新研修 10/12(水)～14(金) 道東経済センタービル １名 

H28介護支援専門員連絡会議 『西部・阿

寒・音別合同』 
10/18(火) 釧路北病院 １名 

H28音別地区高齢者の生活支援体制整備

を考える会 
11/30(水) 釧路市音別町福祉保健センター ２名 

H28認定調査員現任研修 12/15(木) ANAクラウンプラザホテル釧路 １名 

新しい総合事業 介護支援専門員向け説明会 12/20(火) 釧路市観光国際交流センター １名 

釧路市音別町グループホーム入所判定会議 ３/３(金) 釧路市音別町福祉保健センター １名 

H28音別地区高齢者の生活支援 体制整

備を考える会(全体会) 
３/24(金) 釧路市音別町福祉保健センター ２名 

 

④家族介護教室の開催 

介護での悩みや介護の知識と技術について、理解を深めることを目的とした「家族介護教室」(全４回)を釧

路市より受託実施 

日 程 場 所 内 容 参加者 

７/29(金) 音別町社会福祉会館 
ふまねっとで介護予防 

音別ふまねっとの会 代表 紺野 稔氏 
１２名 

９/27(火) 音別町福祉保健センター 
高齢者にやさしい食事の工夫 

釧路市食生活改善協議会音別地区 
８名 

12/14(水) 音別町社会福祉会館 
福祉用具の選び方・使い方 

エア・ウォーター釧路 佐々木 健吾氏 
１８名 

２/21(火) 音別町コミュニティセンター 
尿路疾患について 

音別診療所 所長 星野 継二郎氏 
４３名 
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４ 平成２８年度 事業等実施状況一覧表 

 

 

１ 第１四半期 (自 平成 28年 ４月 １日 至 平成 28年 ６月３０日) 

月 日 地 域 開催事業・会議名等 

４月 １ 本所支所 辞令交付及び訓示 

 12 釧路支所 ポニーの教室開講式 

 14 釧路支所 第１回ホームヘルパー全体連絡会議 

 20 阿寒支所 第１回地域部会 

 21 釧路支所 第１回成年後見審査会・検討会議 

 25 本  所 第１回三役会議 

 27 釧路支所 第１回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

５月 ９ 釧路支所 第１回釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

 ９ 釧路支所 釧路市ふれあい広場“2016”第１回実行委員会 

 10 阿寒支所 第１回阿寒支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

 10 音別支所 第１回音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

 11 釧路支所 釧路市ふれあい広場“2016”第１回企画専門委員会（7/7までの全８回） 

 11 阿寒支所 第１回福祉団体長会議 

 11 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第１回えがおのまちプロジェクト会議（指定終了校区(清明)） 

 13 本  所 第１回社協事業・会計監査（平成 27年度事業分） 

 14 音別支所 春のごみクリーン作戦（音別町ボランティア連絡協議会と協働） 

 16 本  所 第２回三役会議・第１回総務企画部会 

 23 本  所 第１回理事会 

 24 釧路支所 第１回釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会 

 25 本  所 第１回評議員会 

 27 釧路支所 第１回市民後見人スキルアップ講座 

６月 ２ 釧路支所 釧路地区子育てサポートセンター・第１回すくすくスキルアップ講習会 

 ６ 釧路支所 第１回小地域ネットワーク専門委員会 

 ７ 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第１回中央小学校区地域代表者会議 

 ９ 釧路支所 第２回成年後見審査会・検討会議 

 ９ 釧路支所 第２回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

 12 阿寒支所 第４５回福祉団体合同大運動会 

 14 本  所 第１回釧路市ボランティアセンター運営委員会 

 15 本  所 第１回地域福祉委員会 

 20 釧路支所 釧路市ふれあい広場“2016”第２回実行委員会 

 20 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第１回光陽小学校区プロジェクト会議 

 21 阿寒支所 阿寒地区子育てサポートセンター・第１回スキルアップ講習会 

 22 釧路支所 第１回釧路市福祉教育協力校連絡会議 

 23 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第１回美原ふれあいプロジェクト会議（指定終了校区(美原)） 

 25 釧路支所 釧路市ふれあい広場“2016”ふれあい講演会・ふれあいビールパーティー 

 25 釧路支所 釧路地区子育てサポートセンター・第２回すくすくスキルアップ講習会 

 26 釧路支所 釧路市ふれあい広場“2016”市民ふれあい広場 

 28 本  所 第１回在宅福祉サービス運営委員会 

※業務を受託している団体等の定期総会を開催、各関係団体・地区社協等の定期総会に役職員参加 

 

２ 第２四半期 (自 平成２８年 ７月 １日 至 平成２８年 ９月３０日) 

月 日 地 域 開催事業・会議名等 

７月 ４ 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第２回えがおのまちプロジェクト会議（指定終了校区(清明)） 

 ５ 全 支 所 第１回連町・民児協・社協三者懇談会 

 ６ 釧路支所 ご近所ボランティア講座（東部南・7/23までの全３講） 

 ７ 釧路支所 釧路地区「市民後見人養成講座」・第１講(開講式)（10/20までの全９講） 

 ７ 釧路支所 第２回市民後見人スキルアップ講座 

 ９ 釧路支所 介護予防サポータースキルアップ講座 

 12 釧路支所 第３１回釧路湿原全国車いすマラソン大会ボランティア説明会 
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月 日 地 域 開催事業・会議名等 

７月 17 釧路支所 第３１回釧路湿原全国車いすマラソン大会競技説明会・開会式・前夜祭 

 18 釧路支所 第３１回釧路湿原全国車いすマラソン大会 

 20 釧路支所 釧路市ふれあい広場“2016”第３回実行委員会 

 20 釧路支所 釧路地区介護予防サポーター養成講座（9/28までの全６講） 

 23 阿寒支所 第３０回釧路市阿寒町ふれあい広場・ボランティア講習会 

 24 阿寒支所 第３０回釧路市阿寒町ふれあい広場 

 25 本  所 第３回三役会議・第２回総務企画部会 

 25 阿寒支所 夏のボランティア体験・職業体験事前説明会（体験期間 7/25～8/31） 

 26 釧路支所 夏のボランティア体験・職業体験事前説明会（体験期間 7/25～8/27） 

 27 本  所 第２回社協事業・会計監査（第１四半期） 

 27 本  所 第１回苦情解決に関する第三者委員会 

 29 阿寒支所 子育てサポートセンター・すくすく阿寒地区会員交流会（阿寒町老人クラブ連合会との共催） 

８月 ３ 釧路支所 第３回成年後見審査会・検討会議 

 ３ 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第２回中央小学校区地域代表者会議 

 ４ 釧路支所 ワークキャンプ２０１６（～8/5） 

 ５ 本  所 第２回釧路市内社会福祉法人連絡会 

 ９ 釧路支所 望洋ふれあい交流センター地域交流盆おどり大会（～8/10） 

 20 本  所 第８８回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第３８回釧路市水子地蔵尊供養 

 27 全 支 所 ボランティア愛ランド北海道２０１６inむろらん・参加（～8/28） 

 27 全 支 所 第１回子育てサポートセンター・すくすく全体員交流会 

 31 釧路支所 ご近所ボランティア講座（東部北・9/17までの全３講） 

９月 ５ 釧路支所 第２回小地域ネットワーク専門委員会 

 ６ 釧路支所 ご近所ボランティア講座（中部南・9/30までの全３講） 

 ８ 阿寒支所 第６６回北海道社会福祉大会・参加及び役員視察研修（北広島市社協） 

 ９ 釧路支所 第１回日常生活自立支援事業社福法人社会貢献事業モデル意見交換会 

 ９ 釧路支所 第１回ふれあい・いきいきサロン担当者連絡会 

 20 本  所 第４回三役会議 

 20 阿寒支所 第３２回チャリティーかくし芸大会第１回実行委員会 

 24 釧路支所 第３回市民後見人スキルアップ講座 

 25 阿寒支所 阿寒地域住民福祉活動研修会 

 26 釧路支所 訪問入浴介護事業所閉所式 

 28 釧路支所 ご近所ボランティア講座（中部北・10/15までの全３講） 

 29 釧路支所 認知症サポーター養成講座（東部南） 

 28 阿寒支所 台風 10号被災地社協支援①（清水町災害ボランティアセンター・苕野主任・～10/30） 

 30 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第２回光陽小学校区プロジェクト会議 

 30 釧路支所 第１回東部南地域ケア推進会議 

 30 釧路支所 第１回東部南地区必要とされるサービスを創出する会議（第２層協議体） 

 

３ 第３四半期 (自 平成２８年１０月 １日 至 平成２８年１２月３１日) 

月 日 地 域 開催事業・会議名等 

10月 １ 音別支所 音別町ふれあい広場 

 ３ 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第３回えがおのまちプロジェクト会議（指定終了校区(清明)） 

 ４ 釧路支所 第４回成年後見審査会・検討会議 

 ７ 釧路支所 ご近所ボランティア講座（西部・10/22までの全３講） 

 ７ 釧路支所 第３回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

 ７ 釧路支所 台風 10号被災地社協支援②（清水町災害ボランティアセンター・平間係長・～10/8） 

 10 釧路支所 台風 10号被災地社協支援③（清水町災害ボランティアセンター・赤間係長・～10/12） 

 11 本  所 第２回釧路市ボランティアセンター運営委員会 

 11 阿寒支所 第２回地域部会・第２回福祉団体長会議 

 12 本  所 第２回地域福祉委員会 

 12 本  所 第２回在宅福祉サービス運営委員会 

 13 釧路支所 ふれあい・いきいきサロン活動者研修会・第１講（10/28までの全２講） 

 13 釧路支所 釧路地区子育てサポートセンター・第３回すくすくスキルアップ講習会 

 15 音別支所 秋のごみクリーン作戦（音別町ボランティア連絡協議会と協働） 

 17 本  所 第５回三役会議・第３回総務企画部会 

 17 音別支所 音別町放課後子ども広場・秋のお楽しみ会 
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月 日 地 域 開催事業・会議名等 

10月 19 釧路支所 第２回日常生活自立支援事業社福法人社会貢献事業モデル意見交換会 

 19 阿寒支所 第１回ボランティア部会 

 20 釧路支所 認知症サポータースキルアップ講座（東部南） 

 20 釧路支所 第２回東部南地区必要とされるサービスを創出する会議（第２層協議体） 

 24 本  所 第２回理事会 

 25 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第２回美原ふれあいプロジェクト会議（指定終了校区(美原)） 

 26 本  所 第２回評議員会 

 29 阿寒支所 阿寒町ボランティアのつどい 

 30 釧路支所 第３４回釧路市身体障がい者スポーツ大会 

11月 ４ 本  所 第３回社協事業・会計監査（第２四半期） 

 ７ 釧路支所 釧路市やすらぎ支援員スキルアップ研修 

 10 釧路支所 地域ふくし講座２０１６・第１講（11/24までの全３講） 

 13 釧路支所 釧路市「市民後見フォーラム」 

 14 釧路支所 福祉マンパワー活用講習会（～11/15） 

 14 釧路支所 第１回緊急連絡カード推進事業関係機関連絡会 

 19 釧路支所 第８回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会 

 21 釧路支所 釧路市やすらぎ支援員養成研修（～11/21） 

 22 本  所 第１回釧路市地域福祉計画・地域福祉実践計画策定委員会 

 24 釧路支所 第５回成年後見審査会・検討会議 

 27 阿寒支所 第３２回チャリティーかくし芸大会 

 28 本  所 第６回三役会議 

 29 阿寒支所 ご近所ボランティア講座（阿寒・12/17までの全３講） 

 30 釧路支所 第３回東部南地区必要とされるサービスを創出する会議（第２層協議体） 

 30 阿寒支所 阿寒地区子育てサポートセンター・第２回スキルアップ講習会 

12月 ５ 釧路支所 地区社協役員研修会・第３回小地域ネットワーク専門員会 

 ５ 阿寒支所 第１回阿寒支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会三役会議 

 ６ 釧路支所 望洋ふれあい交流センター地域交流演芸大会（～12/7） 

 ８ 釧路支所 第２回ホームヘルパー全体連絡会議 

 ８ 全 支 所 交通安全研修会① 

 ９ 全 支 所 交通安全研修会② 

 10 全 支 所 第２回子育てサポートセンター・すくすく全体交流会② 

 10 釧路支所 福祉職場説明会 

 14 全 支 所 第２回連町・民児協・社協三者懇談会・懇親会 

 14 釧路支所 ご近所ボランティア登録者研修・交流会（釧路地区） 

 14 釧路支所 第４回東部南地区必要とされるサービスを創出する会議（第２層協議体） 

 16 釧路支所 第４回市民後見人スキルアップ講座 

 17 音別支所 子育てサポートセンター・すくすく音別・スキルアップ講習会 

 19 釧路支所 第３回日常生活自立支援事業社福法人社会貢献事業モデル意見交換会 

 22 音別支所 音別町放課後子ども広場・冬のお楽しみ会 

 

４ 第４四半期 (自 平成２９年１月１日 至 平成２９年 ３月３１日) 

月 日 地 域 開催事業・会議名等 

１月 ９ 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第３回中央小学校区地域代表者会議 

 10 本  所 第７回三役会議・第４回総務企画部会 

 16 本  所 第３回理事会・第３回評議員会 

 25 阿寒支所 ご近所ボランティア講座（音別・2/10までの全３講） 

２月 ３ 本  所 福祉タオル受贈（公益社団法人生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会釧路協会） 

 ６ 釧路支所 第４回小地域ネットワーク専門員会 

 ９ 本  所 第４回社協事業・会計監査（第３四半期） 

 ９ 釧路支所 第６回成年後見審査会・検討会議 

 ９ 釧路支所 第２回ふれあい・いきいきサロン担当者連絡会 

 10 音別支所 音別地区子育てサポートセンター・すくすく「すくすくサロン」 

 12 釧路支所 第２回東部南地域ケア推進会議 

 13 本  所 第３回地域福祉委員会 

 13 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第４回えがおのまちプロジェクト会議（指定終了校区(清明)） 

 13 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第３回美原ふれあいプロジェクト会議（指定終了校区(美原)） 



- 54 - 

月 日 地 域 開催事業・会議名等 

２月 14 本  所 第３回在宅福祉サービス運営委員会 

 15 本  所 第３回釧路市ボランティアセンター運営委員会 

 17 本  所 第１回評議員選任・解任委員会 

 20 釧路支所 釧路地区子育てサポートセンター・第４回すくすくスキルアップ講習会 

 20 釧路支所 第２回釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会 

 22 釧路支所 第２回釧路市福祉教育協力校連絡会議 

 22 釧路支所 第５回東部南地区必要とされるサービスを創出する会議（第２層協議体） 

 25 釧路支所 地域福祉フォーラム 

 27 本  所 第８回三役会議・第５回総務企画部会 

 28 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第３回光陽小学校区プロジェクト会議 

３月 ３ 本  所 第３回釧路市内社会福祉法人連絡会 

 ３ 音別支所 「ひな祭、お元気ですか活動」（音別町ボランティア連絡協議会と協働） 

 ４ 釧路支所 第５回市民後見人スキルアップ講座 

 ５ 釧路支所 第３３回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会 

 ６ 釧路支所 第２回釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

 ６ 釧路支所 小地域ネットワーク活動活性化事業・第１回昭和小学校区プロジェクト会議 

 ７ 阿寒支所 第２回阿寒支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

 10 音別支所 第２回音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

 10 阿寒支所 たすけあいチーム推進懇談会（研修会） 

 14 全 支 所 釧路地区地域福祉生活支援センター生活支援員研修会 

 14 釧路支所 第５回東部南地区必要とされるサービスを創出する会議（第２層協議体） 

 21 本  所 第９回三役会議・第６回総務企画部会 

 21 釧路支所 ポニーの教室閉講式 

 22 釧路支所 第２回緊急連絡カード推進事業関係機関連絡会 

 27 本  所 第４回理事会 

 29 本  所 第４回評議員会 

 31 釧路支所 第３回ホームヘルパー全体連絡会議 

 

５ 定例的な法人内部会議・社協事業・事業説明会・地域会議及び行事への参加 

①法 人 

内 部 

会 議 

管理職会議／衛生委員会／法人一般職員会議／釧路支所一般職員会議／釧路支所地域福祉課運

営会議／釧路支所在宅福祉課(運営会議・事務職員連絡会議)／釧路支所ホームヘルプサービス

(派遣調整会議・常勤･班長会議・定例連絡会議・引継ぎ会議・夜間専任常勤スタッフ会議)／釧

路支所訪問入浴サービス定例スタッフ会議(９月末まで)／４デイサービスセンター定例全体運

営会議／釧路支所デイサービスセンター(連絡会議、運営会議)／居宅介護支援事業所管理者会

議／居宅介護支援事業所・東部南地域包括支援センター法人内運営会議／東部南地域包括支援

センター(モニタリング判定会議・定例会議)／東部南地域ケア個別会議／阿寒支所職員会議、

子ども交流広場指導員業務打ち合わせ会議／阿寒デイサービスセンター(全体会議・常勤会議)

／阿寒町居宅介護支援事業所連絡会議／音別支所定例会議、音別指定通所介護事業所全体連絡

会議、放課後子ども広場定例連絡会 

②社 協 

 事 業 

ポニーの教室(早期発達支援事業)／福祉・介護人材マッチング支援事業ハローワーク出張相談

／子育てサポートセンター・すくすくアドバイザー・サブリーダー定例会／子育て世帯応援リ

フレッシュ事業集団託児／市民後見人活動報告面接／健康づくり教室(２会場)／災害関連講

座・訓練支援／ご近所ボランティア登録者連絡会／ボランティア体験学習出前講座(小中学校) 

／家族介護教室／認知症カフェ(さくらカフェ)／介護予防継続教室 

③事 業 

説明会 

緊急連絡カード推進事業説明会(単位町内会等)／子育てサポートセンター・すくすく事業説明

会・講習会／子育て世帯応援リフレッシュ事業説明会／たすけあいチーム設置説明会 

④地域会議 

行事参加 

地区民児協の月例会議に職員参加／地区社協の総会・会議・懇談会・研修会等に役職員参加／

ふれあい・いきいきサロン等に職員参加／みはら・かがやき食堂への協力 

 

 


