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１ 平成２７年度 事業報告概要 

 

 

平成２７年度（2015年度）、釧路市社会福祉協議会では地域福祉実践計画「ご近所から発信 くしろ地域福祉実践プラン

2013」の３年次目（５カ年計画）、折り返しの年となりました。それまで培ってきた実践における成果を積み上げ、継続性

のもとで、釧路市における第２期地域福祉計画と共に歩んだ１年間でした。また、平成 17年 10月 11日の３市町社協合併

から 10周年を迎え、各種記念事業を行いました。 

 国においては、生活困窮者自立支援法の施行により全国的に新しい生活支援体系、重層的なセーフティーネットの構築が

進められ、中でも釧路市の実践が大きく注目されました。また、３年に一度の介護報酬基準改定が行われ、社会保障・福祉

制度全般の改革と共に、2025年へ向けた地域包括ケアの体制整備が進められ、社会福祉法人制度改革も年度末にようやく

法改正が議決され、いよいよその本格実施へ向け着々と準備が行われております。 

 釧路市においても、高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画、障害福祉計画、子ども・子育て支援事業計画の福祉３計画

が新たに策定されそのスタートの年として細やかな施策が展開されました。特に、介護予防・日常生活自立支援総合事業（新

しい総合事業）の実施へ向けての諸準備が喫急の課題として進められました。また、「未来への『希望』輝く ひがし北海

道の拠点・くしろ」を目指す都市像とした「まち・ひと・しごと創生総合戦略」が策定され、「わかもの」と「女性」に視

点をあてた５年間の最優先課題・重点戦略がまとめられています。 

 本会ではこれらの外部環境の中、役職員一丸となってそれぞれが地域福祉を推進する中核的な組織の一員としての強い使

命感と誇りをもち、各事業を具体的に実践して参りました。根本的な財政経営改革第２次アクションとして、通所介護事業

の利用定員の拡大やサービス提供時間の拡充、訪問介護事業のステーション統合による効率化、居宅介護支援事業の特定事

業所展開、組織機構・職員体制の見直しと職員人件費の抑制、更に釧路市補助金算定と各種事務事業の見直し、収入確保対

策の実践を誠心誠意進めました。その結果、新たな改善へのシーズが芽生え、翌年度の第３次アクションに繋げる役割を果

たしてきたところです。 

重点推進事業においては、ファミリー・サポート・センター事業の機能と連携した子育て世帯応援リフレッシュ事業を 8

月 1日から開始し、仕事と育児の両立で安心して働くことのできる環境づくりに尽力しました。また、全市的に輪が広まっ

ている緊急連絡カード推進事業（愛称：安心バトン）では、市連町加入町内会においては約 75％が運動に参加するに至り、

加えて市内の全有料老人ホーム等の居住系サービスへの参加を働きかけ、122セットの実績を得ました。更に小学校区を区

域とする小地域ネットワーク活動活性化事業においては、新たに１校区の参画を得て、指定終了校区も含め、７校区にて新

鮮な活動が行われました。開設３年次目となった「釧路市権利擁護成年後見センター」においては、新たに 10月 1日から

法人後見事業にも踏み込み、1件の受任ケースの支援を行いました。そして、阿寒町子ども交流広場事業では、未就園児の

受入れ時間を拡大し、新たな子育てニーズに対応しました。 

この事業報告では、３市町社協合併以降、市社協運営の基盤として位置付けてきた３支所（地域福祉推進センター）ごと

に、各事業項目につき主要なことがらをまとめました。別に、時系列に主要事業の実施結果を表示しております。 

 これらの成果をふまえ、真摯な自己評価のもと、新たな課題認識を深め、これからも釧路市の地域福祉の中核を担い、コ

ミュニティソーシャルワークの理念のもと、市民と共に歩む社協を目指します。 

 

釧路市地域福祉実践計画『ご近所から発信 くしろ地域福祉実践プラン２０１３』 

平成２５年度 平成２６年度 
平成２７年度 

（３年次目） 
平成２８年度 平成２９年度 

 

< 基本理念 > あいさつを交し合える地域福祉の推進 

地域住民の一人ひとりが、ともに支え合い、互いの人権を尊重し、住み慣れた地域で安心して暮らす

ことのできるまちづくりをめざします。 
 

［平成２７年度の基本目標] 

１．「地域福祉実践計画」の推進 

２．介護保険制度等に対応する経営改善と質の高いサービス提供 

３．組織運営の強化促進 

 

４部門 ３支所 

法人運営部門 

地域福祉活動推進部門・福祉サービス利用支援部門 

在宅福祉サービス部門 

釧路支所（地域福祉推進センター） 

阿寒支所（地域福祉推進センター） 

音別支所（地域福祉推進センター） 
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［地域福祉実践計画 2013と各事業報告項目の主な関連] 

地域福祉実践計画 2013 本所・釧路支所 阿寒支所 音別支所 

【基本目標１】地域福祉の担い手づくり       

(１)福祉意識の醸成       

①学校における福祉教育の推進 11・12 ５ ４ 

②地域における福祉意識の向上 ６・11・12 ３・４・５ ３・４ 

(２)ボランティアなどの育成・支援    

①ボランティア活動・市民活動の促進 12 ５ ４ 

②新たなボランティアの育成 12 ５ ４ 

③ＮＰＯ活動の支援・連携 12 ５ ４ 

【基本目標２】地域福祉を進めるための活動基盤づくり    

(１)住民相互のネットワークづくりの推進    

①地域課題及びニーズの把握 ５ ２ ２・３ 

②地域福祉活動づくりの促進 11 ４ ３ 

③社協広報活動の充実 ５ ２ ２ 

(２)各種団体のネットワークづくりの推進    

①関係機関との連携強化 １・２・20 １・３ １ 

(３)安全で安心な地域づくりの推進    

①地域の見守り体制の充実 11 ４ ３ 

②地域における防災・防犯の推進 ３・11 ４ ３ 

【基本目標３】いきいきと自立した生活ができる地域づくり    

(１)自立生活の支援    

①日常生活支援と見守り体制の充実 ８・19・20 ６・８ ５・６ 

(２)社会参加・生きがいづくりの推進    

①地域交流の推進 11・13 ３・４ ３・４ 

(３)健康づくりの促進    

①介護予防活動の推進 13・20 ５ ４ 

②健康づくり活動の促進 11・13 ５ ４ 

(４)次世代育成の支援    

①地域における子育ての支援 ６・９・12 ３・７ ３ 

【基本目標４】安心して利用できる福祉サービスづくり    

(１)情報提供の体制の整備    

①福祉のサービスにかかわる情報提供 ５ ２ ２ 

(２)相談体制の整備・充実    

①利用しやすい相談体制づくり ６・19・20 ９ ６ 

(３)サービス利用者などの権利擁護    

①権利擁護事業の推進 10 ４ ３ 

(４)福祉サービスの質の向上    

①良質なサービス提供 ７・15・17 

18・19・20 

８・９ ６ 

②社協らしさを発揮できるサービスづくり 16 ４・５・８ 

９ 

３・４・６ 

③地域包括ケア体制の整備 ２・19・20 ９ ６ 

【基本目標５】地域に信頼される社協運営のための組織づくり    

(１)社協組織運営の強化促進    

①社協組織運営の強化 １・４・14 １ １ 

②事務局体制の強化 １・３ １ １ 

(２)安定した財政運営の確立    

①財源確保及び財務運営の強化 １ １ １ 

(３)計画推進と評価の実施    

①計画推進と評価の実施 ２ １ １ 
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２ 平成２７年度 本所・釧路支所（地域福祉推進センター）事業報告 

 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議の開催 

①三役会議・総務企画部会の開催 

法人の円滑な運営を図るため、三役会議を 12回・総務企画部会を 5回開催した。 

主な会議内容 

○法人運営、各支所事業の運営に関すること 

○予算・決算・決算見込み等財務に関すること 

○理事会・評議員会の報告、審議事項に関すること 

○法人組織・事務局の機構改革に関すること 

○役員人事に関すること(改選期) 

○職員人事に関すること 

○定款、各規則・規程・要綱の改廃、制定に関すること 

○地域福祉実践計画 2013の推進に関すること 

○財政経営改革に関すること 

○社協合併 10周年記念事業に関すること 

●各委員会の協議内容に関すること（※総務企画部会のみ） 

 

②理事会及び評議員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 会議名 実施日 主な会議内容(提案内容) 

第 1回 理 事 会 平成 27年 ４月２０日(月) ○地域福祉推進委員の選任 

第 2回 

第 1回 

理 事 会 

評議員会 

平成 27年 ５月２５日(月) 

平成 27年 ５月２７日(水) 

○H26事業報告・各会計決算報告 

○職員衛生管理規程の一部改正 

●評議員の選任、地域福祉推進委員の補選(※理事会のみ) 

第 2回 評議員会 平成 27年 ６月２２日(月) ○理事及び監事の選任 

第 3回 理 事 会 平成 27年 ７月 １日(水) ○会長及び副会長の互選、常務理事の指名 

○苦情解決に関する第三者委員の選任 

○評議員、地域福祉推進委員の補選 

第 4回 

第 3回 

理 事 会 

評議員会 

平成 27年 ８月１０日(月) 

合同会議 

○在宅福祉サービス運営委員会規程、苦情解決に関する規程の一部改正 

●評議員、地域福祉推進委員の補選(※理事会のみ) 

第 5回 

第 4回 

理 事 会 

評議員会 

平成 27年１０月２６日(月) 

平成 27年１０月２８日(水) 

○基金及び積立金の一部取り崩し 

○第１次社会福祉事業資金収支補正予算 

●評議員、苦情解決に関する第三者委員の補選(※理事会のみ) 

●監事の補選(※評議員会のみ) 

第 6回 

第 5回 

理 事 会 

評議員会 

平成 28年 ３月２８日(月) 

平成 28年 ３月３０日(水) 

○マイナンバー制度への対応に伴う規程、各就業規則の一部改正 

○育児・介護休業等に関する規則、一般職員給与規

程、介護等職員給与規程、経理規程の一部改正 

○社協財政経営改革の取り組み 

○基金及び積立金の一部取り崩し 

○H28事業方針と計画・資金収支予算 

●評議員、地域福祉推進委員の補選(※理事会のみ) 
 

③釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な会議内容 

第 1回 平成 27年 ５月 ８日(金) ○地域選出理事及び地域選出評議員の選出 

○H26本所・釧路支所事業報告・各会計決算報告 

第 2回 平成 28年 ３月 ７日(月) ○H28本所・釧路支所事業方針及び計画・資金収支予算 
 

④苦情解決に関する第三者委員会の開催 (※実施場所は、釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な会議内容 

第 1回 平成 27年 ８月 ４日(火) ○講義：苦情解決体制と苦情への初期対応の重要性について 

講師：北海道福祉サービス運営適正化委員会 専門員 石川あゆみ氏 

○苦情解決に関する制度・体制・現状 

○本会における苦情解決体制 
 

⑤衛生委員会の開催 
本会職員の健康確保など、衛生管理を図るため、衛生委員会を 12回開催した。 
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(２)監査等の実施 
①法人内部監査(本会監事)  (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

監査名 実施日 

第 1回社協事業・会計監査(平成 26年度事業分) 平成 27年 ５月１４日(木)  

第 2回社協事業・会計監査(第 1四半期分) 平成 27年 ８月２５日(火)  

第 3回社協事業・会計監査(第 2四半期分) 平成 27年１１月 ４日(水)  

第 4回社協事業・会計監査(第 3四半期分) 平成 28年 １月２８日(木)  
 

②社会福祉施設に係る指導監査及び補助金支出団体への「補助金事務」検査(釧路市福祉部地域福祉課) 

平成 28年 ２月１９日(金)／釧路市総合福祉センター 

③「育児・介護休業制度等の規定整備」の訪問調査(厚生労働省北海道労働局) 

平成 27年１１月 ６日(金)／釧路市総合福祉センター 

④健康保険及び厚生年金被保険者の資格並びに報酬等の調査(日本年金機構釧路年金事務所) 

平成 28年 ３月 ９日(水)／釧路市総合福祉センター 

 

(３)顕彰の受賞 

①全国社会福祉協議会長表彰 

平成 27年１１月２０日(金)、東京都で開催された平成 27年度全国社会福祉大会において受彰(敬称略)  

表彰内容 被表彰者氏名 

民生委員・児童委員功労表彰 佐藤政利 

社会福祉協議会・民間社会福祉団体功労表彰 佐々木レイ子、山﨑征勝(共に理事) 
 

②北海道社会福祉協議会長表彰 

平成 27年８月２７日(木)、札幌市で開催された第 65回北海道社会福祉大会において受彰(敬称略) 

表彰内容 被表彰者氏名 

民生委員・児童委員功労者 廣橋清克、米内幸子、伊東幸江、有岡道子、河本加代子 

社会福祉協議会活動推進功労者 安藤富子、大平武夫(共に阿寒支所地域福祉推進委員) 

社会福祉協議会職員功労者 宮嶋 譲、藤倉裕康、大野繁之、桂木京子 

 

(４)役職員研修の実施・関係会議への参加 

①合併 10周年記念社協役職員研修を開催した。 

平成 27年８月１０日(月)・釧路市総合福祉センター・参加者 60名(理事 14名、監事 2名、評議員 24名、職員 20名) 

講義：これからの社会福祉協議会のあり方について～2015～ 

講師：前旭川大学保健福祉学部コミュニティ福祉学科教授 白戸一秀氏 

②社協職員財務システム活用研修を実施した。(平成 27年７月３１日(金)・釧路市総合福祉センター・参加者 33名) 

③社協職員安全運転研修会を実施した。(平成 27年１１月１９日(木)・２０日(金)釧路市総合福祉センター・参加者 90名) 

④第 2回生活困窮者自立支援全国研究交流大会に参加した。(平成 27年１１月６日(金)・７日(土)・福岡市・小野事務局長参加) 

⑤北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣した。 

⑥行政機関・道社協等から各種委員及び専門委員の推薦依頼に対して役職員の推薦を行い、各委員会に参加した。 

⑦行政機関・教育機関・地域団体等からの講師派遣依頼に対して職員の派遣を行った。 

⑧役職員による先進地域・事業視察を行い、本会事業運営に資した。(各担当事業に記載) 

 

(５)社協活動の体制強化 
①管理職会議(毎月１回)を行い、法人全般の運営について協議した。 

②釧路支所における一般職員会議(毎月１回)を行い、釧路支所の事業推進等について協議した。 

 

(６)社協活動資金 

①社協会員会費制度の実施（釧路支所実績） 

社会福祉事業推進のため、地域住民の福祉への参加と会員会費により自主財源の確立を図り、民間社会福祉活

動・地域福祉活動の一層の充実を図ることを目的とする社協会員会費制度を実施した。 

会員区分 
Ｈ２７ Ｈ２６ 

件 数(件) 金 額(千円) 件 数(件) 金 額(千円) 

一般会員 ７，３２９ ３，８２３ ７，７９５ ３，８９８ 

個人会員 ３０ １１０ ３０ １１７ 

企業会員 ６１ ８９５ ５１ ７１３ 

団体会員 ２８ ５２０ ２７ ５２４ 

合  計 ７，４４８ ５，３４８ ７，９０３ ５，２５２ 
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②寄付金（釧路支所実績） 

会員区分 
Ｈ２７ Ｈ２６ 

件 数(件) 金 額(千円) 件 数(件) 金 額(千円) 

寄 付 金 １７ １，４６３ １９ １，８７２ 

○ふれあいビールパーティー“2015”を実施した。(平成 27年６月２７日(土)・釧路市観光国際交流センター・

参加者約 700名・収益金 520,000円) 

③寄付物品 

○車いす 1台(平成 27年６月４日(木)・寄贈者：三洋電機洋友会北海道地区) 

○車いす 2台(平成 27年８月２４日(月)・寄贈者：釧路市ＰＴＡ連合会) 

○高齢者疑似体験教材４セット(平成 27年１０月１４日(水)・寄贈者：(一社)生命保険協会釧路協会) 

○車いす 2台(平成 27年１０月１５日(木)・寄贈者：ネッツトヨタ道東㈱社会貢献委員会) 

○福祉タオル 450本(平成 28年１月２８日(木)・寄贈者：(公社)生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会釧路協会) 

 

(７)実習指導 
①社会福祉士国家試験受験資格取得のための相談援助実習の指導を相談援助実習指導者講習会受講修了者によ

り行った。(各 23日間・180時間以上) 

実習期間 実習生 

平成 27年６月２２日(月)～７月２４日(金) 東北福祉大学通信教育部・男性 1名 

平成27年７月６日(月)～８月７日(金)、９月２８日(月)～１０月３０日(金) 日本福祉大学福祉経営学部通信教育・女性 3名 

平成 27年８月１７日(月)～９月１８日(金) 名寄市立大学・男性 1名・女性 1名 

平成 27年１１月２日(月)～１２月４日(金) 専門学校日本福祉学院社会福祉士通信科・男性 1名 

 

(８)合併１０周年記念事業 
①各種行事・イベント・研修での「合併 10周年記念」明記による市民へのアピールを実施した。 

○合併 10周年記念・役職員研修会(平成 27年８月１０日(月)・釧路市総合福祉センター) 

○合併 10周年記念・阿寒地域住民福祉活動研修会(平成 27年９月４日(金)・阿寒町公民館) 

○合併 10周年記念・新しい介護の考え方に関する研修会(平成 27年９月２４日(木)・釧路市総合福祉センター) 

○合併 10周年記念・第 19回音別町ふれあい広場(平成 27年１０月３日(土)・ていくる 80) 

○合併 10周年記念・阿寒町ボランティアのつどい(平成 27年１０月３１日(土)・阿寒町公民館) 

○合併 10周年記念・第 21回赤い羽根チャリティビールパーティー(平成 27年１１月２７日(金)・Ｃキャッスルホテル) 

○合併 10周年記念・第 31回阿寒町チャリティかくし芸大会(平成 27年１１月２９日(日)・阿寒町公民館) 

○合併 10周年記念・釧路市市民後見フォーラム(平成 27年１２月１３日(日)・Ｃキャッスルホテル) 

○合併 10周年記念・地域福祉フォーラム(平成 28年２月３日(水)・交流プラザさいわい) 

②合併 10周年の歩みを記録するため記念誌を作成した。 

 ③合併 10周年を振り返り、合併協定モニタリングを実施した。 

 

(９)釧路市内社会福祉法人連絡会の開催 

 ①社会福祉法人改革の動向についての研修と情報交換を行った。 

(平成 28年 3月 23日(水)15：00～17：00 釧路市総合福祉センター大ホール 参加法人 11法人) 

２ 地域福祉実践計画推進事業 

(１)地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン 2013」の推進 
①「くしろ地域福祉実践プラン 2013」を基本として事業を推進した。(3年次目) 

②市内 7日常生活圏域を基本とした地区担当職員制により、小地域の会議等へ積極的に参加し、地域との情報

交換・連絡調整を図った。 

③平成 27年度 地域福祉実践計画策定委員会の開催(釧路市地域福祉計画策定市民委員会と合同開催) 

回数 実施日／場所 主な会議内容 

第１回 平成 27年１１月２５日(水) 

／釧路市総合福祉センター 

・地域福祉(実践)計画のモニタリング報告 

・地域福祉推進上の課題や今後の方策について 

 

３ 災害時対応体制構築事業 

 

(１)「釧路市社協災害対応マニュアル」の整備等 
①平成 26年 9月策定の「社協災害対応マニュアル」の内容を整備した。 

②釧路市防災総合訓練にあわせて釧路市ボランティアセンター設置訓練を予定していたが、雨天中止となった。 

(平成 27年１０月９日(金)) 
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４ 釧路市総合福祉センター運営事業 

 

(１)管理運営状況 

①貸館運営状況 

区  分 
Ｈ２７ Ｈ２６ 

利用件数(件) 利用人数(人) 利用件数(件) 利用人数(人) 

福祉団体(無料) １，５３９ ２２，０５０ １，５２７ ２２，３３４ 

有料貸館 ８８ １，７６８ ９３ １，９１６ 

合  計 １，６２７ ２３，８１８ １，６２０ ２４，２５０ 

②物品貸出事業として、野外事業用テント・車いすなどの貸出を実施した。 

 

(２)施設整備状況 
①釧路市総合福祉センターが開所以後 30年以上経過し、建物・設備の老朽化が進んだため、老朽度調査を実施した。 

②老朽化に伴う緊急性の高い修繕工事を下記のとおり実施した。 

○４階柔道場内壁(1面)修繕、ホール系統暖房管修理工事、給水管漏水修繕工事 

 

 

５ 福祉啓発事業 

 

(１)調査活動事業 

①地域福祉に関する基礎調査資料整備のため、釧路市民生委員児童委員協議会の協力を得て諸調査を実施した。 

②地域福祉・在宅福祉サービス事業に関する資料収集を実施した。 

③民間社会福祉資金等(助成金)の効果的な活用の援助及び情報提供を行った。 

 

(２)広報活動事業 
①『社協だより』を発行し、社協事業の周知を図った。 

○平成 27年 6月／全戸配布  ○平成 27年 9月・12月・平成 28年 3月／各町内会配布(班毎) 

○月刊号／毎月民生委員児童委員・地区社会福祉協議会等に配布 

②ホームページで事業啓発や事業報告を行った。 

③『広報くしろ』や各報道機関を通じ、社協活動の記事掲載を行い、事業の周知を図った。 

④『明るい社会』等の福祉情報を社会福祉関係者(民生委員児童委員)や市民に提供した。 

⑤『社協事業概要』(平成 26年度版)を作成し、関係団体や懇談・研修会などで配布し、事業活動の周知を図った。 

 

 

６ 福祉振興事業 

 

(１)地域福祉委員会の運営 
①地域福祉委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な内容 

第１回 平成 27年 ７月２１日(火) 
・地域福祉委員会の機能と役割について 

・H27事業経過及び推進について 

第２回 平成 27年１０月１３日(火) ・H27事業経過及び推進について(中間報告) 

第３回 平成 28年 ２月１７日(水) 
・H27事業報告について 

・H28事業計画(案)について 

 

(２)高齢者・障がい者福祉事業 

①釧路市ふれあい広場“２０１５”事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、『釧路市ふれあい広場』を開催した。 

・実施日・場所／平成 27年６月２７日(土)～２８日(日)・釧路市観光国際交流センター 

・内    容／ふれあい講演会“２０１５”(立木早絵氏)      約３５０名参加 

ふれあいビールパーティー“２０１５”       約７５０名参加 

市民ふれあい広場“２０１５”         約５，５００名参加 

・実 行 委 員 会／３回開催(①H27/5/11(月)・②6/23(火)・③7/24(金)) 

・企画専門委員会／７回開催(H27/5/13(水)～7/8(水)) 

②身体障害者湯治運動事業に対して、事業助成を実施した。(平成 27年４月２２日(水)～２４日(金)) 
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(３)次世代育成支援事業 
①ポニーの教室(早期発達支援事業)の実施 

・実施期間／平成 27年 ４月 ７日(火)～平成 28年 ３月２２日(火) 

・実施回数／４５回  ・対象者／１４組 

・内  容／毛布・新聞紙遊び、お絵描き・風船遊び、外遊び、母親教室、発泡ビーズ遊び、クッキング、

徒歩遠足、でんぷん粉遊び、バス遠足、小麦粉粘土遊び、落ち葉拾い・シャボン玉、お店屋さ

んごっこ、室内遊び、絵の具遊び、クリスマス製作、集団遊び、クリスマス会、新年おたのし

み会、手・足型とり、豆まき、サーキット遊び、ひな祭り、茶話会ほか 

②『社会を明るくする運動』に対する事業助成を実施した。 

 

(４)法外援護事業 

①第８７回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第３７回釧路市水子地蔵尊供養を実施した。 

・実施日・場所／平成 27年 ８月２０日(木)・紫雲台墓地 

・協力団体／釧路市仏教会、釧路市平和観音護持会、解脱会釧路支部 

②旅行者等に対する法外援護を実施した。 

 

(５)福祉団体助成事業 

①福祉団体の全国・全道規模又は記念事業等に対して事業助成を実施した。 

 

(６)ふれあい相談センター運営事業 
釧路家庭生活カウンセラークラブの協力により、相談事業を実施した。 

①ふれあい相談センター相談件数推移                               (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

電話相談 63  55  77  78  39  42  53 37  46  54  70  82  696 

面接相談 3  1  1  3  0  0  0 3  0  0  1  0  12 

 

 

７ 福祉人材バンク運営事業 

 

(１)福祉人材就労斡旋の実施 
①就労斡旋事業所並びに求職者の相談状況 

求人数(事業所) 求職者 就職者 相談者 求人(事業所)開拓訪問 

  ３０９件 ３０９件 １２件 ２，４０８件 １１施設 

 

(２)啓発・広報活動の実施 
①リーフレットの配布や新聞広告等の広報を利用し、求人・求職の啓発を行った。 

②ポスターを作成し、釧路市内の公共施設等に配布した。(随時) 

③釧路管内・根室管内の福祉施設に人材バンクのリーフレットと求人登録用紙を配布した。(３２施設) 

④全国の福祉人材情報システム事業として、インターネットによる求人の公開と求職者の応募に対する職業紹

介を行った。 

⑤関係会議・研修会への参加 

会議名等 実 施 日 実施場所 

北海道福祉人材センター運営委員会 平成 27年 ７月１３日(月) 札幌市 

福祉人材バンク連絡会議 平成 27年 ７月２９日(水)・平成 28年 ３月２５日(金) 札幌市 
 

⑥福祉人材の発掘・育成へ向けた事業(マンパワー活用講習会) 

福祉職場への就職希望者または福祉に関心のある方に対して、すぐに役立つ資質や技術を講義、演習を通し

て身につけることを目的に実施した。 

・第１回／平成 27年１２月 ５日(土)・釧路市交流プラザさいわい  ・参加者／１６名 

・第２回／平成 28年 ３月１２日(土)・釧路市交流プラザさいわい  ・参加者／５４名 

⑦福祉職場説明会の実施 

福祉職場への就職希望者を対象に、福祉職場に対する理解を深め就職の手がかりとする機会を提供すること

を目的に実施した。 

・実施日・場所／平成 27年１２月 ５日(土)・釧路市交流プラザさいわい   

・事業所／１６か所  ・参加者／２１名 
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⑧福祉・介護人材マッチング支援事業 

○ハローワーク出張相談の実施 

福祉の仕事に興味のある方、潜在的有資格者などのハローワーク来所者に対して福祉職場の職業説明や資

格取得方法などを、就労につなげていく目的のもとに実施した。 

・ハローワーク釧路出張相談／第２・４水曜日 １３：３０～１６：００ 

・ハローワーク根室出張相談／第３木曜日   １３：００～１５：００(※前日予約があった場合のみ) 

・相談回数／ハローワーク釧路２１回／ハローワーク根室６回 

・相談件数／ハローワーク釧路２４件／ハローワーク根室９件 

 

 

８ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 

①平成 27年度の貸付事業を次のとおり実施した。(※３支所合計) 

 資金の種類 貸付件数／内訳 貸付額 

総合支援資金 

生活支援費 

０件 

０件 ０円 

一時生活再建費 ０件 ０円 

住宅入居費 ０件 ０円 

福祉資金 
福祉費 

６件 
３件 １，９０４，０００円 

緊急小口資金 ３件 ２３０，０００円 

教育支援資金 
教育支援費 

８件 
４件 ５，７３６，０００円 

就学支度費 ４件 ６２９，０００円 

臨時特例つなぎ資金 ０件 ０件 ０円 

不動産担保型生活福祉資金(要保護世帯向け) １件 １件 ９，３９８，９００円 

合   計 １５件 １７，８９７，９００円 
 

○総合支援資金(生活支援費)における貸付期間は、当初の貸付期間を含め最大１２月以内となるため、当初

契約による貸付期間において自立が見込めない場合は貸付金増額(期間延長)となるケースがあった。 

⇒平成 24～27年度の増額(期間延長)実績(※３支所合計) 

資金の種類 貸付件数／内訳 貸付額 

総合支援資金生活支援費(増額)Ｈ２７ ０件 ０円 

総合支援資金生活支援費(増額)Ｈ２６ ０件 ０円 

総合支援資金生活支援費(増額)Ｈ２５ ２件 １６３，０００円 
 

②貸付状況の推移 

区分 Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ Ｈ２４ Ｈ２３ 

件数(件) １５ １６ ３２ ６６ ４０ 

金額(千円) １７，８９８ １０，０９３ ２１，５１１ ３９，８３２ １６，４１４ 

 

(２)特別生活資金貸付事業 
特別生活資金の貸付相談を関係機関と連携しながら実施した。 

 

(３)研修会への参加 

①生活福祉資金貸付事業研修会に職員を派遣し技術向上を図った。 

○業務従事２年未満対象：実施日・場所／平成 27年 ６月２３日(木)・札幌市  ・参加者／１名 

○業務従事２年以上対象：実施日・場所／平成 27年１１月 ６日(木)・札幌市  ・参加者／１名 

 

(４)関係会議の参加 

①(一社)釧路社会的企業創造協議会(くらしごと)支援調整会議に委員として参加し、支援方法の協議を行った。 

  〇支援調整会議：実施日／平成 27年１２月２４日(木) ・参加者／１名 

 

 

９ ファミリー・サポート・センター運営事業 

 

(１)会員数登録･活動状況 
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①釧路・阿寒・音別地区全体の会員数登録･活動状況 

○会員数登録状況          (人)   ○活動状況              (回) 

区分 Ｈ２７ Ｈ２６  区分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

依頼会員 ７５０ ７０５ 利用者数 ４１９ ４７９ 

提供会員 １８５ １７２ 活動者数 ３５６ ３６３ 

両方会員 １０７ １０４ 合  計 ７７５ ８４２ 

合  計 １，０４２ ９８１  
 

②釧路地区の会員数登録･活動状況 

○会員数登録状況          (人)   ○活動状況              (回) 

区分 Ｈ２７ Ｈ２６  区分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

依頼会員 ７１６ ６７３ 利用者数 ３７４ ４７９ 

提供会員 １６４ １５３ 活動者数 ２９１ ３６３ 

両方会員 ５６ ５２ 合  計 ６６５ ８４２ 

合  計 ９３６ ８７８  

 

(２)説明・講習会の開催（釧路地区） 

釧路地区において、会員募集にあたり、説明会と講習会を実施した。                (回) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

説明会  １    １    １   ３ 

講習会  １    ２    １   ４ 

 

(３)全体交流会の開催 
釧路・阿寒・音別地区全体の会員交流を実施した。 

○内 容／親子で遊ぶレクリエーション講習・事例発表・グループワークなど 

実施日／場所 参加者 

平成 27年 ７月２５日(土)／サン・アビリティーズくしろ ２９名 

平成 27年１２月 ５日(土)／サン・アビリティーズくしろ ３８名 

 

(４)会員スキルアップ講習会の開催（釧路地区） 
釧路地区において、会員のスキルアップを目的とした講習会を実施した。 

○内 容／講演会、乳幼児・小児の遊び講習、調理実習、保育園での体験講習及び園長からの講話など 

実施日／場所 参加者 

平成 27年 ６月 ２日(火)／釧路市生涯学習センター ２５名 

平成 27年 ６月２７日(土)／釧路市観光国際交流センター １４名 

平成 27年１１月１１日(水)／釧路市鳥取コミュニティーセンター １６名 

平成 28年 ２月１５日(月)／釧路市総合福祉センター １１名 

 

(５)事業促進活動の実施 
①専任アドバイザーを釧路地区２名(１名音別地区兼務)・阿寒地区１名配置、サブリーダーを釧路地区６名、阿

寒地区２名、音別地区１名それぞれ配置し効果的な活動展開を実施した。また、各地区でアドバイザー・サブ

リーダー定例会を１２回開催した。 

②ファミリー・サポート・センター意見交換会に職員を派遣し、技術向上を図った。 

・実施日・場所／平成 27年 ８月２１日(金)・札幌市  ・参加者／１名 

③事業周知や会員への情報提供など広報活動を展開した。 

○会報誌／２回発行  ○チラシ・リーフレット・ポスターの配布など 

 

(６)釧路市子育て世帯応援リフレッシュ事業【新規】 
子育て世帯が食事や映画鑑賞などのリフレッシュを図ることを目的とし、ファミリー・サポート・センター

事業の機能と連携した託児を平成 27年８月１日(土)より実施。 

○相談及び利用実績                          (件) 

区分 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

相談件数 ６ １１ １６ ５ １３ １１ ８ ９ ７９ 

利用件数 １ ４ ８ ６ ６ ５ １２ １７ ５９ 
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１０ 権利擁護事業 

 

(１)権利擁護・成年後見制度等にかかる相談・支援 

①相談件数             (件) ②相談対象者類型     (件)  ③相談支援活動総数     (件) 

相談種別 年間計 月平均  対象者類型 年間計  年間計 月平均 

新 規 １１８ ９．８ 認 知 症 ８３７  １，６５９ １３８ 

継 続 １，０１２ ８４．３ 精神障がい ７１    

合 計 １，１３０ ９４．１ 知的障がい ８４    

 

 

 

そ の 他 ９５    

不    明 ４３    

合   計 １，１３０    

 

(２)相談・支援における成年後見制度利用の際の現状調査及び審査会・検討会議の開催 
①成年後見審査会・検討会議を実施し、１７件の支援方針の審査を行った。(※実施場所はすべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 審査事案件数 回数 実施日 審査事案件数 

第１回 平成 27年 ４月２２日(水)  １件 第４回 平成 27年１０月１４日(水)  ３件 

第２回 平成 27年 ６月 ４日(木)  １件 第５回 平成 27年１１月２６日(木)  ７件 

第３回 平成 27年 ８月 ６日(木)  ２件 第６回 平成 28年 ２月１０日(水)  ３件 
 

(３)申立手続き支援及び後見人候補者等の家庭裁判所への推薦 

①成年後見審判申立の支援を実施した。※(  )内は審判確定済み件数                (件) 

申立類型 親族申立 市長申立 本人申立 その他 合  計 

後  見 １６(１５) １３(１１) ０( ０) ０( 0) ２９(２６) 

保  佐 １( １) ０( 0) １４(１４) ０( 0) １５(１５) 

補  助 ０(０) ０( 0) ３(３) ０( 0) ３(３) 

合  計 １７(１６) １３(１１) １７(１７) ０( 0) ４７(４４) 

※審判済み事案４４件の後見人等の内訳（市民後見人１８件、その他専門職等２６件）  
 

②市民後見人候補者の推薦を行った。 

推薦種別 後見類型 保佐類型 補助類型 合  計 

センター申立ケース(親族・本人申立等) ５件 ８人 ５件 ９人 １件 ２人 １１件 １９人 

家庭裁判所からの推薦依頼ケース ７件 １０人 ０件 ０人 ０件 ０人 ７件 １０人 

その他ケース(市長申立等) ０件 ０人 ０件 ０人 ０件 ０人 ０件 ０人 

合  計 １２件 １８人 ５件 ９人 １件 ２人 １８件 ２９人 
 

(４)市民後見人の活動支援 
①市民後見人受任ケースの動向                                  (件) 

分 類 Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ Ｈ２４ Ｈ２３ Ｈ２２ 備 考 

新 規 １８ １８ ４ １４ ７ ０  

継 続 ３８ ２４ ２１ ７ ０ ０  

終 結 １０ ４ １ ０ ０ ０ 死去により終結 

年度末受任件数 ４６ ３８ ２４ ２１ ７ ０  
 

②「市民後見人活動報告面接」を実施し、市民後見人の活動状況の把握及び活動支援を行った。 

(※実施場所はすべて釧路市総合福祉センター)                           (件) 

報告種別 実施日 報告件数(年間計)  

新 規 １ヶ月報告(新規受任ケースのみ)     １６ 

定 期 
６ヶ月報告(新規受任ケースのみ)     １０ 

１２ヶ月報告 ２８ 

終 了 終了報告     ８ 
 

(５)法人後見事業の実施 
①当法人が法人後見人として受任し活動を行った。                         (件) 

推薦種別 後見類型 保佐類型 補助類型 合  計 

センター申立ケース(親族・本人申立等) ０ ０ ０ ０ 

家庭裁判所からの推薦依頼ケース １ ０ ０ １ 
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推薦種別 後見類型 保佐類型 補助類型 合  計 

その他ケース(市長申立等) ０ ０ ０ ０ 

合  計 １ ０ ０ １ 
 

(６)市民後見人の養成研修、市民後見人の登録、市民後見人登録者への研修の実施 

①釧路市「市民後見人養成講座」を開催し市民後見人を育成した。 

 受講者３９名でスタート、３４名が修了 (※実施場所はすべて釧路市交流プラザさいわい) 

実 施 日 

第１講 平成 27年 ７月 ９日(木) 第４講 平成 27年 ８月２６日(水) 第７講 平成 27年 ９月３０日(水) 

第２講 平成 27年 ７月２３日(木) 第５講 平成 27年 ９月 ２日(水) 第８講 平成 27年１０月 ７日(水) 

第３講 平成 27年 ８月 ５日(水) 第６講 平成 27年 ９月１６日(水) 第９講 平成 27年１０月２２日(木) 
 

②釧路市「市民後見人養成講座」(阿寒地区)を開催し市民後見人を育成した。 

 受講者５名でスタート、５名が修了 (※実施場所はすべて阿寒町保健・福祉サービス複合施設ひだまり) 

実 施 日 

第１講 平成 27年 ８月１１日(火) 第４講 平成 27年１０月 ５日(月) 第７講 平成 27年１１月１７日(火) 

第２講 平成 27年 ９月１０日(木) 第５講 平成 27年１０月２０日(火) 第８講 平成 27年１２月 １日(火) 

第３講 平成 27年 ９月２５日(金) 第６講 平成 27年１１月 ６日(金)   
 

③釧路市「市民後見人スキルアップ講座」を開催し資質向上を図った。 

市民後見人バンク登録者、市民後見人養成講座修了者を中心に開催 (※実施場所は、すべて釧路市交流プラザさいわい) 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成 27年 ７月 ９日(木) 第４回 平成 28年 ３月 ２日(水) 

第２回 平成 28年 ２月２５日(木) 第５回 平成 28年 ３月 ５日(土) 

第３回 平成 28年 ２月２７日(土)   
 

④市民後見人の活動状況(年度末)      (人) 

区  分 人 数 

受任中市民後見人実人数 ５３ 

受任中市民後見人延人数 ７５ 

市民後見人バンク登録者数 １０１ 
 

(７)運営協議会の設置・運営 
①釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会を開催した。（実施場所：釧路市総合福祉センター） 

・第１回／平成 27年 ６月 ８日(月) ・第２回／平成 28年 ２月２４日(水) 
 

(８)権利擁護・成年後見制度の普及啓発 

 ①合併１０周年記念・釧路市市民後見フォーラムの開催 

  一般市民、関係団体への権利擁護・成年後見制度に関する普及啓発を図るため「釧路市市民後見フォーラムを

開催した。 

・実施日・場所等／平成 27年１２月１３日(日)・釧路センチュリーキャッスルホテル・１８４名参加 

内    容 

［講 演 会］「地域で安心して暮らすための権利擁護の推進」 

～市民後見人の理念と活動の実際―大阪の実践から―～ 

      講 師 （有）たむらソーシャルネット 代表 田村 満子氏 

［活動報告］「地域で支える権利擁護の推進」 

       助言者 （有）たむらソーシャルネット 代表 田村 満子氏 

      活動報告①「釧路市社会福祉協議会における権利擁護の推進体制について」 

       報告者 釧路市権利擁護成年後見センター 宮嶋 譲 副センター長 

      活動報告②「市民後見人の活動状況について」 

       報告者 NPO法人後見ネットワーク阿寒 畠山 岩雄氏 

      活動報告③「日常生活自立支援事業生活支援員の活動状況について」 

       報告者 釧路市社会福祉協議会日常生活自立支援事業 生活支援員 鈴木 慰子氏 
 

②各事業所、団体における研修会等へ参加・講師派遣し、権利擁護・成年後見制度に関する周知活動を実施した。 

実施日 対  象 参加人数 

平成 27年 ４月１５日(水) 社会福祉士専門職会議(講師) ２０名 

平成 27年 ５月２５日(月) ㈱ベナレス「多機能型グループホームかおり」「グループホーム道」合同運営推進会議(講師) １６名 
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実施日 対  象 参加人数 

平成 27年 ７月２９日(水) 道東地区センター生活支援員研修（講師） ２０名 

平成 27年 ９月１３日(日) 釧路市敬老大会(無料法律相談会従事) ９名 

平成 27年 ９月３０日(水) 市立釧路総合病院家族会(講師) １２名 

平成 27年１０月２４日(土) 厚岸・浜中高齢者権利擁護研修会(講師) ３５名 

平成 27年１１月１４日(土) 地域包括支援センター職員対象「権利擁護実践」研修会(シンポジスト) ８０名 

平成 28年 １月２７日(水) 津別町市民後見人フォローアップ研修(コーディネーター) ２１名 

平成 28年 １月３０日(土) 幕別町民向け講座「地域で支える権利擁護」 ３０名 

平成 28年 ２月 ６日(土) 市民後見全国フォーラム(シンポジスト) ６００名 

平成 28年 ３月２７日(日) 釧路ひまわり学級学習会 １２名 
 

③視察受入を実施し、当センターの周知を図った。 

視察日 受入団体名等 参加人数 

平成 27年 ４月２１日(火) 室蘭市成年後見支援センター ３名 

平成 27年 ５月 １日(金) 網走市社会福祉協議会 ８名 

平成 27年 ７月３０日(木) 岩見沢市役所・岩見沢市社会福祉協議会 ６名 

平成 27年 ７月３０日(木) 秋田県議・秋田市議 １０名 

平成 28年 ２月１６日(火) 北広島市社会福祉協議会 ４名 

平成 28年 ２月１９日(金) 白糠町社会福祉協議会 ７名 

平成 28年 ３月１８日(金) 厚岸町社会福祉協議会 ５名 
 

(９)その他後見実施機関として目標達成のために必要な事業 
 ①権利擁護・成年後見の更なる理解、研鑽のため研修への参加及び視察を実施した。 

実施日 研修・視察先 派遣人数 

平成 27年 ６月１２日(金) 音更町社会福祉協議会視察 ３名 

平成 27年 ６月１２日(金) 帯広市社会福祉協議会・帯広市成年後見支援センター「みまもーる」視察 ３名 

平成 28年 ３月２２日(金) 地域における権利擁護システム構築セミナー １名 
 

②権利擁護・成年後見の更なる推進のため各関連機関と協議及び会議への参加を行った。 

実施日 会議名 参加人数 

平成 27年１１月１０日(火) 日本司法支援センター釧路地方協議会 ２名 
 

(10)日常生活自立支援事業 
①契約件数の動向                                        (件) 

分 類 Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ 備考 

新 規 １５ １７ ２８  

継 続 ４４ ３４ ６  

終 結 ８ ７ ０ 死去６件・後見移行３件・利用者申出３件・転居１件 

年度末契約件数 ５１ ４４ ３４  
 

②生活支援員数                     (人) 

分 類 Ｈ２７ Ｈ２６ Ｈ２５ 

釧路地区 ４８ ３２ ３０ 

阿寒地区 ６ ６ ６ 

音別地区 １ １ １ 

合  計 ５５ ３９ ３７ 
 

③相談件数推移                                         (件) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

相談 54 51 76 65 54 62 68 75 118 83 81 67 854 

契約 0 3 0 0 2 1  2 1 2 3 0 1 15 
 

④北海道地域福祉生活支援センター自立生活支援専門員研修会に職員を派遣し、技術向上を図った。 

・実施日・場所／平成 27年１１月２４日(火)～２５日(火)・釧路市  ・参加者／３名 

⑤釧路地区地域福祉生活支援センター生活支援員研修会(釧路市内)を生活支援員の知識や技術等の習得を図る

ため開催した。 

・実施日／平成 28年 ３月１７日(木)  ・参加者／２４名 



- 14 - 

１１ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワークづくり事業の推進 

①地区社協の組織状況 

地区社協名 設立年月日 加入町内会数 地区社協名 設立年月日 加入町内会数 

１) 江南地区社協 昭和５０年 ３月２３日 ９ ７) 桜ヶ岡地区社協 平成 ７年１０月２２日 ２３ 

２) 益浦地区社協 昭和６０年 ５月１２日 ９ ８) 愛国西地区社協 平成 ９年 ２月２３日 ９ 

３) 美原地区社協 昭和６２年１１月１５日 ２４ ９) 緑ヶ岡･貝塚地区社協 平成１０年 ３月 ８日 １０ 

４) 春採下町地区社協 平成 ４年 ６月２８日 １６ 10) 興津地区社協 平成１０年 ６月２２日 １１ 

５) 大楽毛地区社協 平成 ４年１１月２２日 １７ 11) 新富士地区社協 平成１１年 ７月２５日 ５ 

６) 東栄地区社協 平成 ５年 ３月２８日 １０ 合  計 １４３ 
 

②地区社協関係事業 

事業名 実施日 実施地区社協 

定期総会 4/18～5/31 全地区社会福祉協議会定期総会へ出席 

地区社協懇談会と研修会等 随時 各地区社協研修会に対応 

交流事業 随時 地区社会福祉協議会主催の交流事業へ随時参加 

基礎調整 随時 全地区社会福祉協議会へ随時連絡・調整を実施 
 

③小地域ネットワーク専門委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成 27年 ６月 １日(月) 第３回 平成 27年１２月 ２日(水) 

第２回 平成 27年 ９月 ７日(月) 第４回 平成 28年 ３月１０日(木) 

※各地区社協代表者が参加 

④地区社協役員研修の実施（※第 3回小地域ネットワーク専門委員会と併せて実施） 

  ・実施日・場所／平成 27年１２月２日（水）・釧路市総合福祉センター 

  ・内  容／事例報告①テーマ：津別町相生地区における地域福祉活動の取組みについて 

     講 師：津別町社会福祉協議会 事務局長 山田英孝氏・主事 笹谷貴志氏 

事例報告②テーマ：仲町町内会たすけあいチームの地域福祉活動の取組みについて 

     講 師：仲町町内会 会長 曽根信幸氏 
 

⑤連町・民児協・社協三者懇談会の開催 

回数 実施日・実施場所 

第１回 平成 27年 ６月２３日(火)・釧路市総合福祉センター 

第２回 平成 27年１１月２４日(火)・アクアベール 
 

⑥地域ふくし講座の開催 (※連町・民児協・社協三者共同事業) 

市民が地域福祉活動に関心を持ち、様々な地域での取り組みを知り、その後の取り組みのきっかけとなるこ

とを目的とし、講座の企画・実施を行った。 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日／場所 研修内容 

第１講 平成 27年１１月 ５日(木) 
「地域ふくしのまちづくりを考える」 

講師：釧路市社会福祉協議会 事務局長 小野 信一 

第２講 平成 27年１１月１２日(木) 

「若い世代が関わる地域づくりについて」 

講師：中鶴野町内会 青少年育成副部長 今村 美月氏 

講師：駒場新生町内会      会長 千田 貴裕氏 

第３講 平成 27年１１月１９日(木) 

「地域でのサロンや介護予防等の取組みについて」 

講師：新学園台南町内会 事務局長 真浦 康明氏 

講師：愛国新生町内会    会長 伊勢 友子氏 
 

⑦合併 10周年記念・地域福祉フォーラム (※連町・民児協・社協三者共同事業) 

地域福祉活動を進める上での諸課題につき、少しでも解決できることをめざし、研修会・講演会を企画・実施した。 

実施日／場所 研修内容 

平成 28年 ２月 ３日(水) 

／交流プラザさいわい 

「子どもの貧困～地域に求められる気づきと支援とは」 

講師：公益財団法人鉄道弘済会 札幌南藻園園長 大場 信一氏 
 

(２)住民福祉活動の推進 

①地区社協事業活動費の推進として、社協会員会費の地区社協への還元(７０％)を行った。 

②釧路市連合町内会の地区連町強化事業に対して、援助活動を実施。 
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③各種関係機関・団体との連帯促進事業に対して協力、助成を実施。 

 

(３)高齢社会福祉振興事業 

①小地域ネットワーク・支援助成事業の実施 

地域福祉実践プランの策定により重点事業など１１地区社会福祉協議会を経由し各単位町内会への支援事業

として継続的な活動への継承を行った。 

②小地域ネットワークモデル事業 

 地区社会福祉協議会(１１地区)と単位町内会での継続的な活動拠点づくりとして「ふれあい・いきいきサロ

ン」事業の取組みに対して活動等を実施。事業説明会・学習会等を行った。 

③ふれあい・いきいきサロン事業 

地域でふれあい・いきいきサロンが活発に行われるよう助成事業を実施。また、サロン開設に向けた説明会

やサロンでの学習会に講師派遣や講師調整を行った。 

○対象組織・要件～地区社協・地区連町・町内会・自治会などの組織を母体としてサロン事業を実施し、そのエリアに居住

する住民全体に対して参加の呼びかけを行い、且つ、継続的・組織的な地域での見守り・声かけ活動を実施すること。 

○助成額：５０,０００円(１サロン×１ヶ月に１回程度実施<年間１２回以上>) 

４０,０００円(１サロン×２ヶ月に１回程度実施<年間 ６回以上>) 

２０,０００円(１サロン×年間３回～５回実施) 

１０,０００円(１サロン×年間１回～２回実施) 
 

○ふれあい･いきいきサロン担当者連絡会 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成 27年１０月２０日(火) 第２回 平成 28年 ２月 ８日(月) 
 

○ふれあい・いきいきサロン活動者研修会 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 参加者 回数 実施日 参加者 

第１回 平成 27年 ９月１７日(木) ２１名 第２回 平成 27年１０月 ９日(金) １５名 
 

④健康づくり教室(中部地域<あさひまち会場>) 

・実施日・場所／平成 27年 4月～平成 28年 3月第２･４金曜日・全 24回・釧路市総合福祉センター 

・内 容／スローストレッチ、ふまねっと運動、e－ボールなど 

⑤災害時要援護者安否確認・避難支援事業 

・各地区の協働会への参加、フォローアップ事業の実施 

 

(４)緊急連絡カード推進事業（愛称：安心バトン） 

①推進状況 

釧路市連合町内会・地区連合町内会加入５０７町内会中３７９町内会で実施。その他釧路地区において、地

区連未加入１１町内会が申請済。合計３９０町内会で実施。 

・釧路地区／４５４町内会中３２８町内会で実施(達成率７２％) 

・阿寒地区／３６町内会中３４町内会で実施(達成率９４％) 

・音別地区／１７町内会中１７町内会で実施(達成率１００％) 

○平成 27年度新規実施町内会～１１町内会(釧路市連合町内会未加入を含む) 

〈東部南地区・２町内会〉スカイロード町内会、春中北町内会 

〈東部北地区・２町内会〉武佐Ｒ３自治会、住吉第２町内会 

〈中部南地区・６町内会〉駒場 S-7自治会、春日町内会、暁第一町内会、新川 S-6町内会、新富中央町内会 

喜多町内会 

〈西 部地区・１町内会〉鳥取新西町内会 

②説明会実施町内会～２地区 

・鳥取新西町内会(総会 4/12(日))、美原Ｍ２自治会(10/18(日)) 

③市内有料老人ホーム等へのアプローチ 

・実施期間／平成 27年１０月２１日(水)～１２月２４日(木)  ・訪問等／延べ３６ヶ所(来所含) 

・成  果／５法人７ヶ所から申請(７５歳以上１０２本、７５歳未満２０本、計１２２本) 

④関係機関連絡会 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

・実 施 日／平成 27年１０月２１日(水)・平成 28年 ３月 ４日(木) 

・参 加 者／北海道警察釧路方面本部、釧路市消防本部、釧路市役所地域福祉課、釧路市連合町内会、釧路

市民生委員児童委員協議会、釧路市医師会、釧路市社会福祉協議会 

 

(５)小地域ネットワーク活動活性化事業 
地域福祉の基盤となる小地域ネットワークづくりの推進のため、小地域単位(小学校区)での地域福祉活動の活

性化を目的に実施。３年間を指定・助成期間とし、その後の地域での自主運営を目指した。 
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①実施小学校区 

●釧路小学校区～3年次目(平成 25年度～) 

・グループホームさんぽみち地域運営推進会議への参加～５/20(水)、９/16(水)、３/16(水) 

●東雲小学校区～3年次目(平成 25年度～) 

・地域代表者会議～11/４(水)、３/11(金) 

・しらかばマル健倶楽部の開催(全 3回、内容～栄養バランス、介護予防、口腔ケア) 

●中央小学校区～2年次目(平成 26年度～) 

・地域代表者会議～６/16(火)、２/23(火)  ・地域座談会～10月 29日(木) 

・中央小学校防災訓練・防災教育～８/22(土)  ・消防五七分団フェスティバルへの参加～10/４(日) 

●光陽小学校区～平成 27年度新規小学校区指定 

・地域代表者会議～３/29(火) 

②指定終了校区 ※地域による自主運営へ移行 

●清明小学校区(平成 24～26年度指定)美原・清明・新陽小学校区 （平成 24～26年 3ヵ年間） 

・えがおのまちプロジェクト会議～５/11(月)、７/６(月）、８/17(月)、10/７(水)、２/８(月) 

・毎月 1日をあいさつの日とし、学校と地域が連携し 6月から実施 

・こんちわスポーツクラブ健康まつり～９/13(日) 

・清明祭～９/26(土)、地域ブースを設け連携して実施 

・緑ヶ岡・貝塚地区社協が実施する「一人暮らし高齢者への配食事業(11月、勤労感謝の日)」への清明小

学校児童の協力を実施 

●美原小学校区(平成 24～26年度指定) 

・美原ふれあいプロジェクト会議～６/23(火)、２/22(月)  ・美原小フェスティバル～９/13(日) 

・学校と地域が連携した防災訓練の実施～美原中９/５(土)、美原小 10/３(土) 

・美原小学校を利用したふまねっと教室の実施 

●新陽小学校区(平成 24～26年度指定) 

・地域活性化プロジェクト会議 

・新陽小地域ふれあいまつり～９/26(土) 

 

 

１２ ボランティア活動推進事業 

 

Ⅰ．ボランティアセンター運営事業 

(１)釧路市ボランティアセンター運営委員会の開催 
・実施日・場所／第１回：平成 27年 ７月２１日(火)・釧路市総合福祉センター・参加委員／１０名 

第２回：平成 27年１０月１３日(火)・釧路市総合福祉センター・参加委員／１０名 

第３回：平成 28年 ２月１６日(火)・釧路市総合福祉センター・参加委員／１２名 

 

(２)活動基盤整備事業 
①釧路・阿寒・音別各１名の常勤ボランティアコーディネーターを配置し、ボランティア事業全般の充実に努めた。 

②ホームページ「釧路市ボランティアセンター」において活動ＰＲに努めた。 

③各種ボランティア情報の収集とネットワーク化を促進した。 

④ボランティアグループの実態調査や福祉施設・小規模作業所・在宅要支援者のニーズ把握に努めるとともに、

関係行政機関との連携を深めた。 

⑤ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入促進に努めた。(ボランティアセンター釧路) 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １５３件(７２団体・１９個人) ２，７９１人 

ボランティア行事用保険 ８７件(２４団体) １０，０８２人 
 

⑥愛情銀行の適正な管理と、市民の善意による預託物品の効率的な運営を図った。(ボランティアセンター釧路) 

預託３件／配分５件 

⑦釧路市民活動センター「わっと」と連携・協働を図った。 

⑧『釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアル』に沿った初動体制の確立を図った。また、東日本

大震災に対するボランティアニーズのコーディネートを行った。 

○「北海道教育大学附属釧路中学校２年生防災訓練」への協力 

・実施日・場所／平成 27年 ５月１２日(火)～１４日(木)・北海道教育大学附属釧路中学校 

・協 力 内 容／レスキューキッチンの説明、非常食の調理訓練 

・協 力 団 体／釧路市ボランティア連絡協議会１５名(はなあかり会６名、ともしび４名、ボランティアひ

だまり１名、手話の会２名、子ども共育支援「ミライエ」２名） 
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○「釧路市立中央小学校防災教育(土曜日事業)」への協力 

・実施日・場所／平成 27年 ８月２２日(土)・釧路市立中央小学校 

・協 力 内 容／レスキューキッチンを使用した調理と展示 

○「しえすた(釧路市、学習支援事業)防災教育」への協力 

・実施日・場所／平成 27年 ９月１９日(土)・大星会館 

・協 力 内 容／レスキューキッチンを使用した炊き出し体験、日用品で防災グッズ作り 

○「釧路市立中央小学校もちつき大会」への協力 

・実施日・場所／平成 27年１２月 ５日(土)・釧路市立中央小学校 

・協 力 内 容／レスキューキッチンを使用し雑煮の調理 

○「災害支援くしろネットワーク」への活動支援と連携 

 

Ⅱ．ボランティアセンター釧路の運営 

(１)福祉教育推進事業 
①「釧路市福祉教育協力校指定事業」として、単年度指定の事業助成を実施した。(１校あたり１５，０００円)  

指定校区分 指 定 校 

小 学 校 ２３校 
釧路・中央・城山・湖畔・桜が丘・共栄・青葉・朝陽・光陽・大楽毛・清明・東雲・ 

新陽・愛国・鳥取西・武佐・美原・昭和・興津・鶴野・芦野・附属・鳥取 

小中学校  １校 山花 

中 学 校 １３校 幣舞・北・春採・鳥取・共栄・景雲・青陵・大楽毛・桜が丘・美原・鳥取西・附属・武修館 

高  校  ７校 北陽・工業・明輝・武修館・湖陵・江南・商業 

専門学校  ６校 労災看護・釧路専門・市立看護・ケアカレッジ・医師会看護・孝仁会看護 

合  計 ５０校  
 

②「釧路市福祉教育協力校連絡会」の実施 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

・実施日／第１回：平成 27年 ６月２４日(水)・第２回：平成 28年 ２月２５日(木)  

③北海道社会福祉協議会の事業である「学童・生徒のボランティア活動普及事業」に対し指定校の推薦を行い、

学校と連携をとる中で福祉教育の推進やボランティア活動への理解を促した。 

○１期３ヵ年指定で、１校あたり年間１００，０００円を助成。 

期別 指定校 指定期間(３ヵ年) 

第３４期 清明小学校・鳥取西中学校 平成 25年 ４月 １日～平成 28年 ３月３１日 

第３５期 明輝高校 平成 26年 ４月 １日～平成 29年 ３月３１日 

第３６期 美原小学校 平成 27年 ４月 １日～平成 30年 ３月３１日 

○第３７期(平成 28年４月１日～平成 31年３月３１日)の推薦を行った。 

・推薦校／武修館中学校、釧路市立大楽毛中学校 
 

④ボランティア体験学習(出前講座)を通して、福祉教育や体験学習による学童・生徒のボランティア活動の援助

協力を実施した。(全１７回、総児童・生徒数９９３名) 

実施校 実施日 内 容 人数 

城山小学校５年 ５/21(木) 車いす・高齢者疑似・聴覚障がい学習・手話体験 ２８名 

芦野小学校４年 ５/26(火) 車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験 ８２名 

鳥取小学校３年 ５/30(土) 高齢者疑似・視覚障がい体験 ※土曜日授業 ６１名 

富原中学校２年 ６/18(木) 車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験 ９９名 

鳥取西小学校３年 ９/17(木) 高齢者疑似体験 １２１名 

大楽毛中学校１年 10/15(木) 高齢者疑似・車いす体験・認知症について ７６名 

光陽小学校５年 10/23(金) ボランティア活動について ５４名 

光陽小学校５年 10/27(火) 車いす・高齢者疑似体験 ５４名 

桜が丘小学校４年 10/27(火) 点字体験 ※講師：点訳奉仕はなあかり会 ３６名 

桜が丘小学校４年 10/30(金) 車いす体験・高齢者疑似・視覚障がい体験 ３６名 

興津小学校５年 11/７(土) 車いす・高齢者疑似体験 ※土曜日授業 ２５名 

鶴野小学校５年 11/12(木) 車いす・高齢者疑似・視覚障がい体験 ９７名 

湖畔小学校６年 11/16(月) 車いす・高齢者疑似体験 ５３名 

中央小学校４年 12/４(金) 高齢者疑似体験 ３３名 

朝陽小学校４年 12/７(月) 車いす・高齢者疑似体験 ４２名 

中央小学校３・４年 12/14(月) 車いす体験 ６３名 

中央小学校４年生 ２/２(火) 認知症サポーターキッズ養成講座 ※講師 中部南地域包括支援センター ３３名 
 

⑤「ワークキャンプ事業２０１５」の実施 

・実 施 日／平成 27年 ７月２９日(水)・３０日(木) 
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・体験場所／すてっぷ、すてっぷとっとり、ぴーぷる、サン・フラワー 

・参 加 者／４名(中学生３名 引率教員１名) 

・内  容／施設体験学習(作業体験)と利用者とのふれあい、スポーツレク交流 

⑥「夏のボランティア体験・職業体験事業」の実施 

社会福祉施設やボランティアグループなどでの体験を通じて、福祉について理解を深め、学校や地域におけ

るボランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつく

ることを目的に実施した。 

・体験期間／平成 27年７月下旬から８月下旬  ・参加人数／５８名  ・活動回数／延９３回 

・その他／「事前説明会」を平成 27年 ７月２８日(火)に実施 

⑦「平成２７年度福祉教育協力校収集ボランティア事業」の実施 

 各学校で収集したエコキャップ等を本会に寄贈いただき、その益金を釧路市の福祉に役立てるとともに、活

動に対する評価を行い、より活動の推進を図ることを目的に実施した。 

実施学校 寄贈日 寄贈物品 

大楽毛中学校 ７/10(金) エコキャップ  ８０kg・リングプル２５５kg 

北中学校 ７/22(水) エコキャップ ２２０kg 

湖畔小学校 10/20(火) エコキャップ  ５０kg・リングプル ３８kg 

医師会看護専門学校 10/27(火) エコキャップ  １４kg・リングブル １０kg 

阿寒小学校 11/２(月) エコキャップ  ４０kg・リングプル ３０kg 

釧路労災看護専門学校 12/１(火) エコキャップ  １５kg・リングプル １２kg 

北陽高校 12/14(月) エコキャップ   ５７kg 

光陽小学校 12/22(火) エコキャップ ２００kg・リングプル ４３kg 

清明小学校 12/25(金) エコキャップ ２３０kg 

春採中学校 ２/24(水) エコキャップ １２０kg 

釧路ケアカレッジ ３/１(火) エコキャップ  １０kg 

桜が丘小学校(ＰＴＡ) ３/４(金) エコキャップ  ５０kg 

鳥取中学校 ３/９(水) エコキャップ ３２０kg・リングプル１３０kg 

美原中学校 ３/９(水) エコキャップ  ４１kg・リングプル０．５kg 

鳥取西中学校 ３/10(木) エコキャップ１１８０kg 

明輝高校 ３/15(火) エコキャップ  ３０kg  
 

⑧「福祉の風土づくり事業」を実施した。 

○釧路地区の児童館・児童センターの母親クラブ(２１クラブ)と釧路市児童館地域活動連絡協議会が行う研

修会や３世代交流などの活動に対し、助成事業を行った。 

・２１クラブへの助成(１クラブ１５，０００円)／釧路市児童館地域活動連絡協議会への助成(６０，０００円) 

⑨「平成 27年度全道福祉の学習推進セミナー(主催：道社協)」への参加 

・実施日・場所／平成 28年 １月 ８日(金)・札幌市(かでる２．７) 

 

(２)養成研修事業 
①「介助エチケット教室」を開催した。 

・実施日・場所／平成 27年 ６月２７日(土)・釧路市観光国際交流センター  ・受講者／４１名 

・内 容／車いすの介助方法及びふれあい広場に参加する施設利用者のフィッティング 

②「介護予防サポーター養成講座(第１０期・第１１期)」を開催した。(共催：釧路市) 

・実施日・場所／平成 27年 ７月１５日(水)～ ９月２９日(水)全６回  ・受講者／１８名 

・実施日・場所／平成 28年 １月１３日(水)～ ３月１６日(水)全６回  ・受講者／ ６名 

③「介護予防サポータースキルアップ講座」を開催した。(共催：釧路市) 

・実施日・場所／平成 27年 ７月 ８日(水)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／３０名 

・内 容／介護予防に役立つ足のマッサージ方法について 

・講 師／柔道整復師会 遠矢ささき整骨院 佐々木 大剛氏 

④他団体が開催する各種研修会等に講師派遣を行った。 

講座(実施団体) 実施日 内容 人数 

接遇研修(釧路地方家庭裁判所) ６/３(水)  車いす・高齢者疑似体験 １８名 

家庭生活カウンセリング(３級)研修講座 

(カウンセラー養成講座運営委員会) 
10/15(木) ボランティア概論 ２０名 

まなぼっとシニア講座 

(釧路市民文化振興財団) 

11/19(木) 

11/26(木) 

視覚障がい・車いす・高齢者

疑似体験、ベッド介助 
３０名 

孝仁会記念病院 院内ボランティア研修 12/21(月) 視覚障害者体験 １５名 
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⑤『ボランティア活動実践団体援助事業』の実施 

釧路市ボランティア連絡協議会加盟のボランティアサークル・団体を中心に助成金を交付した。 

○１団体１４，０００円×１０団体に助成 

釧路市女性保護の会 釧路手話の会 音訳の会ともしび 

点訳奉仕はなあかり会 釧路ふきのとう文庫 釧路家庭生活カウンセラークラブ 

ボランティアひだまり ボランティア希望 子ども共育支援「ミライエ」 

ボランティアやすらぎ  

 

(３)需給調整・組織化事業 

①ボランティア相談を積極的に受け、活動の機会を開拓し、コーディネートに努めた。 

②「第３０回釧路湿原全国車いすマラソン大会」開催に伴うボランティアの調整を行った。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月１９日(日)・釧路市民陸上競技場他  ・参加者／約１，１００名 

・ボランティア打合せ会議の開催／平成２７年 ７月１４日(火) 

③「釧路駅前ＣＡＮＤＬＥ ＮＩＧＨＴ」への協力(主催：くしろ若者サポートステーション) 

・実施日・場所／平成 28年 ２月１１日(金)～１２日(土)・釧路駅前 

・協力内容／キャンドルホルダーの製作 

・協力団体／釧路市ボランティア連絡協議会、ふきのとう文庫、子ども共育支援「ミライエ」 

④ボランティア活動実践者(団体)の活動を支援した。 

○「釧路市ボランティア連絡協議会」との連携・協力 

・定期総会(平成 27年 ５月２５日(月))、三役会議、幹事会(毎月第４月)に参加 

・「くしろ霧フェスティバル・福祉バザー」、「第１１回カレンダーリサイクル市」への事業協力を行った。 

○「いきいきサポーターズあゆみ」への支援 

・定例会を開催し、活動先の派遣調整や情報提供・交換を行った。(毎月第２水曜日) 

・活動内容／介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動 

・延活動回数／４１５回  ・延活動者数／１，５６２名  ・延参加者数／７，０２１名 

⑤収集ボランティア活動を奨励し、地域住民の意識啓発と社会貢献に努めた。 

○収集品目および受付件数 

使用済み切手 延 ５８件 使用済みプリカ 延 ３件      ベルマーク 延 ３件     
 

⑥ボランティア愛ランド北海道２０１５ｉｎねむろ事業 

・実施日・場所／平成 27年 ９月２０日(日)・根室市総合文化会館 

・内 容／講演会、シンポジウム  ・参加者／３１名 

⑦北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員を

推薦し積極的に参画することで、釧路管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 

・実施日・場所／第１回：平成 27年 ６月１８日(木)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／３名 

第２回：平成 28年 ２月２３日(火)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／３名 

○「釧路地区ボランティア研修会」への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２４日(金)・浜中町総合文化センター・霧多布湿原 

・内 容／湿原探訪、霧多布湿原センター見学  ・参加者／７名 

 

 

１３ 釧路市障害者教養文化体育施設管理運営事業 

 

Ⅰ サンアビ活動の推進 

①釧路市より釧路市障害者教養文化体育施設(サン・アビリティーズくしろ)の指定管理者として指定を受け、

管理運営を行った。【指定期間：平成 27年度～平成 31年度】 
 

②管理運営状況 ※( )内は前年度 

○運営日数          ２９５日(   ２９３) 

○利用日数          ２９５日(   ２９３) 

○利用実人数      ３４，９４２名(３２,０８４) 

○障がい者利用実人数  １３，７７９名(１２,４１４) 

○全体％          ３９．４％(  ３８.７) 

○１日平均          １１８名(    １１０) 

③障がい者別利用人数 

■知 的  ９，６８７名 68.0％ 

■肢 体  ２，５６２名 19.8％ 

■聴 覚        ６５８名  3.9％ 

■内 部        １５０名  1.0％ 

■精 神    ６８０名  7.1％ 

■視 力     ４２名  0.2％ 

合  計 １３，７７９名 
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≪内 訳≫※( )内は前年度                                   (人) 

室 名 障がい者数 一般者数 合   計 

体 育 室  ９,９４５( 9,186) １２,７６７(13,928) ２２,７１２(23,114) 

教 養 文 化 室 １,３１４( 1,153)  ２,６９７( 1,359)  ４,０１１( 2,512) 

研 修 室 １,１９０( 1,038)  ４,００８( 3,181)  ５,１９８( 4,219) 

盲 人 卓 球 室  ４７５(  358) ５６０(   370) １,０３５(  728) 

職 業 情 報 室 ５９３(  517) ６４１(  509)  １,２３４( 1,026) 

相 談 室 ２６２(  162) ４９０(  323) ７５２(  485) 

合 計 １３,７７９(12,414) ２１,１６３(19,670) ３４,９４２(32,084) 

 

Ⅱ 障がい者(児)福祉の推進 

(１)スポーツ事業 

①第３０回記念大会釧路湿原全国車いすマラソン大会 

○開会式・前夜祭／平成 27年 ７月１８日(土)・釧路プリンスホテル 

○競 技・閉会式／平成 27年 ７月１９日(日)・釧路市民陸上競技場  ○参加者／参加選手 ９６名 

○大会従事者／協力団体・ボランティア(８０団体)他来賓実行委員等含め１,４５０名 

※ボランティアセンターと連携し、競技係員や選手受付、沿道応援など多くのボランティアから協力を得た。 

○実行委員会の開催／３回開催(①H27/4/10(金)・②6/19(金)・③11/4(水)) 

②各種スポーツ教室・大会(開催協力・援助・指導など)  

事 業 名 実施日 参加者 

各団体の『総会』『クリスマス会』へ開催協力 

聴障協太鼓・小鳩会・北鈴会・シーライオン・ペンギンの会等 
H27/4月～H28/3月(随時) ５００名 

ＩＤフットサル『ＦＣレスポワール』練習開催協力 H27/4月～H28/3月(週 1回) １回 １０名 

ＩＤバスケットボール『アクティブ』練習開催協力 H27/4月～H28/3月(月 2回) １回 １０名 

聴力障がい者ソフトバレーボール『手話っち』練習開催協力 H27/4月～H28/3月(週 1回) １回 １５名 

『第３３回釧路市身体障がい者スポーツ大会』開催 10/25(日) ８０名 

『第２８回赤い羽根チャリティーソフトバレーボール交流会』開催 11/26(木) ５０名 

『第７回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会』開催 11/28(土) １１０名 

『第３２回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会』開催 H28/3/6(日) ９６名 

○毎週火曜日～土曜日  知的障がい児・者(施設)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

○毎週水曜日      発達障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

○毎週木曜日・土曜日  スポーツリハビリテーションを実技指導 

○毎週金曜日      車いすスポーツ(スラロームなど)を実技指導 

○毎週土曜日      知的障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導・アーチェリーを実技指導 

※随時リハビリテーション・トレーニングの指導及び補助を行った。 

 

(２)教養文化事業 

①サンアビ利用サークルによる「ソフトバレーボール大会」を実施した。(年３回) 

○第３４回鳥取郵便局長杯／平成 27年 ５月２８日(木) 

○第２４回星ヶ浦自動車学校杯ソフトバレーボール大会／平成 27年 ６月２５日(木) 

○第２５回星ヶ浦自動車学校杯ソフトバレーボール大会／平成 27年１０月 ８日(木)  

○毎週金曜日パソコン指導を行った。(知的障がい者) 

○適時に学習教室(算数など)を実施指導した。 

○釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓の練習場の提供協力を行った。 

 

(３)普及事業 

①ボランティアセンターとの連携による「体験学習指導」のサポートとして、車いす操作指導や障がい者スポ

ーツについて実技指導を行った。 

②部屋の空き時間を一般開放し、地域のサークル活動の場として利用された。 

 

(４)自主事業 

①「健康づくり教室」の開催(年２４回) 毎月第１・３木曜日 

②「健康サロン」の開催(年１２回)月１回木曜日 

③足立顕彰記念障がい者スポーツ基金の活用(障害者スポーツ助成事業) 

・車いすバスケットボールチーム／フリーズ 選手１名・３０,０００円助成 

・全国障がい者スポーツ大会（和歌山県）／フライングディスク 選手１名・７,５００円 
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１４ 在宅福祉サービス運営事業 

 

(１)在宅福祉サービス運営委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な内容 

第１回 平成 27年 ７月２１日(火) ・正副委員長の互選 

・H26事業報告について 

・H27事業推進について 

第２回 平成 27年１０月１４日(水) ・H27上半期進捗状況について 

・介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)の動向 

第３回 平成 28年 ２月１６日(火) ・H27事業進捗状況 

・介護予防・日常生活支援総合事業(新しい総合事業)の動向 

・デイサービスの制度改正について 

・H28事業計画(素案)について 

・在宅福祉サービス関連事業の今後の運営について 

 

 

１５ 訪問介護(ホームヘルプサービス)事業 

 

介護保険法及び障害者総合支援法に基づき要介護状態となった場合においても利用者の心身の特性を踏まえ、そ

の有する能力に応じて自立した日常生活が出来るよう、入浴、排泄、食事の介護、その他の生活全般にわたる援助

を行った。また、要支援者に対しても介護予防の視点によるサービスを提供した。 

 

(１)運営体制（介護保険法及び障害者総合支援法に基づく一体的な運営体制） [ ]内は前年度    ※当該年度当初 

事務局 
一般職員（課長補佐・訪問ｻｰﾋﾞｽ係長兼務）１名［1名］ 

一般職員主任１名［1名］・嘱託職員２名[2名] 
計４名[4名] 

合 計 

 ７５名 

[８３名] 

直
接
ケ
ア 

常勤職員 

地域主任  （介護等職員）３名[3名] 

夜間主任  （介護等職員）１名[1名] 

日勤常勤  （介護等職員）７名[8名]・（嘱託職員）６名[7名] 

夜間専任常勤（介護等職員）４名[4名]・（嘱託職員）２名[3名] 

（※上記のうち、サービス提供責任者１１名[11名]） 

計２３名[26名] 

定時職員 班長１０名[10名]／班員２９名[32名]／登録９名[11名] 計４８名[53名] 

 

(２)利用者の状況 Ⅰ 
①登録等利用者数            (人) 

年度 実派遣 停 止 合計(登録数) 

Ｈ２７ ４１３ ５７ ４７０ 

Ｈ２６ ３７７ ４６ ４２３ 
 

②利用者の年齢 

年度 最高齢 最年少 平均年齢 

Ｈ２７ ９８歳 ３歳 76.3歳 

Ｈ２６ ９８歳 ２歳 76.9歳 
 

 

③利用者性別       (人) 

年度 男 女 

Ｈ２７ １４３ ３２７ 

Ｈ２６ １２０ ３０３ 
 

④世帯の状況         (世帯) 

年度 単身 その他 

Ｈ２７ ２６６ ２０４ 

Ｈ２６ ２４４ １７９ 
 

⑤状態の区分           (件) 

年度 生活保護 その他 

Ｈ２７ ９８ ３７２ 

Ｈ２６ １０３ ３２０ 
 

 

⑥地域の区分                 (人) 

年度 ぼうよう あさひまち てつほく 

Ｈ２７ １８９ １３９ １４２ 

Ｈ２６ １６９ １３０ １２４ 
 

⑦利用者区分別月平均利用者状況                                 (人) 

年度 
介護保険利用者 障がい者等 合計 

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 小 計 障がい者 委託 その他 小計 

Ｈ２７ 
年累計 812 819 831 1,087 170 166 147 4,032 598 65 87 750 4,782 

月平均 67.7 68.3 69.3 90.6 14.2 13.8 12.3 336 49.8 5.4 7.3 62.5 398.5 

Ｈ２６ 
年累計 827 856 739 1,062 187 107 181 3,959 549 52 93 694 4,653 

月平均 68.9 71.3 61.5 88.5 15.5 8.9 15.0 329.6 45.7 4.3 7.7 57.7 387.3 
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(３)利用者の状況 Ⅱ 
①介護保険  【早朝帯：6:00～8:00・昼間帯：8:00～18:00・夜間帯：18:00～22:00・深夜帯：22:00～6:00】 

区  分 

Ｈ２７ Ｈ２６ 

年  間 月平均 年  間 月平均 

件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 件数(件) 時間数 

身体 

介護 

昼間帯 3,277 3973：28 273.1 331：27 3,289 4024：29 274.1 335：32 

早朝帯 172 98：07 14.3 8：26 115 49：22 9.6 5：20 

夜間帯 482 213：04 40.2 17：30 446 185：06 37.2 15：26 

深夜帯 1,101 421：15 91.8 35：36 805 299：48 67.1 25：29 

合 計 5,032 4705：54 419.4 392：35 4,655 4558：45 388.0 381：47 

生活 

援助 

昼間帯 14,672 13,774：37 1,222.7 1,147：33 13,187 12280：57 1,098.9 1023：25 

早朝帯 1 0：30 0.1 0：30 94 60：20 7.8 14：50 

夜間帯 4 2：48 0.3 0：42 0 0：00 0 0：00 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 14,677 13,777：55 1,223.1 1,147：49 13,281 12341：17 1,106.7 1038：15 

身体 

生活 

昼間帯 4,323 6,719：46 360.3 560：29 5,099 7834：22 424.9 652：32 

早朝帯 0 0：00 0 0：00 2 1：58 0.2 1：29 

夜間帯 2 2：25 0.2 0：12 1 1：00 0.1 1：00 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 4,325 6,722：11 360.5 560：41 5,102 7837：20 425.2 655：01 

介護 

予防 

昼間帯 8,705 8,682：33 725.4 723：30 9,085 9168：40 757.1 764：28 

早朝帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

夜間帯 12 755：24 1.0 62：57 0 0：00 0 0：00 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 8,717 9,437：57 726.4 786：27 9,085 9168：40 757.1 764：28 

合計 

昼間帯 30,977 33,150：24 2,581.5 2,564：59 30,660 33308：28 2,555.0 2775：57 

早朝帯 173 98：37 14.4 8：56 211 111：40 17.6 9：39 

夜間帯 500 973：41 41.7 80：27 447 186：06 37.3 15：26 

深夜帯 1,101 421：15 91.8 35：36 805 299：48 67.1 25：29 

合 計 32,751 34,643：57 2729.4 2,729：58 32,123 33906：02 2677.0 2826：31 
 

②障がい者等ホームヘルパー派遣事業 

障害者総合支援法のもと、障がいのある方に対して、居宅介護・重度訪問介護・同行援護サービスを提供した。 

区  分 
Ｈ２７ Ｈ２６ 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回)  
居
宅
介
護 

身体介護 ７５ ２，２０４ １８３．７ ６６ １，４６０ １２１．６ 

通院介助(身体伴う) ７９ ３４９ ２９．１ ６０ ２１８ １８．１ 

通院介助(身体伴わない) ２５ ６８ ５．７ １５ ３１ ２．５ 

家事援助 ３８０ ２，６６０ ２２１．７ ３７９ ２，８１５ ２３４．５ 

重度訪問介護 １１ ４３ ３．６ ０ ０ ０ 

同行援護(身体伴う) １１７ ３５７ ２９．８ ９９ ２８６ ２３．８ 

同行援護(身体伴わない) ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

合  計 ６８７ ５，６８１ ４７３．６ ６１９ ４，８１０ ４００．５ 
 

③移動支援・日中一時支援 

障がいのある方に対して、移動支援・日中一時支援サービスを提供した。 

区  分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 

移動支援 ４２ １１８ ９．８ ２７ １０５ ８．７ 

日中一時支援 １４ ５０  ４ ．２ １０ １８   １．５ 

合  計 ５６ １６８ １４．０ ３７ １２３ １０．２ 
 

④母子・父子家庭ホームヘルパー派遣事業(釧路市受託事業) 

母子・父子家庭に対してホームヘルパー派遣のサービスを提供した。  

区分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

延利用世帯数(世帯) 延回数(回) 月平均(回) 延利用世帯数(世帯) 延回数(回) 月平均(回) 

母子父子ホームヘルパー派遣 １ ３０７ ２５．６ １ ２０１ １６．７ 

※家事援助中心業務(1時間あたり１，７３０円) 
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⑤全額自己負担(ふれあいサービス) 

各種制度では対応困難な状況に対応するため、独自料金を適応したサービス(ふれあいサービス)を提供した。 

区分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 延利用者数(人) 延回数(回) 月平均(回) 

全額自己負担 ８７ ４５６ ３８．０ ９３ ４８０ ４０．０ 

 

(４)会議・研修等 

区 分 実施日等 内   容 

会 

議 

派遣調整会議 毎週木曜日 事務局、地域主任による日程調整・ケース検討等 

常勤・班長会議 隔週水曜日(月 2回) 常勤・班長による運営体制・ケース検討等 

外部研修参加者からの伝達研修等 

定例連絡会議 毎週木曜日 地域毎の運営体制・日程調整・ケース検討等 

外部研修参加者からの伝達研修等 

全体連絡会議 10/23(木)・３/31(火) 全体での運営体制・日程調整・ケース検討 

引継ぎ会議 ４/23(木)・25(土)・30(木) 派遣世帯引継ぎ・ケース検討等 

研 
 
 
 

修 

新規採用時研修 採用毎随時 訪問介護員としての基礎研修(開催日から２週間程度) 

合計 6回・7名 

釧路地区社会福祉協議会職員研修 ４/22(水)・23(木)・釧路市 地域に理解される社協づくり・主任１名 

全道ホームヘルプサービス研究

大会 

７/16(木)～17(金)・札幌市 ホームヘルプサービスにおける知識・技能の向上 

サービス提供におけるリスクマネジメント等について 

サービス提供責任者２名、主任 1名 

介護福祉事業に必要な中長期ビ

ジョンを考えるセミナー 

７/23(木)・釧路市 介護保険事業の中長期経営について・管理者 1名 

新しい介護の考え方に関する研修会 ９/24(木)・釧路市 新しい介護の考え方と技術について学ぶ 

サービス提供責任者１ 0 名、訪問介護員 50 名 

釧路地区自閉症・発達障害支援

センターをつくる会主催学習会 

10/３(土)・釧路市 自閉症・発達障害について学ぶ 

管理者１名 

雇用管理責任者講習 11/11(水)・釧路市 介護保険事業所の労務管理用について学ぶ・管理者 1名 

交通安全研修会 11/19(木)・釧路市 交通安全に対する意識の向上 

サービス提供責任者１ 0 名、訪問介護員４５名 

新総合事業研修会 11/24(火)・釧路市 新総合事業について先進事例を交えた研修・管理者 1 名 

神経難病関係者研修会 12/５(土)・釧路市 神経難病者および家族に対する支援を学ぶ 

サービス提供責任者１名 訪問介護員 3名 

自閉症の理解と適切な支援を考

える研修会 

１/14(木)・釧路市 自閉症の正しい理解と適切な支援を学ぶ 

サービス提供責任者 10名 訪問介護員 47名 

訪問介護事業経営セミナー ３/25(金)・札幌市 訪問介護事業の経営と医療連携について学ぶ・管理者 1名 

そ
の
他 

介護福祉士受験支援 ８/４(月)～１/24(日) 合格者 1名 

介護保険施設等集団指導 ９/30(水) 管理者１名、主任 1名 

指定障害者福祉サービス事業者集団指導 10/６(火) 管理者１名、主任 1名 

母子家庭就労自立支援促進事業

「企業説明会」 

10/９(金) 管理者 1名 

福祉職場説明会 12/５(土) 職場説明 管理者１名 

地域密着型サービス事業者集団指導 ２/12(金) 管理者 1名 

 

(５)永年勤続表彰 
○実施日・場所／平成 28年 ３月３１日(木)・釧路市総合福祉センター・全体定例会・辞令交付式にて実施 

○受 彰 者／勤続２０年(１４期生２名・檜森隆子・山際美智子) 

 

(６)各種講習・実習・視察受入れ対応 
訪問介護員養成研修へ講師、実習への対応           (人) 

受 入 先 人 数 

釧路専門学校(同行訪問：介護専攻科 H27.8.25～27) １１ 

釧路専門学校(同行訪問：介護環境科 H27.10.5～9) １１ 
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１６ 夜間対応型訪問介護事業(地域密着型サービス) 

 

要介護状態となった場合においてもその有する能力に応じて自立した日常生活が出来るよう定期的な巡回、また

は随時通報により、その方の居宅を訪問して排せつの介護、日常生活上の緊急時の対応、その他夜間において安心

して居宅での生活を送ることができるよう援助を行った。 
 

(１)利用者状況                             (人) 

年度 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合  計 

Ｈ２７ 
年累計 １５９ ２７６ １５３ １２６ ８２ ７９６ 

月平均 13.2 23.0 12.7 10.5 6.8 66.3 

Ｈ２６ 
年累計 １２７ ３４８ １４９ ７１ ７９ ７７４ 

月平均 10.5 29.0 12.4 5.9 6.5 64.3 
 

(２)通報状況           (回)  (３)通報時間帯分布                        (回) 

区分 Ｈ２７ Ｈ２６  時間帯 Ｈ２７ Ｈ２６ 時間帯 Ｈ２７ Ｈ２６ 

真報 １，０３０ ８６５  0～ 2時 １０５ ９８ 12～14時 ６９ ５０ 

随時対応 １２７ １６４  2～ 4時 ７７ ６５ 14～16時 １２４ ７６ 

通常対応 １５３ １８９  4～ 6時 ６８ ４８ 16～18時 ２０２ １００ 

訪問なし ７２７ ５０９  6～ 8時 ７２ ６５ 18～20時 ７４ １１１ 

訪問未請求 ２３ ３  8～10時 ４４ ７８ 20～22時 １０４ １０４ 

誤報 １１５ ９５  10～12時 ７７ ６７ 22～24時 １２９ ９８ 

訪問対応 ０ １ 

訪問なし １１５ ９４     合 計 １，１４５ ９６０ 

通報回数合計 １，１４５ ９６０  

 

(４)通報内容 
○トイレに行こうとして転倒してしまった。     ○移動中に転倒し起き上がれなくなった。 

○ベッドからずり落ちてしまったので上げてほしい。 ○便失禁したのでオムツ交換してほしい。 

○トイレでズボンが上げられない。         ○便がしたい。 
 

(５)会議・研修等 

区 分 実施日等 内   容 

会議 
派遣調整会議 毎週木曜日 事務局、地域主任による日程調整・ケース検討等 

夜間専任常勤スタッフ会議 毎月１回 夜間専任常勤スタッフ運営体制・ケース検討等 

研修 

新規採用時研修 ４/１採用毎随時(合計１回) 訪問介護員としての基礎研修(開催日から２週間程度) 

新しい介護の考え方に関する研

修会 

９/24(木)・釧路市 利用者に対する支援スキルの向上を目指す 

オペレーター５名、訪問介護員１名 

交通安全研修会 11/19(木)・釧路市 交通安全に対する意識の向上・オペレーター６名、訪問介護員１名 

自閉症の理解と適切な支援を考

える研修会 

１/14(木)・釧路市 自閉症の理解と生活支援上の留意点を学ぶ 

オペレーター６名、訪問介護員１名 

その他 地域密着型サービス集団指導 ２/12(金) 補佐１名 
 

 

１７ 訪問入浴介護(訪問入浴サービス)事業 

 

高齢者や身体の障がいなどで寝たきりの方、一人での入浴または家族のサポートだけでは自宅の浴槽での入浴が

困難な方に対して、専門スタッフが利用者宅を訪問して入浴サービスを提供した。 
 

(１)職員体制 
１チーム／運転手(オペレーター)１名・看護師１名・入浴介助員１～２名の３～４名体制 

 

(２)利用状況 ○午前／２世帯・午後／３世帯の１日５世帯提供体制 

区 分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

延利用回数 介護保険 障がい 合計 介護保険 障がい 合計 

４５５回 １２６回 ５８１回 ３７６回 １１８回 ４９４回 

派遣実日数 ２２０日 ２２４日 
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○介護度・障がい別(延累計)                               (人) 

区 分 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 障がい 合 計 

Ｈ２７ ０ ０ ９８ ２０ ２８８ ４９ １２６ ５８１ 

Ｈ２６ ３ ０ ６７ ６３ ６９ １７４ １１８ ４９４ 
 

○月平均            (人) 

区 分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

介護保険 37.9 31.3 

障がい者 10.5 9.8 

 

(３)各種研修会等への参加状況 

各種会議・研修会・事業名 実施日等 参加者 

新しい介護の考え方に関する研修会 ９/24(木)・釧路市 ２名 

交通安全研修会 11/19(木)・釧路市 １名 

定例スタッフ会議 月１回(毎月末)・釧路市 ４名 

 

 

１８ 通所介護(デイサービスセンター)事業 

 

ぼうよう・てつほく各デイサービスセンターの経営(運営)を総合的に展開した。 

 

(１)広域団体への加入 
各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の習得に努めた。 

○釧根地区老人福祉施設協議会 

○北海道デイサービスセンター協議会 

 

(２)デイサービスセンター事業運営状況 

①サービス利用の状況(上段～各月末実績による年度累計◇下段～１センターあたりの月平均) 

 ※( )内は前年度                                        (人) 

区   分 ぼうよう てつほく 合  計 

開所日数 
年累計 ３０８日 ３０８日  

月平均 ２５.６日 ２５.６日  

実利用者 
年累計 ６８５( 668) ７７８(  659) １,４６３( 1,327) 

月平均  ５７.１( 55.6)  ６４.８( 54.9) １２１.９( 110.5) 

延利用日数 
年累計 ４,５１６(4,352) ４,９７６(4,382) ９,５２７(8,734) 

月平均 ３７６(  363) ４１８( 367) ７９４(  730) 

1日平均利用者 １４.７( 14.2) １６.３( 14.3)  
 

②月別利用状況推移                                   (人) 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

ぼうよう 392 382 394 424 391 421 397 362 355 268 357 373

てつほく 444 464 446 462 439 427 419 392 412 298 375 398

200

300

400

500
ぼうよう
てつほく

  

③新規登録者／退所者比較 ※( )内は前年度                   (人) 

区   分 ぼうよう てつほく 合  計 

新規登録者 年累計 １８(  14) ２３(   26) ４１(   40) 

退 所 者 年累計 １６(  16) ２５(   20) ４１(   36) 
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④退所理由                                    (人) 

退所理由 ぼうよう てつほく 合 計 

長 期 入 院 ２ ４ ６ 

施 設 入 所 ４ ８ １２ 

居 住 計 住 替 ・ 転 居 ５ ７ １２ 

死 亡 １ ３ ４ 

そ の 他 ４ ３ ７ 

合    計 １６ ２５ ４１ 
 

⑤年間行事・プログラムの実施 

手工芸、茶話会、誕生会、お菓子作り、盆踊り、野外レクリエーション(お花見、ショッピング、焼肉)、楽

器演奏、紅葉ドライブ、クリスマス会・演芸会、お菓子作り、ミニ運動会等 

⑥ボランティア団体等活動の受け入れ状況                    (人) 

区  分 ぼうよう てつほく 合計 

ボランティア活動協力延人数 ２５３ １８ ３１１ 

望洋老人福祉センターサークル・ボランティアサークル(希望・夢・ひだまり・さくらの会・すみれの会・かがやき・絆・

出逢い)・望洋児童センター・芳柳流舞踊の会・マンドリンアンサンブル・ドレミの会・ハーモニカを楽しむ会・フラダ

ンス・フルート演奏・川上社中・若竹町内会との交流、鳥取小学校(よさこい/傘踊り)・個人ボランティア(音楽コーラ

ス・紙芝居・ハーモニカ演奏・ミュージックメモリー・書道の指導・生け花・フルート演奏・手品・二胡演奏) 

⑦嘱託医の協力 

○釧路市医師会の支援により、医療アドバイザーとして嘱託医の協力を得た。 

・柴田 香織氏(柴田内科胃腸科医院院長) 

⑧運営関係会議の開催 

○４デイサービスセンター定例全体運営会議／毎月第４火曜日開催 

○釧路支所各デイサービスセンター運営会議／隔週金曜日開催 

⑨各種会議・研修会・事業への参加、出席状況 

各種会議・研修会・事業名 実施日 開催地 参加者 

釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 H27/４/17(金) 釧路市 １名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅰ ７/９(木)～１０(金) 釧路市 １名 

介護保険事業経営対策に係る情報交換会議 ８/11(火) 札幌市 ２名 

事例から学ぶ相談員の事故対応セミナー ９/16(水) 釧路市 1名 

新しい介護の考え方に関する研修会 ９/24(木) 釧路市 ２６名 

介護保険施設等集団指導 ９/30(水) 釧路市 １名 

雇用管理責任者講習 11/11(水) 釧路市 1名 

交通安全研修会 11/19(木) 釧路市 ３１名 

自衛消防隊総合訓練(てつほく) 11/18(水) てつほく ２０名 

自衛消防隊総合訓練(ぼうよう) 11/25(水) ぼうよう ２５名 

釧路市キャラバンメイト養成研修 11/30(金) 釧路市 ２名 

新総合事業｢訪問型･通所型サービス｣説明会 H28/２/８(月) 釧路市 ２名 

防災訓練(総合防災センター) ２/12(金) 釧路市 ３名 

児童虐待職員専門研修会 ２/17(水) 釧路市 1名 
 

⑩広報紙の発行 

○デイサービスセンターだより(季節行事予定)の発行  ○連絡帳「なかま」による家族との情報交換 

○ぼうよう・てつほくデイサービスセンターチラシ作成・配布 

⑪実習活動の受け入れ状況 

○介護等体験〔 小中学校教諭の普通免許状取得志願者 〕 

ぼうよう てつほく 合計 体験延日数 

２１人 １３人 ３４人 １７０日 

 

 

１９ 居宅介護支援・ＬＳＡ・老人福祉センター事業 

 

介護保険における居宅介護支援事業として、２事業所を運営し、あさひまち居宅介護支援事業所では特定事業所

加算Ⅱ、てつほく居宅介護支援事業所においては特定事業所加算Ⅰを取得し、質の高いケアマネジメント活動の展

開を図った。 
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(１)広域協議会への加入 
広域協議会へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 

幹事選出による広報担当幹事会への参加、また広報発行を実施した。 

・新旧幹事会：H27/５/13(水) 年１回  ・広報「ケアマネ通信」の発行：H27/11/30(月) １年回 

(２)法人内運営会議の開催 

①法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)や地域包括支援センターにおける専

門職員が一同に会し、ケアマネジメント・地域包括ケア等に関する最新の情報を基にした研修・研鑽と連絡

調整を行った。(原則毎月第３月曜日)・１２回開催 

回数 実施日 内 容 

第１回 ７/21(火) 【在宅ケアアセスメント表(居宅サービス計画ガイドライン)】の作成について 

第２回 10/20(火) 倫理及び法令遵守に関する研修/利用者のプライバシー保護の取り組みに関する研修/認知症及び認知症ケアに

関する研修「認知症施策総合支援事業～認知症ケアパスの活用について」/在宅医療介護連携の推進について 

第３回 ２/23(火) マイナンバ―カードについて 
 

②法人内職員の介護支援専門員実務研修受講試験受験者に対して学習会を実施した。 

回数 実施日 内 容 

第１回 ６/17(水) 試験概要の説明・試験要綱の配布 

第２回 ７/15(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

第３回 ９/２(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

第４回 ９/30(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

 

(３)居宅介護支援事業運営状況 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数(各月末実績による年度累計)                 (人) 

区分 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 月平均 

あさひまち ６０７ １,００７ １６４ ７１ １７ １,８６６ １５５.５ 

て つ ほ く ２２４ ６０２ ３６６ ３３１ ２０７ １.７３０ １４４．１ 

合   計 ８３１ １，６０９ ５３０ ４０２ ２２４ ３,５９６ ２９９.６ 

月 平 均 69.2 134.0 44.1 33.5 18.6 299.6  
 

②介護予防プラン作成受託年間利用者数(各月末「地域包括支援センター」への実績による年度累計)(人) 

区分 要支援１ 要支援２ 合計 月平均 

あさひまち ６７ １０５ １７２ １４.３ 

て つ ほ く ６０ １６０ ２２０ １８．３ 

合   計 １２７ ２６５ ３９２ ３２.６ 

月 平 均 １０.５ ２２.０ ３２.６  
 

③要支援・要介護認定訪問調査年間実施数                (人) 

区分 被保険者 生活保護単独者 合計 月平均 

あさひまち １６４ ３ １６７ １３.９ 

て つ ほ く １３１ ０ １３１ １０.９ 

合   計 ２９５ ３ ２９８ ２４.８ 
 

④居宅介護支援事業 

○毎月利用者宅(１介護支援専門員４０件以下)を訪問し利用票の配布やモニタリングを行った。 

○新規相談に対応した要介護認定の代行申請、認定調査、初回訪問、アセスメント訪問を実施した。 

○毎月利用者またはその家族との介護保険関係書類の作成調整やサービス利用の調整を適時行った。 

○サービス提供事業所との連絡調整、ケアプラン作成・更新・変更等に伴うケアプラン作成の為のサービス 

担当者会議を開催した。 

○利用者の入院・退院・退所に伴い、病院及び施設等に情報提供や退院後に向けたサービス調整・サービス 

利用の必要性を確認し、カンファレンスへの参加調整を適時行い、医療機関等との連携を図った。 

○利用者への介護保険外サービス・制度等への相談・対応を図った。 

○介護予防プランを各圏域の地域包括支援センターより受託し介護予防プラン作成、利用者宅訪問等を行った。 

⑤家族介護教室開催事業 

○家族介護教室 

・中部地区／６回実施(１２０名参加) ・西部地区／２回実施(３７名参加)  ８回・計１５７名 

川北町内会、昭和町内会等において介護教室を実施した。(講師：釧路市社会福祉協議会職員) 
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実施日・場所(地区) 実施内容 参加者 

７/12(日)・新富士生活館(西部) 「介護保険と社協が取り組むサービス」 ３４名 

８/26(水)・鉄北荘(中部) 「遊びリテーション」 ９名 

９/16(水)・川北会館(中部) 「遊びリテーション」 １１名 

11/13(金)・美原地区会館(中部) 「介護保険と市内介護施設について」 ２０名 

11/26(木)・春日児童館(中部) 「介護保険と市内介護施設について」 １７名 

12/２(水)・春日児童館(中部) 「介護保険②認知症予防」 ２０名 

１/17(日)・昭和会館(西部) 「介護保険と市内介護施設について」 ２６名 

１/29(金)・春日児童館(中部) 「介護保険③寝たきりと寝かせきり」 ２０名 
 

⑥各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

各種会議・研修会・行事名 実施日・場所 参加者 

H27認定調査員(新規)研修 ４/21(火)・釧路高等技術専門学院 １名 

第１回介護支援専門員合同連絡会議 ５/19(火)・釧路市孝仁会記念病院 ４名 

中部南地域ケア会議 ６/４(木)・もりよしブライダル       ２名 

第１回釧路市家族介護教室開催事業担当者会議 ７/２(木)・釧路市役所 １名 

北海道介護支援専門員専門研修Ⅰ ７/22(水)～23(木)・道新ホール １名 

介護支援専門員を対象とした調査研究 ８/21(金)・釧路市生涯学習センター         １名 

北海道介護支援専門員専門研修Ⅰ ９/16(水)～18(金)・道新ホール １名 

新しい介護の考え方に関する研修会 ９/24(木)・釧路市総合福祉センター ５名 

認知症サポーター養成講座 ９/29(火)・柳町スピードスケート場会議室 ５名 

介護保険施設に係る集団指導 ９/30(水)・釧路市観光国際交流センター ２名 

H27精神保健福祉に係る職員の研修会 10/９(金)・釧路市生涯学習センターまなぼっと ２名 

認知症サポータースキルアップ講座 10/13(火)・柳町スピードスケート場会議室 ３名 

北海道介護支援専門員専門研修Ⅱ 10/27(月)～10/29(水)・道東経済センタービル ２名 

第７回【道東の認知症ケアと医療を考える会】 11/10(火)・栄町会館クアベール ２名 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第２回自主研修会 11/11(水)・釧路市生涯学習センター ６名 

北海道介護支援専門員実務従事者基礎研修 11/17(火)～20(金)・道新ホール      １名 

H27北海道主任介護支援専門員研修･前期 11/18(水)～20(金)・北海道自治労会館 １名 

安全運転研修会 11/20(金)・釧路市総合福祉センター ９名 

特定事業所加算Ⅰ算定３居宅介護支援事業所担当者連絡会議・事例検討会 11/27(金)・釧路市総合福祉センター ４名 

H27認定調査員現任研修 12/７(月)・ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 10名 

H27北海道主任介護支援専門員研修･中期 12/10(木)～12(土)・アスティ 45ビル １名 

第１回東部南地域ケア会議 12/25(金)・白樺交流センター ２名 

H27北海道主任介護支援専門員研修･後期 １/28(木)～30(土)・アスティ 45ビル 1名 

北海道におけるバリアフリー施策の推進に関する地域連絡会議 ２/１(月)～２(火)・札幌市 １名 

特定事業所加算Ⅰ算定３居宅介護支援事業所担当者連絡会議・事例検討会 ２/９(水)・釧路市総合福祉センター ４名 

H27中部地域合同介護支援専門員連絡会議 ２/20(水)・道東勤医協釧路協立病院本部ツムラビル ２名 

中部北・南地区介護支援専門員合同連絡会議 ２/23(火)・道東勤医協釧路協立病院本部ツムラビル ５名 

第２回東部南地域ケア会議 ３/１(火)・白樺交流センター ２名 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第３回自主研修 ３/３(木)・釧路市生涯学習センター ４名 

H27中部南地域介護支援専門員連絡会議 ３/15(火)・道東勤医協釧路協立病院本部ツムラビル ４名 

  ※その他研修・学習会に各介護支援専門員が研修・研さんの為、業務外で参加 
 

⑦「介護サービス情報公表」制度に関する報告・調査・公表 

 ○今年度より調査回答により公表となった。 

居宅介護支援事業所 調査票提出期限 公表月 

あさひまち・てつほく 10/20 １２月 
  

⑧てつほく居宅介護支援事業所に於いては、特定事業所加算Ⅰの算定事業所として、市内の他２ケ所(ひまわり

居宅介護支援事業部・愛国ケアプランセンター)の居宅事業所と情報交換のための会議や職員の質向上の為に

事例検討会を開催した。 

 

(４)高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)生活援助員(ＬＳＡ)派遣事業運営状況(望洋ふれあい交流センター) 
 

<市営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 
①整備状況(合計３０世帯入居) 

○「すずらん１・２・３」１２世帯 ○「こすもす１・２・３」１４世帯 ○「はまなす１」４世帯 
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②活動件数(各月末実績による年度累計)※( )内は平日夜間・早朝、休日対応件数～再掲        (件) 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

１３(０) ３５(０) １８(０) ２４(０) ２ ９２(０) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
 

③緊急通報システム･生活リズムオンシステム作動状況(件) ④業務開始経路      (件)  ⑤対応内容                  (件) 

発報内容 合 計  経  路 合 計  対応内容 合 計 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン ９(６) 緊急通報システム １３ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ ２(２) 生活リズムオンシステム ３６ 家庭訪問で対応 ２７ 

浴室 ２(２) 入居者本人 １６ 電話で対応 ４０ 

押しボタン(ペンダント含む) ０ 入居者親類知人 ２ 家族等との連絡調整 １ 

不明 ０ ＬＳＡ協力員・近隣住民 ０ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ０ 

電話機相談(青)ボタン １８(０) 消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 ２ 

火災警報 ０ 市介護高齢課 ０ 消防本部への連絡 ４ 

ガス漏れ警報 ０ ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 ４ 

健康異変(水センサー) ３５(０) その他関係機関 ０ その他 ０ 

合  計 ６６(１０) 合  計 ６７ 合  計 ７８ 

( )内は誤報件数   

 

<道営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 

①整備状況 

○「釧路クレインヴィラＡ・Ｂ・Ｃ」 １７世帯入居 
 

②活動件数(各月末実績による年度累計)※( )内は平日夜間・早朝、休日対応件数～再掲        (件) 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

７(１) ２０(５) ８(１) ２４(０) ０(０) ５９(７) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
 

③緊急通報システム･生活リズムオンシステム作動状況(件) ④業務開始経路      (件)  ⑤対応内容                  (件) 

発報内容 合 計  経  路 合 計  対応内容 合 計 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン ３(２) 緊急通報システム ７ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ １(１) 生活リズムオンシステム ２０ 家庭訪問で対応 １６ 

浴室 １(１) 入居者本人 ８ 電話で対応 ２２ 

押しボタン(ペンダント含む) ０ 入居者親類知人 ０ 家族等との連絡調整 ０ 

不明 ２(２) ＬＳＡ協力員・近隣住民 ２ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ０ 

電話機相談(青)ボタン ８ 消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 １ 

火災警報 ０ 市介護高齢課 ０ 消防本部への連絡 ２ 

ガス漏れ警報 ０ ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 １ 

健康異変(水センサー) ２０ その他関係機関 ０ その他 １ 

合  計  ３５(６) 合  計 ３７ 合  計 ４３ 

( )内は誤報件数   

 

(５)望洋老人福祉センター運営状況 

①運営委員会の活動 

○役員会４/８(水)  ○定期総会５/20(水)  ○花壇整備６/13(土) 

②利用実績 

○健康ダンス、民謡、踊り、カラオケ、詩吟、短歌、俳句、囲碁、将棋、運営委員会、役員会等会議 

年度 年間延べ利用回数 利用者数合計 男 性 女 性 

Ｈ２７ １，１２９回 １２，８９８人 ２，１７８人 １０，７２０人 

Ｈ２６ １，１３１回 １２，１５１人 ２，３１１人 １０，８４０人 

 

(６)釧路市望洋ふれあい交流センター地域交流事業 
○地域交流盆おどり大会：８/６(木)～７(金)(２日間)  ○地域交流演芸大会：12/７(月)～８(火)(２日間) 

 

 

２０ 地域包括支援センター事業 

 



- 30 - 

介護保険制度改革において、釧路市内７つの日常生活圏域に設置された「地域包括支援センター」のうち、東部

地区南部における「釧路市東部南地域包括支援センター」事業を継続して受託運営した。 

 

(１)広域協議会・研究会への加入 
下記に加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○全国地域包括・在宅介護支援センター協議会  ○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 

 

(２)法人内運営会議の開催 
①法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)や地域包括支援センターにおける専

門職員が一同に会し、ケアマネジメント・地域包括ケア等に関する最新の情報を基にした研修・研さんと連

絡調整を行った。４/21(火)・7/21(火)・10/20(火)・２/23(火)の年４回開催。 

②包括支援センター内での専門職種によるケース検討会議や包括職員全体での課題検討する会議を毎期実施し

た。ケース検討会議については法テラス(弁護士)も毎回参加いただいた。 

・モニタリング判定会議１２回開催 ・東部南地域包括支援センター定例会議１２回開催 

 

(３)地域ケア会議(個別・推進)の開催 
各地域包括支援センターにて開催し、ケアマネジャー、サービス提供事業者、地域民生委員等の参集により、そ 

の地域における課題や処遇困難ケース等(高齢者虐待を含む)について検討するとともに、関係機関等による情報 

交換や地域ケアのあり方について協議・検討を行う会議を実施した。 

「個別」：個別のケース検討を通して、ケアマネジャーの自立支援能力の向上と、地域の連携を高め、ネットワー

クを構築し、地域に共通する課題を明確にする目的で開催する会議 

「推進」：地域関係者が参加する従来の地域包括ケア会議、インフォーマルサービスや地域の資源開発の目的で開

催する会議 

○【個別①】10/23(金)～白樺ふれあい交流センター 

・参集範囲～町内会会長、地域関係者、基幹相談支援センター、相談支援事業所、介護サービス事業所等 

○【個別②】12/25(金)～白樺ふれあい交流センター 

・参集範囲～介護支援専門員、サービス事業所、民生委員、高齢福祉担当ケースワーカー、生活福祉事務所 

ケースワーカー等 

○【推進①」２/20(土)～望洋湖上会館 

・プレゼンテーション「望洋地区マル健倶楽部の実施について」、意見交換等 

・参集範囲～望洋地区連町役員、釧路市社協、釧路市高齢福祉担当等 

○【個別③】３/１(火)～白樺ふれあい交流センター 

・参集範囲～介護支援専門員、民生委員、高齢福祉担当ケースワーカー、生活福祉事務所ケースワーカー等 

○【推進②】３/11(金)～東雲小学校 

・プレゼンテーション「マル健講座等の振り返りと今後の事業展開について」、意見交換等 

・参集範囲～白樺地区民生委員、町内会、サービス事業所(講師)、東雲小学校等 

○【個別④】３/30(水)～望洋ふれあい交流センター 

・参集範囲～町内会会長、地域関係者、基幹相談支援センター、相談支援事業所等 

 

(４)介護支援専門員連絡会議等の開催 
○主任介護支援専門員合同連絡会議・５/19(火)～孝仁会記念病院 

講話「障がい福祉から介護保険への移行支援」 

○介護支援専門員連絡会議「東部南・東部北合同開催」・７/31(金)～釧路市生涯学習センター 

事例報告「地域ケア会議について」・グループワーク 

○介護支援専門員連絡会議・３/29(火)～春採望洋地区集会所 

講義「平成 28年度の地域ケア会議(個別)の実施について」・グループワーク 

 

(５)職員体制 

所長・社会福祉士３名／看護師１名／主任介護支援専門員２名／介護支援専門員１名／事務員１名・計９名 

(※社会福祉士のうち１名は地域支援コーディネーター・認知症地域支援推進員を兼務) 

 

(６)地域包括支援ネットワーク(関係機関との連携)の構築 
釧路市東部地区南部日常生活圏域内地区社協・地区民協・地区老連を始め、様々な関係機関・施設・団体と

のネットワークを構築し、地域包括ケアに関わる日常的な情報交換を行った。 

 

(７)釧路市７地域包括支援センター各種会議開催・参加状況 

代表者会議・各専門職員会議(保健師等・主任介護支援専門員・社会福祉士)等への参加 

○代表者会議(12回)、保健師等会議(５回)、主任介護支援専門員会議(８回)、社会福祉士会議(６回)、地域 
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支援コーディネーター会議・認知症地域支援推進員会議(１２回)、他専門職会議プロジェクトとして、社会 

福祉士虐待マニュアル検討会議(９回) 

 

(８)地域会合等への参加状況 
①各地区民児協定例会への参加(橋南東部・桜ケ岡・白樺)～３地区で合計３２回参加 

②地区社協・地区連町総会等～合計２回 

③老人クラブ関係研修会等への参加～合計４回 

④単位町内会等の定例会・研修会等への参加～５回 

⑤各地域密着型施設運営推進会議等への参加(グループホーム６か所・小規模多機能３か所)～合計４３回 

 

(９)社協地区担当職員との共催による地域活性化事業（実施場所：東雲小学校） 
①12/４(金)「栄養バランスを考えよう」   ②２/５(金)「介護予防を心がけよう」 

③３/４(金)「健康維持はお口から」 

※３講設定し地域住民に介護予防に関する講座を実施した。 

 

(10)その他の関係会議・研修、全道・全国会議等への参加状況 

①その他各種会議・研修参加 

実施日 研修会・全道・全国会議等 実施場所 

４/７(火) 介護高齢課業務説明会(調査員参加) 釧路市役所 

４/16(木) 実態調査事業(調査員)説明会 釧路市役所 

４/17(金) 包括新任職員研修 釧路市役所 

４/22(水) 道社協「安心・安全福祉のまちづくり推進会議」 釧路プリンスホテル 

４/23(木) さわやか福祉財団セミナー 釧路プリンスホテル 

５/13(水) 望洋老人福祉センター運営委員会定期総会 望洋老人福祉センター 

５/20(水) 興津老人クラブ定期総会 望洋老人福祉センター 

５/22(金) 小規模多機能連絡協議会定期総会 孝仁会記念病院 

５/28(木) 第一はまなす町内会サロン出前講座 興津はまなす会館 

６/６(土) 釧路地区介護支援専門員連絡協議会定期総会 釧路市生涯学習センター 

６/12(金) 消費者防止ネットワーク定例会議 釧路市役所 

７/１(水) 市議会「民生福祉常任委員会」委員と地域包括支援センターとの意見交換会 釧路市役所 

７/16(木) 第１回釧路市営住宅審議会 釧路市役所 

７/16(木) 第 1回釧路市地域ケア会議 釧路市役所 

７/26(日) 桜ヶ岡まつり(道東勤医協) 茅野公園 

７/26(日) ＧＨ桜ヶ岡・ＧＨ桜ヶ岡・そら合同行事「ふれあい交流会」 桜ヶ岡地域交流サロン 

８/16(日) 新学園台中央町内会運動会・野遊会 新学園台仲通り公園 

８/21(金) H27「介護予防支援従事者研修」 札幌市 かでる２.７ 

９/11(金) 若葉クラブ４０周年事業講演 桜ヶ丘会館 

９/18(金) お茶のみ懇談会 町内会関係者宅 

９/20(日) 小規模多機能の家桜ヶ岡『秋の味覚まつり』 小規模多機能の家桜ヶ岡 

９/24(木) 「新しい介護の考え方に関する研修会」 総合福祉センター 

10/２(金) 第 2回釧路市営住宅審議会 釧路市役所 

10/27(火) 権利擁護セミナー「ＤＶ（ドメスティック・バイオレンス）とは？」 まなぼっと幣舞 

11/10(火) 「新しい総合事業の移行戦略ー地域づくりに向けたロードマップ」について 北海道自治労会館 

11/11(水) 法人役員研修会（社会福祉協議会） 札幌市・かでる２.７ 

11/11(水) 釧路地区介護支援専門員連絡協議会 第２回自主研修会 釧路市生涯学習センター 

11/17(火)～20(金) 北海道介護支援専門員実務従事者基礎研修 北海道新聞釧路支社 

11/24(火) 新総合事業を学ぶ実行委員会「松戸市における新総合事業を学ぶ」  交流プラザさいわい 

11/27(金) 特定事業所加算Ⅰ事業所～事例検討会 総合福祉センター 

12/７(月)～８(火) 地域交流演芸大会１日目・２日目 望洋老人福祉センター 

12/８(火) 第２回訪問薬剤管理検討会 釧路市生涯学習センター 

12/11(金) 自立支援協議会相談支援部会 釧路市防災庁舎 

12/16(水) 釧路地域在宅医療連携推進協議会 生涯学習センター 

12/17(木) 釧路市地域ケア会議専門会議（高齢者虐待対応ケア会議） 釧路市防災庁舎 

12/18(金) 地域包括支援センター実態調査事業訪問調査員 釧路市役所 

12/21(月) 第 3回釧路市営住宅審議会 釧路市防災庁舎 

12/25(金) 釧路管内地域包括支援センター等意見交換会 北海道釧路保健所 
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実施日 研修会・全道・全国会議等 実施場所 

１/20(水)～21(木) 北海道生活支援コーディネーター養成研修 札幌市・かでる 2.7 

１/27(水) 釧路管内地域包括支援センター等意見交換会 釧路町保健福祉センター 

１/29(金) 自殺未遂者支援研修会 北海道釧路保健所 

２/４(木)～５(金) 地域包括支援センター職員研修Ⅰ・Ⅱ センチュリーキャッスルホテル 

２/９(火) 特定事業所Ⅰ算定事業所 事例検討会 総合福祉センター 

２/11(木) ＣＣＬ市民フォーラム『ざいたくってナニ？』  釧路市生涯学習センター 

２/26(金) 釧路市通所型介護予防事業研修会 釧路市防災庁舎 

３/１(火) 
訪問薬剤管理指導実施体制整備促進事業(釧路地区) 

地域包括支援センター連携 在宅医療研修会 
釧路市生涯学習センター 

３/３(木) 釧路地区介護支援専門員 第３回自主研修会 釧路市生涯学習センター 

３/22(火) 地域包括支援センター法人説明会 釧路市防災庁舎 

３/23(水) 釧路市介護予防講座 交流プラザさいわい 

３/23(水) 第２回 釧路市地域ケア会議 釧路市防災庁舎 

３/28(月) H28実態調査事業 調査員向け説明会 釧路市防災庁舎 

 

(11)調査対応 
①高齢者虐待調査(釧路市介護高齢課高齢福祉担当) 

②地域包括支援センターにおける高齢者虐待防止・対応上の具体的課題に関する調査 (厚生労働省老健局) 

③介護サービス施設・事業所調査(厚生労働省) 

④地域包括支援センター運営状況調査(厚生労働省老健局振興課) 

⑤介護予防システムを推進する保健師の活動実態とその関連要因(天使大学看護栄養学部看護学科) 

⑥介護報酬改定検証・研究調査「居宅介護支援事業所及び介護支援専門員の業務等の実態に関する 

調査」(厚生労働省) 

⑦地域ケア会議の効果的実践と支援に関する調査(放送大学院) 

⑧介護予防サービス実態概況調査 アンケート調査(㈱日本総合研究所創発戦略センター) 

 

(12)実習対応 

①相談援助実習 

○一般財団法人日本総合研究所社会福祉士養成所通信課程［１名］５/14(木)～15(金)、６/８(月)～９(火) 

○東北福祉大学通信教育部［１名］７/15(水)、７/21(火)～23(木) 

○日本福祉大学福祉経営学部医療・福祉マネジメント学科（通信教育）［２名］７/15(水)、８/４(火)～６(木) 

○名寄市立大学保健福祉学部社会福祉学科［２名］９/９(水)、９/15(火)～17(木) 

○日本福祉大学福祉経営学部医療・福祉マネジメント学科（通信教育）［１名］10/27(火)～29(木) 

○専門学校日本福祉学院社会福祉士通信科［１名］11/11(水)、12/１(火)～３(木) 

②釧路労災看護専門学校実習 

○オリエンテーション ４/22(水)  ○同行訪問 ６/11(木)・７/２(木)・５名 

 

(13)広報活動 
「東部南だより」の発行～毎月１回発行 

 

(14)各種実績 
①各事業相談件数等の状況                             (件) 

区     分 Ｈ２７ 月平均 Ｈ２６ 

総合相談・支援事業相談件数 ２，３６７ １９７．３ ２，１３９  

介護予防ケアマネジメント事業相談件数 １，９３４ １６１．２  ２，０８６ 

包括的・継続的マネジメント事業相談件数 １２０ １０．０  １６９ 

合     計 ４，４２１ ３６８．４  ４，３９４ 
 

○相談内容の状況                      (件) 

区     分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

地域実態把握台帳数 １，５７７ １，４１９ 

権利擁護業務対応状況 ０ ３ 

高齢者虐待相談ケース数 ３ ２２ 

処遇困難ケース数 ４３ ７１ 
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②月別介護予防マネジメント(予防給付)の状況               (件) 

区     分 Ｈ２７ 月平均 Ｈ２６ 

直接担当数 １,６６１ １３８．４ １,８０９ 

外部委託計 １,２９６ １０８．０ １,１１６ 

合 計 ２,９５７ ２４６．４ ２,９２５ 

外部委託率(３月末) ４３.８％   ３８.１％ 
 

○外部委託 〔１,２９６件・内訳〕                              (件) 

区     分 年間計 区     分 年間計 

あさひまち居宅介護支援事業所 ５３ 明日香ケアプランセンター ９ 

てつほく居宅介護支援事業所 ２９ あいけあ釧路ケアプランセンター ４７ 

桜ケ岡医院居宅介護支援事業部 １００ 居宅介護支援事業所はりか １２ 

鶴ヶ岱ケアプラン企画センター １２ ジャパンケア釧路春採居宅介護支援 ８１ 

芦野ケアプラン企画センター １２ 居宅介護支援事業所みなみ ２０ 

老健くしろ居宅介護支援事業所 １２ ケアプランセンターまこと ３９ 

ニチイケアセンターひぶな １２ 地域生活支援センターハート釧路 １１ 

さくらの里居宅介護支援事業所 ３９７ 在宅サービス昭和居宅介護支援事業所 ４ 

介護支援 優輪 ８２ ケアプラン寿屋 ２ 

いちごケアプランセンター １４３ 釧路三慈会病院居宅介護支援事業所 ２ 

指定居宅介護支援事業所こにこにケアセンター ６ さとうリハビリテーションケアプランきいろいことり １ 

在宅サービス鶴ケ岱居宅介護支援事業所 ４０ 居宅介護支援事業所ポプラ １０ 

そんぐケアセンター ９１ 居宅介護支援事業所 平岡 ９ 

アースサポート釧路 ５６ ケアセンター あいある ４ 
 

③二次予防高齢者の状況(年間累計) 
○基本チェックリスト実施数・把握ルート別特定高齢者数(件) 

区   分 男 女 合計 

基本チェックリスト ３３２ ４２３ ７５５ 

決定者 ７７ １４２ ２１９ 

サービス利用 １７ ３５ ５２ 

サービ未利用 ６０ １０７ １６７ 

サービス保留・連絡不可 ０ ０ ０ 

非該当 １５ ３１ ４６ 
 

○二次予防事業参加利用者状況                                 (人) 

運動器機能向上 栄養改善 口腔機能向上 認知症等 合計(延人数) 

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 計 

５ ２４ ０ ０ １０ １１ ４ ８ １９ ４３ ６２ 
 

○通所型介護予防事業「元気づくり達人教室」への参加                      (人) 

コース 回数 期間 回数 会場 男性 女性 合計 

健脚コース 

(運動器機能向上プログラム) 

第１回 ４/16(木)～７/２(木) 12回 老健たいよう① ０ １ １ 

第２回 ８/27(木)～11/12(木) 12回 老健たいよう② ０ １ １ 

第３回 12/３(木)～２/25(木) 12回 老健たいよう③ ０ １ １ 

第４回 ５/７(水)～７/23(水) 12回 わたすげ興津① ３ ４ ７ 

第５回 ８/27(木)～11/12(木) 12回 わたすげ興津② ０ ６ ６ 

第６回 12/17(木)～３/10(木) 12回 わたすげ興津③ １ ５ ６ 

第７回 ５/９(土)～７/25(土) 12回 きいろいことり① ０ ２ ２ 

第８回 ９/19(土)～12/５(土) 12回 きいろいことり② ０ ２ ２ 

第９回 12/19(土)～３/12(土) 12回 きいろいことり③ １ ２ ３ 

口すっきりコース 

 

 

第 1回 ５/27(土)～７/15(土) 6回 ぽっかぽか① ３ ４ ７ 

第２回 ９/９(火)～11/18(火) 6回 ぽっかぽか② ４ ３ ７ 

第 3回 12/16(火)～３/２(火) 6回 ぽっかぽか③ ２ ４ ６ 

第 4回 12/19(土)～３/５(土) 6回 緑ヶ丘ホーム① １ １ ２ 

脳しゃっきりコース 

(認知症改善プログラム) 

第１回 ８/12(水)～10/28(水) 12回 さくらデイサービスセンター① ３ ３ ６ 

第２回 11/25(水)～２/17(水) 12回 さくらデイサービスセンター② １ ５ ６ 
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(15)地域包括支援センター実態調査事業 
①事業実施期間～平成 27年４月１日(水)から平成 28年３月３１日(火)(調査員１名を通年で雇用) 

②調査実施地区～東部地区南部エリアの６５歳になった高齢者または７５歳以上の高齢者を中心に調査を行った。 

③調査対象者～平成 26年４月２日～平成 27年３月３１日に６５歳になった高齢者、平成 26年４月２日～平成

27年３月３１日に７５歳以上の高齢者(７５歳以上は東部南エリアでは桜ヶ岡地区)を対象に実施した。 

④調査内容 

○単身高齢者等の実態把握    ○基本チェックリストを実施し、生活機能の低下している高齢者の把握 

○地域包括支援センターの周知  ○介護予防、認知症等の方への適切な支援につなげるための業務 

⑤調査結果 

○訪問件数                                    (件) 

区 分 
単身者 単身者以外 

訪問件数 調査済件数 訪問件数 調査済件数 

リスト 

対象者 

65歳になった方 ６５ ２３ ３６１ １６９ 

75歳対象者 ８７ ５２ ４３６ ３００ 

リスト以外 ０ ０ ３３ ３３ 
 

○(上記の調査済件数のうち)基本チェックリスト実施状況               (件) 

基本チェックリスト実施結果 

基本チェックリ

ストの実施なし 

該当なし 該当あり(重複) 

運動機能 栄養改善 口腔機能 
その他(６件) 

脳シャっきり 全般 

４０３ ９０ ８ ７３ ３２ １８ ２５ 
 

○介護予防等適切な支援につなげるための業務実施状況(重複)          (件) 

介護予防継続 

教室を紹介 

高齢者福祉 

サービスを紹介 

要介護認定の 

申請等を紹介 

医療機関への受診が必要な 

高齢者・気になる高齢者 

２１ １７ １４ ３ 
 

○世帯状況                       (件) 

ひとり暮らし 高齢者のみの世帯に属するもの その他 

７５ ３０２ ２００ 

 

(16)地域支援コーディネーターの活動 

 ①地域支援コーディネーターの活動内容等協議の為、定例の会議と各事業を行った。 

○地域支援コーディネーター会議(１２回)を行った。 

○在宅医療・介護連携事業の展開についての具体的協議 

・在宅医療・介護連携の課題抽出と対応策の検討について、各圏域の居宅介護支援事業所へ聞き取りを行い、

課題を抽出した。 

○社会資源マップの作成 

②「高齢者地域実態把握調査」(昨年度)で調査時に確認ができなかった世帯への訪問を実施。 

○昨年度調査の未実施世帯への訪問 

訪問世帯数 ３６世帯   

本人確認 １３世帯 直接会えなかった １４世帯 

◇うち基本情報聴取～６世帯 所在不明・宛所なし ４世帯 

入院中 ０世帯 転居済み ０世帯 

死亡 ０世帯 留守 ５世帯 

 

(17)認知症施策総合推進事業 
①地域支援コーディネーター会議と各事業を行った。 

○認知症地域支援推進員会議(１２回)を行った。 

②事業内容 

○認知症ケアパスの普及 

○もの忘れ受診連携シートの活用についての検討 

○認知症に関する市民向け研修・サービス事業者向け研修の企画実施 

○認知症疾患医療センターとの意見交換会の実施 

○認知症初期集中支援チーム先進地区への視察、釧路市の方針立案 

○認知症の方やその家族等に関する相談支援 
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○処遇困難ケース支援体制の協議 

○家族介護者の会等との連絡・連携、認知症の方とその家族の支援体制、ネットワークの構築 

○釧路市消費生活センターとの連携（消費生活相談員との意見交換会出席） 

○認知症カフェ(さくらカフェ)の開催 

・実施日／平成 27年 ５月２１日(木)～平成 28年 ２月１８日(木)・毎月第三木曜日 

・場所／桜ヶ岡地域交流サロン  ・内容／交流、学び、相談、楽しみの場として提供 

③関係会議・研修への出席 

実施日 研修会・全道・全国会議等 実施場所 

４/３(金) 認知症サポーター養成講座 ＧＨひだまりの丘 

４/９(木) 認知症サポーター養成講座［対象：ツルハ市内店長］ 釧路市生涯学習センター 

９/26(土) ＳＯＳネットワーク模擬訓練(西部地区) 昭和会館 

10/６(火) 桜ヶ岡地区民協(認知症サポーター講座) 桜ヶ岡地域交流サロン 

10/17(土) 市民向け認知症研修会テーマは「ほっとけない！認知症」 生涯学習センター 

10/24(土) 道東勤医協友の会  ぼうよう集会所 

11/10(火) 第７回『道東の認知症ケアと医療を考える会』 栄町会館アクアベール 

12/16(水) H27釧路・十勝・根室地域認知症地域支援推進員ネットワーク会議 生涯学習センター 

１/21(木)～22(金) 認知症初期集中支援チーム視察 苫小牧→札幌 

２/13(土) 在宅サービス従事者のための認知症研修［第４弾］ 生涯学習センター 

 

(18)認知症サポート事業 
地域包括支援センター受託事業として日常生活圏域内に於いて『認知症サポーター養成講座』と『認知症サ 

ポータースキルアップ講座』を各１回実施した。 

○認知症サポーター養成講座・内容／釧路市の認知症対策の現状説明とテキストに基づく講義 

・講師／東部南地域包括支援センター・笠島主事  ・実施日／平成 27年 ９月３０日(水) 

・場所／白樺ふれあい交流センター  ・参加者／１７名 

○認知症サポータースキルアップ講座 

・内容／認知症の理解と支援の方法や活動実践についてと、グループホームの見学 

・講師／東部南地域包括支援センター・笠島主事  ・実施日／平成 27年１０月２８日(水) 

・場所／白樺ふれあい交流センター、グループホームひだまりの丘  ・参加者／１９名 

○認知症キッズサポーター養成講座【朝暘小学校５年生対象】 

・内容／テキストに基づく講話、絵本の読み聞かせ  ・講師／東部南地域包括支援センター・笠島主事 

・実施日／平成 27年１２月１１日(金)  ・参加者／３０名 
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３ 平成２７年度 阿寒支所(地域福祉推進センター)事業報告 

 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 
三役会議、理事会、評議員会、法人監査への参加 

 

(２)法人部会・委員会への参加 

総務企画部会、釧路市ボランティアセンター運営委員会・地域福祉委員会・在宅福祉サービス運営委員会・ 

第三者委員会への参加 

 

(３)阿寒支所(地域福祉推進センター)各部会・委員会の開催 

①地域福祉推進委員会の開催 

○第１回 平成 27年 ４月１５日(水)／阿寒町公民館 ※地域福祉推進委員役員改選 

○第２回 平成 27年 ５月 ７日(木)／橋南センター ※H26事業報告・収支決算 

○第３回 平成 28年 ３月 ８日(火)／阿寒町公民館 ※H28事業計画・収支予算 

②地域部会の開催 

○第１回 平成 27年 ５月２１日(木)／阿寒町公民館 

③福祉団体長会議の開催 

○第１回 平成 27年 ５月２９日(金)／阿寒町公民館 

○第２回 平成 27年１０月１５日(木)／阿寒町公民館 

④第３１回チャリティーかくし芸大会関係会議 

○第１回三役会議  平成 27年  ７月 ６日(月)／複合施設ひだまり 

○実行委員会    平成 27年 ９月２４日(木)／複合施設ひだまり 

○第２回三役会議  平成 28年 ３月 ７日(月)／複合施設ひだまり 

 

(４)関係会議への参加 
①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣した。 

②釧路地区社協職員連絡協議会の主催する役員会・研修会に職員を派遣した。 

③阿寒地区民生委員児童委員協議会等の主催する各種会議に定期的に参加した。 

会議名 実施日 実施場所 参加者 

阿寒中学校入学式 H27/４/７(火) 阿寒中学校 １名 

仁々志別老人クラブ和楽会定期総会 ４/９(木) 仁々志別多目的センター １名 

阿寒女性ボランティアの会定期総会 ４/10(金) 阿寒町公民館 ４名 

H27事業打合せ会議【地域福祉課関連業務】 ４/16(木) 釧路市総合福祉センター ３名 

釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 ４/17(金) アクア・ベール １名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会新生第 43回定期総会 ４/21(火) サークルハウス赤いベレー ３名 

釧路市遺族会定期総会 ４/22(水) アクア・ベール ３名 

「安心・安全・福祉のまちづくり」釧路・根室地区推進セミナー ４/22(水) 釧路プリンスホテル ３名 

釧路市赤十字奉仕団阿寒分団定期総会 ４/23(木) 阿寒町公民館 １名 

「生活支援コーディネーターと協議体に係る研修会」in釧路 ４/23(木) 釧路プリンスホテル １名 

老人クラブ睦会定期総会 ４/24(金) 阿寒町公民館 １名 

共同募金会実務担当者研究協議会 ４/28(火) 札幌市 １名 

ダルマ奉仕部会定期総会 ５/８(金) 阿寒町公民館 ３名 

阿寒地区市街連合町内会第１地区婦人部定期総会 ５/８(金) 阿寒町公民館 １名 

釧路身体障害者福祉協会通常総会 ５/９(土) 釧路市交流プラザさいわい １名 

阿寒町遺族会定期総会 ５/12(火) 阿寒町公民館 ３名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会定期総会 ５/14(木) 阿寒町公民館 １名 

阿寒地区連合町内会定期総会 ５/15(金) 阿寒町行政センター １名 

阿寒町手をつなぐ育成会定期総会 ５/15(金) サークルハウス赤いベレー ２名 

阿寒町おひさまの会定期総会 ５/16(土) 阿寒町公民館 ２名 

阿寒町難病者友の会定期総会 ５/20(水) 阿寒町公民館 ３名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会日帰り研修旅行 ５/26(火) 音別町体験学習センターこころみ ３名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会第 1回三役会議 ５/28(木) 阿寒町公民館 ３名 



- 37 - 

会議名 実施日 実施場所 参加者 

第 30回阿寒町ボランティア団体連絡協議会定期総会 ５/28(木) 阿寒町公民館 ３名 

釧路市家庭カウンセラー養成講座 特別公開講座 ５/29(金) 釧路市交流プラザさいわい １名 

釧路地区社協職員連絡協議会監事監査 ６/５(金) 釧路市生涯学習センター １名 

釧路地区社協職員連絡協議会第 1回役員会・総会 ６/５(金) 釧路市生涯学習センター １名 

市政懇談会(本町地区) ６/11(木) 阿寒町公民館 ２名 

釧路地区社会福祉協議会職員研修会 ６/12(金) 釧路市総合福祉センター １名 

安全運転管理者講習 ６/23(火) 釧路市生涯学習センター １名 

生活福祉資金貸付事業研修会【業務従事 2年未満】 ６/23(火) 札幌市 １名 

釧路身体障害者福祉協会野遊会 ７/７(火) 阿寒自然休養村 １名 

阿寒町遺族会第 1回役員会 ７/９(木) 複合施設ひだまり ３名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会「先生との交流会」(本町地区) ７/10(金) 食堂末広 ２名 

第30回釧路湿原全国車いすマラソン大会従事者打合せ会議 ７/14(火) 釧路市総合福祉センター １名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会「先生との交流会」(湖畔地区) ７/15(水) 阿寒湖まりむ館ほか ２名 

第 30回釧路湿原全国車いすマラソン大会(従事) ７/19(日) 釧路市民陸上競技場 ３名 

釧路市遺族会第１回役員・理事会 ７/28(火) 釧路市総合福祉センター ２名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会第 1回幹事会 ７/30(木) 阿寒町公民館 ３名 

釧路市社協財務システム活用研修会 ７/31(金) 釧路市総合福祉センター ３名 

阿寒町手をつなぐ育成会「親子お楽しみ会」 ８/２(日) 阿寒自然休養村 １名 

合併 10周年記念シンポジウム「これからのまちづくりを考える」 ８/２(日) ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 ２名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会ふれあい広場慰労会 ８/３(月) 共生型いきいき交流就労サロンきらく ３名 

苦情解決に関する第三者委員会 ８/４(火) 釧路市総合福祉センター ３名 

NPO法人後見ネットワーク阿寒定期総会 ８/９(日) 阿寒町公民館 １名 

阿寒地区戦没者慰霊祭 ８/25(火) 阿寒神社社務所 ３名 

第 65回北海道社会福祉大会 ８/27(木) 札幌市 ７名 

平成 27年度阿寒支所役職員視察研修 8/27(木)～28(金) 札幌市 ７名 

釧路市(阿寒地区)防災訓練 ９/２(水) 釧路市西消防署阿寒湖温泉支署 ４名 

介護等職員現任面接 ９/11(金) 複合施設ひだまり 10名 

ボランティア愛ランド北海道 2015inねむろ ９/20(日) 根室市 ６名 

介護保険施設等に係る集団指導 ９/30(水) 釧路市国際交流センター １名 

赤い羽根共同募金空の第一便・街頭募金 10/１(木) 釧路市役所・イオン昭和 SC １名 

北海道社会貢献賞(共同募金運動功績者)受賞伝達式 10/６(火) 阿寒町行政センター １名 

赤い羽根街頭募金(1日目)従事 10/10(土) 阿寒観光汽船のりば前 ３名 

赤い羽根街頭募金(2日目)従事 10/12(月) 阿寒観光汽船のりば前 ３名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会第 1回役員会 11/２(月) 阿寒町行政センター ２名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会第 1回リーダー研修交流会 11/６(金) 橋南センターほか ３名 

経営支援セミナー2015「マイナンバー制度・実務対応セミナー」 11/６(金) ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 ２名 

阿寒町商工会青年部定例会 11/６(金) 阿寒町商工会 １名 

雇用管理責任者講習 11/11(水) 釧路市生涯学習センター １名 

年末調整等説明会 11/17(木) 阿寒町公民館 １名 

交通安全研修会 11/19(木)～20(金) 釧路市総合福祉センター ８名 

釧路・根室管内社協職員研修会 11/20(金) 釧路市交流プラザさいわい １名 

北海道社会貢献賞(地域活動推進功労者)受賞伝達式 11/24(火) 阿寒町行政センター １名 

釧路地区社会福祉協議会役員研修会 12/２(水) 釧路市総合福祉センター ５名 

徹別ボランティアサークル第 2回ふれあい活動 12/５(土) 中徹別小学校 ２名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会宿泊研修会 12/９(水)～10(木) ニュー阿寒ホテル １名 

北海道地域福祉生活支援センター自立生活支援専門員研修会 12/10(木) 札幌市 １名 

ボランティアコーディネーター資質向上研修会 12/10(木)～11(金) 札幌市 1名 

ＡＥＤ講習会 12/11(金) 複合施設ひだまり ２３名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会第 28回「障害者の日」の集い 12/16(水) 共生型いきいき交流就労サロンきらく ３名 

映画『ずっと、いっしょ。』上映会打合せ会議 12/16(水) 複合施設ひだまり ２名 

楽歩クラブお話ふれ愛デー《マイナンバー研修会》 12/22(火) 阿寒町公民館 １名 

老人クラブ和楽会新年交礼会 H28/１/14(木) 仁々志別多目的センター １名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会新年交礼会 １/14(木) サークルハウス赤いベレー ３名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会第 2回幹事会 １/15(金) 複合施設ひだまり ３名 

阿寒支所職員現任面接 １/18(月) 複合施設ひだまり ３名 
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会議名 実施日 実施場所 参加者 

H27社会福祉協議会役職員研修 １/21(木) 釧路センチュリーキャッスルホテル ３名 

楽歩クラブ北海道社会貢献賞受賞祝賀会・新年交礼会 １/22(金) 食堂末広 ３名 

津別町市民後見人フォローアップ研修 １/27(水) 阿寒町公民館 ３名 

徹別ボランティアサークル第 3回ふれあい活動 １/29(金) 中徹別小学校 ２名 

阿寒女性ボランティアの会新年交礼会 ２/３(水) 山花温泉リフレ ３名 

H27地域福祉フォーラム ２/３(水) 釧路市交流プラザさいわい ２名 

老人クラブ和楽会・仁々志別小学校第 2回交流会 ２/18(木) 仁々志別多目的センター １名 

阿寒女性ボランティアの会・阿寒小学校 6年生卒業制作指導ボランティア ２/18(木) 阿寒小学校 １名 

㈶北海道難病連阿寒支部会員研修交流会・第 1回例会 ２/22(月) 喫茶エルム ３名 

釧路身体障害者福祉協会研修会 ２/23(火) 共生型いきいき交流就労サロンきらく ３名 

ダルマ奉仕部会会員研修交流会 ３/２(水)～３(木) グリーンパークつるい ３名 

阿寒地域ケア会議 ３/３(木) 複合施設ひだまり ３名 

釧路地区社協職員連絡協議会第 2回役員会 ３/８(火) 釧路市生涯学習センター １名 

リスクマネジメント研修会 ３/11(金) 複合施設ひだまり 名 

阿寒町ボランティア団体連絡協議会第 2回リーダー研修交流会 ３/13(日)～14(月) 橋南センターほか ３名 

第 69回阿寒中学校卒業証書授与式 ３/15(火) 釧路市立阿寒中学校 １名 

釧路市阿寒町公民館利用団体代表者会議 ３/18(金) 釧路市阿寒町公民館 １名 

釧路市内社会福祉法人連絡会 ３/23(水) 釧路市総合福祉センター ３名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会第 2回役員会 ３/24(木) 阿寒町行政センター ２名 

鶴の園クリニック・ライフステージ鶴の園内覧会 ３/24(木) ライフステージ鶴の園他 ３名 

 

(５)社協活動資金 

①社協会員会費制 

会 員 数 

前年度( ) 

 ２，１５４件 

(２，１７１)件 

会 費 額 

前年度( ) 

 １，３７５千円 

(１，３７３)千円 

 

 

 

 

 

 

≪会員数≫ 
 

会員区分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

賛 助 
３１町内会 ３１町内会 

１，９０３世帯 １，９３２世帯 

特

別

賛

助 

法 人 ７４社 ７２社 

個 人 １７３人 １６３人 

団 体 ４団体 ４団体 

計 ２５１件 ２３９件   

②合併 10周年記念・社会福祉事業資金造成事業『第３１回チャリティーかくし芸大会』 

○実施日・場所／平成 27年１１月２９日(日)・阿寒町公民館大ホール 

○来場者及び参加者／約４５０名 

○チャリティーかくし芸大会実行委員会より収益金を寄付金として／６００，０００円 

 

 (６)釧路市社会福祉協議会地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の推進 

①「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」を基本として本所と連携を取りながら事業を推進した。 

②「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の中間モニタリングを行い、事業の推進状況を確認した。 

《地域福祉計画・地域福祉実践計画策定委員会への参加》 

○第１回 平成 27年１１月２５日(水)／釧路市総合福祉センター／職員１名 

 

 

２ 福祉啓発事業 

 

(１)広報活動事業 

①釧路市社会福祉協議会阿寒支所広報誌『あかん支所だより』を発行し、社協事業の周知を図った。(阿寒町地

域全戸配布、№45(H27.５.１)・№46(８.１)・№47(10.１)・№48(12.１)・№49(H28.３.１)) 

②広報『阿寒町行政センター通信あかん』や各報道機関を通じ、社協活動の記事掲載を行い事業の周知を図った。 

③『明るい社会』『ボランティア情報』の福祉情報を社会福祉関係者や阿寒地域住民に提供した。 

④子育てサポートセンター・すくすく事業説明・講習会の周知を『広報くしろ』の折込チラシ、会員募集のチラシ(名刺サイズ)

を子ども交流広場・放課後児童クラブ・幼稚園(本町・湖畔)・まりむ館・社協窓口へ置き、住民への周知を実施した。 
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３ 福祉振興事業 

 

(１)高齢者・障がい者福祉事業の推進 
①「第４４回福祉団体合同大運動会」の実施 

福祉諸団体の社会参加と地域住民同士の交流を促進し、併せて地域住民に対するノーマライゼーション思想

の普及啓発を図ることを目的として実施した。また、子育てサポートセンター・すくすくの会員親子にも参

加を呼びかけ、世代を越えての交流の機会となった。 

・実施日・場所／平成 27年 ６月２８日(日)・釧路市阿寒町スポーツセンター・釧路市阿寒町公民館 

・主催／釧路市社会福祉協議会  ・主管／釧路市社会福祉協議会阿寒支所  ・参加者／２３５名 

・参加団体／阿寒町内５老人クラブ、釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会、阿寒町難病者友の会、阿寒町手をつなぐ育成会、 

阿寒町遺族会、共生型いきいき交流・就労サロンきらく、子育てサポートセンター・すくすく阿寒地区会員親子ほか 

 ②「第２９回釧路市阿寒町ふれあい広場」事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、「阿寒ふるさと・ほろろんまつり 2015」との併催で開催した。 

※雨天のため一部事業内容を縮小して実施。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２６日(日)・釧路市阿寒町行政センター横特設会場 

・内 容／釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓演奏／「ふれあいこども携帯フォトコンテスト」表彰式 

近隣福祉施設及び阿寒町内の福祉団体による作品展示即売会／ふれあい福祉ウルトラクイズ／ 

介護用品展示コーナー／災害時体験コーナー「空き缶でご飯を炊こう！」／ 

釧路市福祉教育協力校指定校活動パネル展／ 

赤い羽根「サポーター宣言」募金コーナー(釧路市共同募金委員会阿寒地区委員会) 

○ふれあいこども携帯フォトコンテスト審査委員会の開催 

・実施日／平成 27年 ７月１６日(木)／複合施設ひだまり／委員４名、職員２名 

 

《阿寒ふるさと・ほろろんまつり 2015実行委員会及び関係会議への参加》 

○第１回  平成 27年 ４月１７日(金)／阿寒町行政センター／職員１名 

○第２回  平成 27年 ６月１２日(金)／阿寒町行政センター／職員１名 

○第３回  平成 27年 ７月１７日(金)／阿寒町行政センター／職員２名 

○第４回  平成 27年 ９月１１日(金)／阿寒町行政センター／職員１名 

○第５回  平成 27年１１月２５日(水)／阿寒町行政センター／職員１名 

○第６回  平成 28年 ３月１８日(金)／阿寒町行政センター／職員１名 

《阿寒ふるさと・ほろろんまつり 2015各部会への参加》 

○行事部会 平成 27年 ５月１２日(火)／阿寒町行政センター／職員１名 

○売店部会 平成 27年 ５月１２日(火)／阿寒町行政センター／職員１名 

○出店者会議  平成 27年 ６月３０日(火)／阿寒町行政センター／職員１名 

 

(２)次世代育成の支援 
①「老人クラブ連合会＆子育てサポートセンター・すくすく交流会」の実施 

子どもたちとお年寄りがふれあう場や機会が少なくなってきている中、遊びやレクリエーションを通して三

世代交流を図ると共に、地域の人々との関係づくりを目的として開催した。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２９日(水)・阿寒自然休養村  ・主催／阿寒町老人クラブ連合会 

・共催／釧路市社会福祉協議会阿寒支所(子育てサポートセンター･すくすく)  ・参加者／８０名 

○「老人クラブ連合会＆子育てサポートセンター・すくすく交流会」打合せ会議の参加 

・第１回 平成 27年 ７月１０日(金)／複合施設ひだまり／職員２名 

 

(３)福祉団体への支援 
社会福祉団体の事務において自主運営を原則として自主性を損なわない範囲で事業の支援・助成を行った。 

 

 

４ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進(たすけあいチーム設置推進事業の推進) 
①平成２７年度「たすけあいチーム推進懇談会(研修会)」の実施 

たすけあいチーム同士の情報交換・意見交換を目的に、たすけあいチーム関係者・民生委員児童委員・地域

福祉推進委員等を中心に研修会を実施し、意見交換を行った。 

・実施日・場所／平成 28年 ２月１３日(土) ・釧路市阿寒町公民館 ・参加者／６２名 

・基調報告「遺品整理の現場を通して～地域で孤立しないために～」 ・報告者 キーパーズ有限会社釧路支店・北泉開発株式会社・石材事業部部長 中井 弘美氏 

・講演「老いた社会を生きる～地域が、住民ができることを考える～」 ・講師 帯広大谷短期大学社会福祉科 准教授 佐藤 英晶氏 
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②阿寒地域設置率 100％を目指し、新たな「たすけあいチーム」の設置を推進した。(17町内会・２地区連) 

実施町内会 設立年月日 実施町内会 設立年月日 

仁々志別地区連町(仁々志別地区) 平成 7年１１月 ８日 中阿寒町内会(本町第２地区) 平成 20年 ３月２８日 

湯元町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 7年１１月１５日 新町町内会(本町地区) 平成 20年 ９月 １日 

並木町町内会(布伏内地区) 平成 8年 １月３１日 北新町町内会(本町地区) 平成 21年 ３月 ５日 

富幸町町内会(布伏内地区) 平成 8年 ２月 １日 徹別第２連町(徹別第２地区) 平成 21年 ５月 １日 

中央町内会(本町地区) 平成 8年 ２月１８日 泉町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 21年 ５月 １日 

下徹別町内会(徹別地区) 平成 9年 ３月３０日 合川町内会(布伏内地区) 平成 22年 ５月 １日 

旭町町内会(本町地区) 平成 9年 ５月１９日 西徹別町内会(徹別地区) 平成 22年 ７月 １日 

上舌辛町内会(本町第２地区) 平成 15年 ２月１８日 上阿寒町内会(本町第２地区) 平成 23年 ５月３１日 

緑町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 15年 ２月２４日 若草町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 24年 １月 １日 

仲町町内会(本町地区) 平成 18年 ４月 ４日   

○平成 27年度新規設置町内会：なし 

 

③阿寒支所地域における「たすけあいチーム」設置町内会及び町内会関係者に対してたすけあいチーム設置説

明会及び指導援助を実施した。 

実施町内会 実施日／場所 主な内容 参加者 

新町町内会 
平成 27年１０月 ２日(金) 

／共生型いきいき交流・就労サロンきらく 
わかがえりレッスンの体験 

会員 14名、保健師 1名、 

サポーター2名 

中央町内会 
平成 28年 ２月 ９日(火) 

／阿寒町公民館 

わかがえりレッスンの体験・ 

缶詰を使ってバランスの取れた食事 

会員 7名、サポータ 3名 

行政センター栄養士１名 

仲町喜楽会 
平成 27年１２月２６日(土) 

／橋南センター 
子ども会・婦人部交流会 職員１名 

 

④「たすけあいチーム活動助成金」の交付 

 たすけあいチームを設置している町内会の福祉活動の充実を図ることを目的として、活動助成金を交付し、

指導援助を実施した。 

 ○１町内会(１地区連町)：１０，０００円 ※毎年度交付 ○助成金交付件数：１１チーム 

⑤緊急連絡カード推進事業(愛称:安心バトン)の促進 

小地域ネットワークでの日常生活支援(声かけ・見守り)活動の推進として、「緊急連絡カード」を作成し、

導入・整備を行った。「緊急連絡カード」の設置については、未設置町内会会長・町内会役員へ随時依頼を

行い「たすけあいチーム」の設置と併せて働きかけを行った。 

《緊急連絡カード申請状況》 

地区名 町内会名 

阿寒地区 

３４町内会 

下舌辛・旭町・仲町・中央町・新町・北町・北新町・上舌辛・中阿寒・上阿寒・西阿寒・

紀の丘・下徹別・徹別中央・東栄・富幸町・合川町・並木町・中徹別・西徹別・蘇牛・上

徹別・飽別第１・飽別第２・下仁々志別・元仁々志別・中仁々志別・上仁々志別・共和・

若草町・緑町・常盤木町・泉町・まりも町 

《緊急連絡カード推進事業関係機関連絡会議への参加》 

○第１回 平成 27年１０月２１日(水)／釧路市総合福祉センター／職員２名 

○第２回 平成 28年 ３月 ４日(金)／釧路市総合福祉センター／職員２名 

⑥寝たきり高齢者等移送サービス事業(外出支援サービス事業)等の既存事業において声かけ・見守り活動を実施した。 

 

(２)住民福祉活動事業の推進 

①合併１０周年記念「阿寒地域住民福祉活動研修会」を開催し、阿寒地域における実践活動の普及啓発と福祉

意識の醸成を図った。 

・実施日・場所／平成 27年 ９月 ４日(金)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／９６名 

・主催／釧路市社会福祉協議会 ・主管／釧路市社会福祉協議会阿寒支所 ・共催／阿寒地区連合町内会 

・講演／「東日本大震災から４年半…～宮古市の生活復興に向けた取り組みと現状～」 

・講師／社会福祉法人宮古市社会福祉協議会 事務局長 葛 浩史氏 

②「たすけあいチーム研修会」を開催し、たすけあいチームの設置拡充と阿寒地域の各町内会関係者の情報交換

を促進した。【再掲】 

③「認知症サポーター養成講座」の開催及びサポーターによる支援体制の強化を目的とした「認知症サポータ

ースキルアップセミナー」の開催 

・認知症の人とその家族を支援する認知症サポーターを養成する「認知症サポーター養成講座」を実施した。 
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(北海道阿寒高等学校) 

○総合的な学習の時間における「福祉資格取得講習」として、「認知症サポーター養成講座」を実施した。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２３日(木)・北海道阿寒高等学校 

・参加者／阿寒高校３学年生徒２６名、講師１名、職員１名 

 ④役職員視察研修の開催 

  ・実施日／平成 28年 ８月２８日（金） ・参加者／役員６名・職員２名 

・視察先／札幌市厚別区厚別南地区「ぽろキッズ」(子育てサロン)／上野幌会館 

札幌市厚別西地区「福まちふれあい・いきいきサロン」／厚別西地区福祉のまち推進センター 

 

(３)権利擁護事業の推進 
①日常生活自立支援事業を北海道社会福祉協議会から受託し実施した。 

・契約件数：１件  ・支援員登録：６名(本町地区５名、徹別地区１名) 

②釧路市権利擁護成年後見センター等の関係機関と連携し、成年後見制度等の相談に対応し、普及啓発を実施

した。 

③釧路市「市民後見人養成講座」(阿寒地区)を開催し、市民後見人を育成した。 

 ○修了生：５名（うちバンク登録者４名） 

(※実施場所は、すべて釧路市阿寒町保健・福祉サービス複合施設ひだまり) 

実施日 実施日 

第１講 平成 27年 ８月１１日(火) 第５講 平成 27年１０月２０日(火) 

第２講 平成 27年 ９月１０日(木) 第６講 平成 27年１１月 ６日(金) 

第３講 平成 27年 ９月２５日(金) 第７講 平成 27年１１月１７日(火) 

第４講 平成 27年１０月 ５日(月) 第８講 平成 27年１２月 １日(火) 

○釧路市「市民後見人養成講座」(阿寒地区)打合せ会議 

・実施日・場所／平成 27年 ５月２２日(金)・複合施設ひだまり ・参加者／職員３名 

 

(４)防災・防犯活動の推進 

①地域での防災訓練や行政が行う総合防災訓練等への協力実施 

○平成２７年度釧路市(阿寒地区)防災訓練への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ９月 ２日(水)・釧路市消防本部西消防署阿寒湖温泉支署 ・参加者／職員４名 

○釧路市赤十字奉仕団阿寒分団との合同による「災害用炊き出し釜講習会」への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ８月２６日(水)・釧路市立マリモ幼稚園 ・参加者／職員３名 

○釧路赤十字奉仕団阿寒分団との合同によるレスキューキッチンを使用した炊き出し訓練の実施協力 

・実施日・場所／平成 27年 ９月３０日(水)・釧路市立阿寒幼稚園 ・参加者／職員３名 

○釧路市赤十字奉仕団阿寒分団・災害用炊き出し釜講習会事前会議への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ８月１９日(水)・阿寒湖まりむ館 ・参加者／職員１名 

○平成２７年度釧路市赤十字奉仕団阿寒分団・レスキューキッチン講習会事前会議への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ９月２４日(木)・阿寒町行政センター ・参加者／職員１名 

○「釧路市(阿寒地区)防災訓練」における炊き出し訓練事前会議への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ８月１９日(水)・釧路市立マリモ幼稚園 ・参加者／職員１名 

②レスキューキッチンシステムを使用した「災害救援(炊き出し)実践講座」の開催 

・災害時を想定した炊き出し訓練の実施と防災意識の啓発を図った。 

○「まりも倶楽部」「阿寒町商工会青年部阿寒湖支部」合同炊き出し訓練（園芸市） 

・実施日・場所／平成 27年 ５月３１日(日)・阿寒湖まりむ館 ・参加者／２４名、職員３名 

○「平成 27年度災害救援実践講座」を開催し、災害時を想定した炊き出し訓練の実施と防災意識の啓発を図った。 

・実施日・場所／平成 28年 ３月１１日(金)・阿寒町公民館 ・参加者／８０名 

・講演／「レスキューキッチンシステムを活用した被災地支援活動について」 

・講師／災害救援ネットワーク北海道 代表 山口幸雄氏 

 ③災害時要援護者安否確認・避難支援事業と連動して情報の共有化を図り、声かけ・見守り活動の推進を図った。 

 ・「泉町地区災害避難支援協働会」への指導援助を実施した。 

○泉町地区災害避難支援協働会打合せ会議への参加 

・実施日・場所／平成 27年 ７月 ８日(水)・阿寒湖まりむ館 ・参加者／行政職員２名、職員２名 

○「釧路市(阿寒地区)防災訓練」にあわせて要援護者の安否確認及び避難訓練を実施した。 

・実施日・場所／平成 27年 ９月 ２日(水)・釧路市消防本部西消防署阿寒湖温泉支署 

・要援護者／５名 ・避難支援参加者／８名(泉町地区) ・記録確認(行政・社協職員)／５名 

 

(５)共同募金運動の推進 
釧路市共同募金委員会阿寒地区委員会の事務事業について、事業協力を行った。 
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５ ボランティア活動推進事業 

 

(１)ボランティアセンター阿寒の運営 
①市民のボランティアに対する理解と関心を深め、組織的なボランティア活動の育成・援助を行うとともに、

ボランティア相互の連絡を密にし、ボランティア活動を通じて地域福祉の向上を図った。 

②釧路市ボランティアセンター運営委員会への参加 

 

(２)活動基盤整備事業 
①釧路市ボランティアセンターホームページにおいてボランティアセンター阿寒の活動ＰＲに努めた。 

②インターネット等を活用し、ボランティア情報の収集と提供に努めた。 

③ボランティアセンター阿寒に１名の常勤職員をボランティアコーディネーターとして配置し、ボランティア

事業全般の充実に努めた。 

○ ボランティアコーディネーター打合せ会議（平成 27年度事業打合せ会議【地域福祉課関連業務】） 

・第１回 平成 27年 ４月１６日(木)／釧路市総合福祉センター／職員３名 

④ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入促進に努めた。 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １４件(１２団体・ ２個人) １２０名 

ボランティア行事用保険 ６件( ６団体・ ０個人) ７８０名 

 

⑤釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアルに沿った初動体制の確立に向けた協議や釧路市赤十

字奉仕団阿寒分団との連携による災害時の迅速な対応についての協議を行った。 

会議・研修会名 実施日 実施場所 参加人数 

災害用炊出し釜講習会(湖畔地区) ８/26(水) 釧路市立マリモ幼稚園 職員３名 

釧路市(阿寒地区)防災訓練 
９/２(水) 釧路市西消防署阿寒湖温泉支署 ・、 

釧路市阿寒町行政センター阿寒湖温泉支所 
職員４名 

レスキューキッチン講習会(本町地区) ９/30(水) 釧路市立阿寒幼稚園 職員３名 

⑥愛情銀行の適正な管理と、阿寒町地区住民の善意による預託金品の効率的な運営を図った。 

 

(３)福祉教育推進事業の推進 
①平成 27年度釧路市福祉教育協力校(阿寒地区)を指定し、事業助成を実施した。(１校１５，０００円) 

指定校区分 指 定 校 

小 学 校 ４校 阿寒・阿寒湖・中徹別・仁々志別 

中 学 校 ２校 阿寒・阿寒湖 

高 校 １校 阿寒 

合 計 ７校  

 

②釧路市福祉教育協力校連絡会への参加 

・第１回 平成 27年 ６月２４日(水)／釧路市総合福祉センター／職員２名 

③「総合的な学習の時間」への活動支援としてボランティア体験学習出前講座の開催や福祉教育や体験学習など

による学童・生徒のボランティア活動の援助協力を実施した。 

(北海道阿寒高等学校) 

総合的な学習の時間における「福祉資格取得講習」として、「認知症サポーター養成講座」を実施した。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２３日(木)・北海道阿寒高等学校  ・参加者／３学年生徒２６名 

・講 師／認知症キャラバンメイト 松下久江氏(特別養護老人ホーム鶴の園施設長代理) 

・参加者／阿寒高校３学年生徒２６名 

(北海道阿寒高等学校) 

総合的な学習の時間において、「福祉体験学習」を実施した。 

・実施日・場所／平成 27年１１月 ５日(木)・北海道阿寒高等学校 

・参加者／阿寒高校１学年生徒２４名  ・内 容／車いす体験・高齢者疑似体験 

(釧路市立阿寒湖中学校) 

「土曜日を活用した教育活動」において、炊出し体験等の開催を支援した。 

・実施日・場所／平成 27年１０月２４日(土)・釧路市立阿寒湖中学校  ・参加者／全校生徒２５名 

・内 容／火山噴火についての講話、避難所における炊き出し体験(アルミ缶を活用した炊飯等) 

(釧路市立阿寒小学校) 

総合的な学習の時間において、「福祉体験学習」の開催を支援した。 

・実施日・場所／平成 27年１２月 ７日(月)・釧路市立阿寒小学校  ・参加者／５学年児童２４名 
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・内 容／講話・実習「ボランティア活動について」  ・協力者／釧路市公認介護予防サポーター４名 

・その他／学習成果発表会への出席：平成 28年 ３月１６日（水） ・出席者／職員１名 

(釧路市立仁々志別小学校) 

総合的な学習の時間において、「福祉体験学習」の開催を支援した。 

・実施日・場所／平成 28年 ２月１０日(水)・釧路市立仁々志別小学校  ・参加者／全校児童９名 

・内 容／視覚障がい体験、高齢者疑似体験 

④夏のボランティア体験・職業体験事業の開催 

福祉施設やボランティアグループなどでの体験を通して、福祉についての理解を深め、学校や地域における

ボランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつくる

ことを目的として開催した。 

・実 施 日／平成 27年 ７月２４日(金)～８月３１日(月)  ・参加者／１４名 

・体験受入／７か所(団体及び施設) 

おはなしポケット、釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会、ダルマ奉仕部会、楽歩クラブ、阿寒

町デイサービスセンター、共生型いきいき交流・就労サロンきらく、阿寒町子ども交流広場 

・事前説明会／平成 27年 ７月２３日(木)・阿寒町公民館・参加者４名 

⑤ワークキャンプ事業の開催 

福祉施設や地域の中での福祉の現状にふれ、体験を通していのちの尊さや助け合う心の大切さを理解し、地

域における福祉教育とボランティア活動の振興と普及を図ることを目的として開催した。 

・実施日／平成 27年 ８月 ５日(水)～７日(金) 

・場 所／特別養護老人ホーム鶴の園、阿寒町デイサービスセンター  ・参加者／高校生１名 

・内 容／初級介護実技、施設での体験学習、施設利用者との交流など 

 

(４)養成研修事業の推進 

①「第２９回釧路市阿寒町ふれあい広場」ボランティア講習会の開催 

ふれあい広場において、車いす利用者の行動をスムーズに支援できるようボランティア実践者がその介助の基

本とボランティア活動の意義について学んだ。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２５日(土)・特別養護老人ホーム鶴の園  ・参加者／１８名 

・講 師／特別養護老人ホーム鶴の園 施設長代理 松下久江氏・相談支援係長 藤田沙央里氏 

・講 義／講義「車イスの介助の方法と基本」、車いすの操作方法の実習 

②釧路市公認「介護予防サポーター養成講座」の開催【釧路市と共催】 

・実施日／平成 27年 ６月２３日(火)～８月１８日(火)・全６講 

・場 所／釧路市阿寒町保健・福祉サービス複合施設ひだまり  ・参加者／８名 

・講 師／釧路市阿寒町行政センター保健福祉課 保健師 

・内 容／介護予防の考え方について、「わかがえりレッスン」について、地域実習など 

・その他／修了した８名のうち、７名が「釧路市公認介護予防サポーター」に登録 

③介護予防サポーター打合せ会議への参加 

・実施日・場所／平成 27年１０月１６日(金)・釧路市総合福祉センター ・参加者／職員２名 

・内 容／旅費交通費の支給について 

④合併１０周年記念「阿寒町ボランティアのつどい」事業の実施 

阿寒地域で行われている様々なボランティア活動の情報交換とボランティア実践者のネットワークづくりを

目的として開催した。 

・実施日・場所／平成 27年１０月３１日(土)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／１１０名 

・内 容／体験発表「夏のボランティア体験・職業体験」に参加して 

発表者：釧路市立阿寒小学校児童２名、阿寒地域在住高校生２名 

参加報告「ボランティア愛ランド北海道２０１５inねむろ」に参加して 

報告者：阿寒女性ボランティアの会 小川瑛子氏 

活動報告「徹別・仁々志別地区におけるボランティア活動について」 

発表者：釧路市立中徹別小学校児童２名、仁々志別小学校児童２名 

⑤地域住民を対象にした「災害救援（炊き出し）実践講座」の実施 

・実施日・場所／平成 28年 ３月１１日(金)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／８０名 

・講 師／災害救援ネットワーク北海道 代表 山口幸雄氏 

・内 容／講演、レスキューキッチンを活用した“もちつき” 

⑥レスキューキッチンシステム等を活用した「災害救援(炊き出し)実践講座」の開催支援 

(まりもクラブ・湖畔商工青年部) 

・実施日・場所／平成 27年 ５月３１日(日)・阿寒湖まりむ館  ・参加者／職員３名 

・内 容／レスキューキッチンシステムを使用した焼きそばの炊き出し、アルミ缶を活用した炊飯 

(平成 27年度釧路市(阿寒地区)防災訓練) 
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釧路市赤十字奉仕団阿寒分団との合同により、災害用炊出し釜を使用した炊き出し訓練を実施した。 

・実施日・場所／平成 27年 ９月 ２日(水)・釧路市西消防署阿寒湖温泉支署ほか  ・参加者／職員４名 

・内 容／災害用炊き出し釜を活用した炊飯など 

(釧路市赤十字奉仕団阿寒分団) 

阿寒湖畔地区における「災害用炊き出し釜講習会」 

・実施日・場所／平成 27年 ８月２６日(水)・釧路市立マリモ幼稚園  ・参加者／職員３名 

本町地区における「レスキューキッチン講習会」 

・実施日・場所／平成 27年 ９月３０日(水)・釧路市立阿寒幼稚園  ・参加者／職員４名 

 

(５)需給調整・組織化事業 

①ボランティア相談(やりたい人・知りたい人等の相談)を積極的に受け、活動の機会を開拓し、各種ボランテ

ィア情報の収集に努めた。 

②いきいきサポーターズ「あゆみ」(阿寒)の活動支援 

○勉強会(毎月第２火曜日)を開催し、活動先の調整や情報提供を行った。 

○活動内容(介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動) 

年度 延活動回数 延活動者数 延参加者数 

Ｈ２７ ６０回 １９６名 ６４２名 

Ｈ２６ ６０回 １６３名 ６１８名 

 

③阿寒町ボランティア団体連絡協議会の活動へ積極的な参加協力 

○三役会議・定期総会：平成 27年 ５月２８日(木) 

○幹事会：平成 27年 ７月３０日(木)、平成 28年 １月１５日(金) 

④収集ボランティア活動 

地域のボランティア団体等の協力を仰ぎ、収集ボランティア活動を推進し、地域住民の意識啓発と社会貢献に努めた。 

使 用 済 み 切 手 延 ６７件 ２２，６３６枚 未 使 用 ハ ガ キ 延 １４件   ２９８枚 

未 使 用 切 手 延 ２３件    ９２９枚 使 用 済 み カ ー ド 延 ２１件   １６６枚 

外 国 切 手 延  ４件     ７１枚 未 使 用 カ ー ド 延  ０件     ０枚 

書 損 じ ハ ガ キ 延 １２件    ２３３枚 ベ ル マ ー ク 延 ２７件 １，８５５枚 

 

⑤「ボランティア愛ランド北海道２０１５ inねむろ」への参加 

・実施日・場所／平成 27年９月２０日(日)・根室市総合文化会館  ・参加者／ボランティア５名、職員１名 

⑥北海道社会福祉協議会が実施する研修会等への参加 

「平成 27年度ボランティアコーディネーター資質向上研修会」への参加 

・実施日・場所／平成 27年１２月１０日(木)～１１日(金)・札幌市(かでる２・７) ・参加者／職員１名 

⑦北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管するボランティアネットワーク推進事業に対し委員を推薦し、

推進会議等へ積極的に参加するなど管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

会議・研修会名 実施日 実施場所 参加者 

第１回釧路地区ボランティア活動推進会議 H27/６/18(木) 釧路市生涯学習センター ２名 

第２回釧路地区ボランティア活動推進会議 H28/２/23(火) 釧路市生涯学習センター ２名 

 

(６)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 

①会員登録数                  (人)  ②活動状況                        (回) 

区分 本町地区 湖畔地区 合 計  区分 Ｈ２７ Ｈ２６ 

依頼会員 １４ ６ ２０  総活動状況 ２５２ ２６６ 

提供会員 １０ ２ １２  

両方会員 ３０ １４ ４４  

合  計 ５４ ２２ ７６  

 

③説明・講習会の開催 

会員の募集にあたり、次のとおり説明会と講習会を実施した。                   (回) 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

説明会 １ １    １ １    ２  ６ 

講習会    １   １  １    ３ 

 

④会員スキルアップ講習会の開催 

○第１回阿寒地区スキルアップ講習会 
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釧路市阿寒町行政センター保健福祉課・栄養士中尾恵美子氏を講師に招き「料理講習会」、赤・黄・緑の食

品分けを基本とするバランスの良い献立作りを実施した。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月１４日(火)・釧路市阿寒湖まりむ館  ・参加者／７名 

○第２回阿寒地区スキルアップ講習会 

絵本セラピスト大津洋子氏を講師に招き「自分をほめよう～癒そう」愛ことばはステキ！と題して大人の

絵本読み聞かせで、新たな自分発見の講習会を開催した。 

・実施日・場所／平成 27年１２月 ３日(木)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／７名 

⑤会員全体交流会の開催 

子どもたちとお年寄りがふれあう場や機会が少なくなってきている中、遊びやレクリエーションを通して三世代

交流を図るとともに、地域の人々との関係づくりを目的として阿寒町老人クラブ連合会との共催で開催した。 

・実施日・場所／平成 27年 ７月２９日(水)・阿寒自然休養村  ・参加者／９０名 

⑥各種研修会への参加 

○釧路市家庭カウンセラー養成講座 特別公開講座 

・実施日・場所／平成 27年 ５月２９日(金)・釧路市交流プラザさいわい  ・参加者／職員１名 

○平成 27年度 ファミリー・サポート・センター意見交換会 

・実施日・場所／平成 27年 ８月２１日(金)・北海道庁赤レンガ庁舎  ・参加者／職員１名 

 ○子育て世帯応援リフレッシュ事業打合せ会議の参加 

・第１回 平成 27年 ５月２８日(木)／釧路市総合福祉センター／職員１名 

 

 

６ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況(阿寒支所) 

①平成 27年度貸付実績なし。 

②生活福祉資金長期滞納世帯に対し償還指導を行った。 

③生活福祉資金貸付事業研修会（業務従事２年未満）へ参加した。 

・実施日・場所／平成 27年 ６月２３日(火)・札幌市  ・参加者／職員１名 

 

 

７ 釧路市阿寒町子ども交流広場運営事業 

 

(１)阿寒町子ども交流広場運営事業の受託・推進 
 ①市内に居住する未就学児に安全で安心して過ごせる遊び場を提供するとともに、未就園児とその保護者の交流

の場を確保することを目的として、釧路市立阿寒幼稚園内にて事業を実施した。 

②利用状況実績《登録児童数》                          (人) 

区分 
年少 年中 年長 

男女別合計数 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 

男女別計 3 3 4 7 6 6 男子 13 44.8% 

学年・男女比率 10.3% 10.3% 13.8% 24.1% 20.7% 20.7% 女子 16 55.2% 

学年比率 20.7% 37.9% 41.4% 合計 29 100.0% 

 

《曜日別利用状況》                                  (人) 

区 分 月 火 水 木 金 土 計 

曜日別累計 482 577 446 593 436 82 2,616 

曜日別平均 9.2 11.1 8.4 11.3 8.5 1.6 8.3 

曜日別登館率 18.4% 22.1% 17.0% 22.7% 16.7% 3.1% 100.0% 

 

《学年別・月別利用状況》                          (人) 

月 
年少 年中 年長 

月計 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 

4月 10 12 17 101 43 58 241 

5月 14 15 25 84 53 47 238 

6月 23 15 38 91 59 67 293 

7月 15 12 37 86 45 49 244 

8月 17 13 30 73 38 43 214 

9月 2 7 31 77 30 58 205 
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月 
年少 年中 年長 

月計 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 

10月 11 11 28 72 23 61 206 

11月 7 9 28 69 20 53 186 

12月 8 10 18 72 34 47 189 

1月 6 6 28 59 19 37 155 

2月 7 18 30 71 30 62 218 

3月 3 8 35 82 33 66 227 

年間計 123 136 345 937 427 648 2,616 

学年男女別登館率 4.7% 5.2% 13.2% 35.8% 16.3% 24.8% 
 

 

③未就園児の子育て支援として、阿寒地域における親子での遊び場の充実を図るため、受入れ時間を拡大し実

施した。 

○開 館 日／月曜日～金曜日(幼稚園が午前保育や振替休園、長期休業等の場合は除く) 

○開館時間／〔午前〕10:00～12:00・〔午後〕12：45～13：50 

【利用状況実績】 

区 分 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

利用児童数(人) － 7 6 1 3 2 0 0 0 0 0 0 19 

利用世帯数(世帯) － 7 4 1 3 2 0 0 0 0 0 0 17 

 

④阿寒町子ども交流広場指導員業務打合せ会議の実施 

・第１回 平成 27年 ６月１０日(水)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、指導員補助１名、職員２名 

・第２回 平成 27年 ７月１５日(水)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、指導員補助１名、職員２名 

・第３回 平成 27年１０月２８日(水)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、指導員補助１名、職員２名 

・第４回 平成 28年 ３月 ２日(水)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、職員２名 

 

 

８ 寝たきり高齢者等移送サービス事業 

 

在宅要介護者の支援拡充を図るため釧路市の業務委託を受け、次の事業を実施した。 

 

(１)寝たきり高齢者等移送サービス事業の推進 
①利用基準／週５日(土・日曜日を除く)。 

月 
運 行 

日 数 

延運行

日 数 

利 用 

人 員 

利用者内訳 

通  院 リハビリ 施  設 そ の 他 単 身 老夫婦 身障者 その他 

４月 10日 15日 15人 15日 15人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 7人 4人 2人 2人 

５月 11日 13日 13人 12日 12人 0日 0人 0日 0人 1日 1人 5人 4人 1人 3人 

６月 13日 15日 15人 15 日 15人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 9人 1人 1人 4人 

７月 8日 10日 10人 10日 10人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 3人 2人 1人 4人 

８月 11日 11日 11人 11日 11人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 2人 1人 6人 

９月 5日 5日 5人 5日 5人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 1人 1人 1人 

１０月 9日 10日 10人 9日 9人 0日 0人 0日 0人 1日 1人 2人 2人 2人 4人 

１１月 6日 7日 7人 6日 6人 0日 0人 0日 0人 1日 1人 2人 2人 1人 2人 

１２月 8日 8日 8人 8日 8人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 1人 2人 

１月 5日 6日 6人 6日 6人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 1人 3人 0人 2人 

２月 6日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 1人 1人 

３月 7日 7日 7人 7日 7人 0日 0人 0日 0人 0日 0人 2人 3人 1人 1人 

合 計 99日 114日 114人 111日 111人 0日 0人 0日 0人 3日 3人 39人 30人 13人 32人 

 

 ②送迎車両運行状況 

区   分 阿   寒 

リフト付きワゴン車 

(1889号車) 

年間走行キロ数 ４６８ｋm 

１日当たりの走行キロ数 ３３．４３ｋm 

リフト付きワゴン車 

(4464号車) 

年間走行キロ数 １０，５６８ｋm 

１日当たりの走行キロ数 １０６．７５ｋm 
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９ デイサービスセンター・居宅介護支援事業 

 

釧路市からの委託事業として実施している阿寒町デイサービスセンターの運営を総合的に展開した。 

また、介護保険における居宅介護支援事業では、阿寒町居宅介護支援事業所でケアマネジメント活動を展開した。 

 

(１)広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会  ○釧根地区老人福祉施設協議会 

○北海道デイサービスセンター協議会  ○全国老人福祉施設協議会 

 

(２)デイサービスセンター事業運営状況 
①利用基準：各施設とも１日２０名、月曜日～土曜日まで(日曜日・12/31～１/５を除く) 

②登録者数の状況                              (人) 

区   分 
阿   寒 

年度累計 月平均 

登録者 797 66 

実利用者 796 66 

新規登録者 27 

退所者 32 

 

③サービス利用の状況             (人) 

区   分 
阿   寒 

年度累計 月平均 

開館日 309日 26日 

延利用者 4,425 369 

１日平均利用者 14 

基本 

事業 

生活指導 4,425 369 

日常生活動作訓練 4,425 369 

養護 4,425 369 

健康チェック 4,425 369 

送迎 8,783 732 

通所 

事業 

入浴 4,113 343 

給食 4,379 365 
 

④退所理由                            (人) 

区   分 阿 寒 

本人の希望 1 

長期入院 0 

老人保健施設入所 0 

養護老人ホーム入所 0 

有料老人ホーム 1 

小規模多機能型 0 

認知症対応型共同生活介護 6 

高齢者下宿 1 

特別養護老人ホーム入所 1 

死亡 5 

転出 2 

その他 15 

合   計 32 
 

 

⑤送迎車両運行状況 

区   分 阿   寒 

リフト付きバスすずらん号 

(2646号車) 

年間走行キロ数 １９，５６７ｋm 

１日当たりの走行キロ数 ８６．５７ｋm 

リフト付きバスばんざい号 

(2487号車) 

年間走行キロ数 ８，２６０ｋm 

１日当たりの走行キロ数 ２８．９８ｋm 

ワゴン車 

(1701号車) 

年間走行キロ数 １２，１２０ｋm 

１日当たりの走行キロ数 ８４．１６ｋm 

ワゴン車・レジャス号

（4913） 

すずらん号入れ替え車両 

年間走行キロ数 ３，２４０km 

１日当たりの走行キロ数 ９７．４km 

 

⑥運営関係会議の開催 

４デイサービスセンター運営会議～毎月第４火曜日開催(サン・アビリティーズくしろ) 

⑦職員全体研修の実施 

○阿寒デイ全体会議～毎月２１日開催(土・日・祝の場合は２１日前の平日) 

○12/11(金)～ＡＥＤ講習会実施  ○3/11(金)～リスクマネジメント研修会 

⑧各種会議・研修会・事業への参加、出席状況(阿寒町デイサービスセンター) 

各種会議・研修会・事業名 実施日 開催地 参加者 

H27釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 H27/４/17(金) アクア・ベール 1名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅰ ７/9(木)～10(金) 釧路プリンスホテル 1名 

第１回避難訓練 ７/17(金) 釧路市阿寒町 16名 
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各種会議・研修会・事業名 実施日 開催地 参加者 

新しい介護の考え方に関する研修会 ９/24(木) 釧路市総合福祉センター 2名 

介護保険福祉施設等に係る集団指導 ９/30(水) 釧路市観光国際交流センター 2名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅱ 10/21(水) 釧路市 2名 

デイサービス実施指導 11/５(木) 釧路市総合福祉センター 1名 

北海道デイサービスセンタ―施設長研修 Ｈ28/２/18(木)～19(金) 札幌市 1名 

第２回避難訓練 ２/25(木) 釧路市阿寒町 24名 

 

⑨実習活動の受け入れ状況 

○社会福祉士取得相談援助実習生の受け入れ(7名) 

○小中学校教諭の普通免許状取得希望者の介護等体験の受け入れ(1名) 

○その他の実習生の受け入れ⇒・阿寒小学校 5年生総合学習(児童 12名) 

⑩ボランティア等受け入れ状況 

団体名 内容 受入日 実施場所 参加者 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか H27/８/３(月) デイルーム 阿寒小学校児童２名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/４(火) デイルーム 阿寒小学校児童２名 

Ｈ27ワークキャンプ レクリエーション補助ほか ８/５(水) デイルーム 阿寒高校１名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/11(火) デイルーム 阿寒小学校児童 1名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/12(水) デイルーム 阿寒小学校児童２名 

老門一郎 大道芸披露 ９/15(火) ひだまり前駐車場 １名 

阿寒幼稚園 お遊戯 11/18(水) デイルーム 園児 46名、教諭 10名 

関谷英雄 ハーモニカ演奏会 12/10(木)・21(月) デイルーム １名 

林 智恵子 歌謡ショー 12/17(木) デイルーム ２名 

 

⑪各種行事等の参加状況 

行事名 実施日 実施場所 

桜見学(お花見ドライブ) ５/４(月)～５/９(土) 阿寒ランド丹頂の里パークゴルフ場、西来寺ほか 

大道芸人「老門一郎」興行 ９/15(火) 複合施設ひだまり前駐車場 

阿寒町総合芸術祭作品見学 11/５(木)～11/11(水) 阿寒町公民館 

クリスマス会(林智恵子歌謡ショー) 12/17(木) 阿寒町デイサービスセンター 

100歳のお祝い(長尾八千代様) 12/24(木) 阿寒町デイサービスセンター 

 

(３)居宅介護支援事業運営状況 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数(各月末実績による年度累計)                            (人) 

区  分 
要支援 要介護 

合 計 月 平 均 
１ ２ 経過的 １ ２ ３ ４ ５ 

阿寒町 18 35 0 254 483 142 40 41 1013 84.41 

 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数                       (人) 

区分 被保険者 生活保護単独者 合 計 月平均 

阿寒町 189 0 189 15.75 

 

③家族介護教室の開催 

釧路市からの受託事業として、介護での悩みや介護の知識と技術について理解を深めることを目的とした「家

族介護教室」を開催した。 

回数 講座名 実施日 実施場所 参加者 

第１回 「介護保険 福祉用具レンタル新商品について」 ８/20(木) 布伏内コミュニティーセンター 9名 

第２回 「高齢者の水分補給について」 ９/15(火) 複合施設ひだまり 8名 

第３回 「介護とアロマセラピーについて」 11/20(金) 複合施設ひだまり 10名 

第４回 「介護保険 福祉用具レンタル新商品について」 12/８(火) 阿寒湖まりむ館 6名 

 

④各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

・居宅管理者会議、居宅定例運営会議出席～毎月第３月曜日 

  ・阿寒町居宅介護支援事業所連絡会議～毎月第３火曜日(居宅定例運営会議の翌日開催) 

 ・阿寒診療所連絡会議出席～毎月第１木曜日(整形外科)・毎月第４水曜日(内科) 
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各種会議・研修会・行事名 実施日 実施場所 参加者 

グループホーム和の里第３９回運営推進協議会 H27/４/14（火） 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

小規模多機能施設第１回コロイ運営推進協議会 ４/24(金) 小規模多機能施設コロイ 1名 

阿寒町おひさまの会定期総会 ５/16(土) 阿寒町公民館 1名 

介護支援専門員合同連絡会議 ５/19(火) 釧路孝仁会記念病院 3名 

グループホーム和の里第４０回運営推進協議会 ６/16(火) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

家族介護教室担当者会議 ７/２(木) 釧路市役所 1名 

小規模多機能施設第 1回コロイ運営推進協議会 ７/14(火) 小規模多機能施設コロイ 1名 

阿寒町おひさまの会例会 ７/18(土) 阿寒町公民館 1名 

第２９回釧路市阿寒町ふれあい広場 ７/26(日) 阿寒町行政センター横特設会場 1名 

第１回認知症カフェ ８/10(月) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 2名 

グループホーム和の里第 41回運営推進協議会 ８/25(火) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

居宅介護支援事業所・デイサービスセンター連絡会議 ９/８(火) 阿寒町デイサービスセンター 3名 

阿寒町おひさまの会例会 ９/19(土) 阿寒町公民館 １名 

第２回認知症カフェ 10/12(月) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

H27西部・阿寒・音別地域介護支援専門員連絡会議 10/15(木） 老健くしろ 2名 

小規模多機能施設第 2回コロイ運営推進協議会 10/21(水) 小規模多機能施設コロイ １名 

介護支援専門員 専門研修Ⅱ 10/27(火)～29(木) 道東経済センター １名 

グループホーム和の里第 37回運営推進協議会 12/７(月) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく 1名 

認定調査現任研修会 12/７(月) ＡＮＡクラウンプラザホテル 2名 

第３回認知症カフェ 12/14(月) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく １名 

阿寒町おひさまの会例会 12/19(土) 阿寒町公民館 1名 

小規模多機能施設第３回コロイ運営推進協議会 H28/１/26（火） 小規模多機能施設コロイ 1名 

在宅サービス従事者のための認知症研修第 4弾 ２/13(土) 釧路市生涯学習センター 1名 

阿寒地域ケア会議 ３/３(木) 複合施設ひだまり 2名 

H27リスクマネジメント研修会 ３/11(金) 複合施設ひだまり 2名 

居宅介護支援事業所・デイサービスセンター連絡会議 ３/18(金) 複合施設ひだまり 2名 

・医療福祉連絡会議～5/28(木)、6/25(木)、7/23(木)、10/29(木)、11/26(木)、1/28(木)、いずれも阿寒診療

所にて支所長が参加した。 
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４ 平成２７年度 音別支所(地域福祉推進センター)事業報告 

 

 

１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 
三役会議(副会長・支所長)、理事会・評議員会(副会長・地域選出理事・評議員)、会計監査(監事)に参加  

 

(２)法人部会・委員会への参加 
総務企画部会・釧路市ボランティアセンター運営委員会・地域福祉委員会・在宅福祉サービス運営委員会に参

加。 

 

(３)音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会の開催 

・第１回：平成 27年 ５月 ７日(木) ・第２回：平成 28年 ３月 ８日(火)～音別町社会福祉会館 

 

(４)釧路市音別町社会福祉会館の受託運営 
指定管理者として、受託契約。音別町社会福祉会館の運営を行った。 

区 分 会議室 和 室 合 計 使用料収入 

年間利用回数 ６２回 １１回 ７３回 
６７，２４８円 

年間利用人数 ７２８人 ７０人 ７９８人 

 

(５)社協活動資金 
①社協会員会費 

会員区分 
Ｈ２７ Ｈ２６ 

件数(件) 金額(円) 件数(件) 金額(円) 

一般会員 ６５９ １９７，７００ ７７３ ２３１，９００ 

個人会員 ７９ ８１，０００ ９２ ９２，０００ 

合  計 ７３８ ２７８，７００ ８６５ ３２３，９００ 

 

 

２ 広報活動事業 

 

(１)広報活動事業 

①広報紙「おんべつ支所だより」を発行し、社協運営事業、赤い羽根共同募金運動の周知を図った。      

(音別地域全戸配布・町内会回覧 適時)  

②各種事業啓発 

○子育てサポートセンターすくすく事業の説明・講習会、家族介護教室案内など、チラシで配布・啓発を行った。 

 

 

３ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進 
①いきいきサロン事業の継続支援 

○支援地区・８地区 

地区・サロン名 実施状況 

直別地区 

ひまわりサロン 

実施場所 直別地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の実施・年３回実施 

共栄地区 

共栄健康サークル 

実施場所 林業研修センター 

介護予防運動とレクリエーションの推進・月４回実施 

海光地区 

海光はまなすサロン 

実施場所 海光会館 

介護予防運動と世代交流事業の推進・年５回実施 

北栄地区 

サクラ 

実施場所 拓北会館 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年８回実施 
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地区・サロン名 実施状況 

上音別地区 

こぶし 

実施場所 上音別地区会館 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年３回実施 

尺別地区 

四ツ葉会 

実施場所 尺別地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・月１回実施 

本町・中園・川東地区 

絆 

実施場所 音別老人憩いの家 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 

川西地区 

丹 頂 

実施場所 川西地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 

 

○「子育てサポートセンター・すくすく」サロン事業の開催 

 ひな人形作りをとおして、世代間交流を図った。 

地区・サロン名 実 施 状 況 

すくすくサロン 
実施場所 音別町社会福祉会館 

平成 28年 ２月１２日(金)・２５名参加 

 

②「緊急連絡カード推進事業(愛称：安心バトン)」の普及・推進 

町内会組織、関係機関と連携した事業推進を図った。(音別地区全１７町内会での事業実施) 

○安心バトン配布数：４２７セット(戸) 

 

(２)高齢者・障がい者福祉事業の推進 

①合併１０周年記念「釧路市音別町ふれあい広場」事業の実施(世代交流事業の一環として開催) 

・実施日・場所／平成 27年１０月 ３日(土)・音別町森林体験交流センター(テイクル８０)  ・参加者／１６０名 

・内  容／ふれあい交流会(世代レクリエーション交流) 

ふれあいゾーン：音別憩いの郷ブース・縁日コーナー・赤い羽根共同募金コーナー 

・運営協力／音別憩いの郷、音別地区民生委員児童委員協議会、音別中学校生徒、音別町ボランティア連絡

協議会、音別支所地域福祉推進委員 

②釧路身体障害者福祉協会音別分会研修事業を企画・開催した。(事務局運営) 

③音別町老人クラブ連合会の研修事業等を企画・開催した。 

 

(３)住民福祉活動事業の推進 

音別町遺族会の各種事業運営に対しての活動支援を行った。 

・音別町戦没者慰霊祭の挙行／平成 27年 ７月 ８日(水) 

 

(４)権利擁護事業の推進 
①釧路市権利擁護成年後見センターと連携し、日常生活自立支援事業等の普及・啓発と生活支援員の活動を支援した。 

②自立生活支援専門員研修会(札幌)に参加。 

 

(５)防災・防犯活動の推進 
①移送サービス事業を活用した声かけ・見守り活動を推進した。 

 

(６)次世代育成への支援 

①関係機関が実施する育成事業への連携・支援を図った。 

・親子ふれあい事業(やまべ放流事業７/25(土)) 

・子ども会への助成・支援(７団体) 

 

(７)福祉団体への支援 

①福祉関係団体事務事業の支援を実施した。(音別町ボランティア連絡協議会・音別町遺族会・音別町老人クラ

ブ連合会・釧路身体障害者福祉協会音別分会) 

②社会福祉団体で実施する事業に対し事業助成を実施した。 

 

(８)共同募金運動の推進 

①釧路市共同募金委員会音別地区委員会の運営を行った。 

②赤い羽根共同募金運動の推進について、役職員連携のもと協力体制を強化し積極的に運動を展開した。 

 

(９)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 
サブリーダーを配置し、アドバイザーとの連携の下、各種講習会・交流会の開催及び事業を充実展開した。 
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○登録会員数３０名(依頼会員１４名／提供会員９名／両方会員７名) 

 

(10)放課後子ども広場運営事業の受託・推進 
関係機関と連携し、安全で安心な遊びと生活の場の提供に努めるとともに、地域との交流も実施した。 

○学年別登録児童人数                                 (人) 

区分 １年生 ２年生 ３年生 ４年生 ５年生 ６年生 合計 

男子児童 6 1 2 2 4 1 16 

女子児童 2 3 4 4 3 1 17 

合計 8 4 6 6 7 2 33 

 

 

４ ボランティア活動推進事業 

 

(１)ボランティアセンター音別の運営 
①市民のボランティアに対する理解と関心を深め、組織的なボランティア活動の育成・援助を行うとともに 

ボランティア相互の連絡を密にし、ボランティア活動を通じて地域福祉の向上を図った。 

②委員２名を推薦、釧路市ボランティアセンター運営委員会への参画。 

 

(２)活動基盤整備事業 

①ボランティア活動に関する広報活動・普及啓発に努めた。 

②ボランティア登録制を推進し、各種ボランティア保険の加入促進を図った。 

全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入状況 

保険の種類 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １件(１団体)    ４７名 

ボランティア行事用保険 １件(１団体) １７３名 

③災害時の対応や赤十字奉仕団への支援協力を行った。 

 

(３)福祉教育推進事業の推進 

①釧路市福祉教育協力校(音別地区)を指定し、ボランティア活動への取り組みや福祉への理解を深めた。 

(事業助成 １校あたり１５，０００円) 

・音別小学校及び音別中学校に対し、音別支所における活動支援の啓発を実施した。 

②「総合的な学習」への支援・協力を実施するとともに出前講座を実施した。 

実施校 実施日 内 容 対象児童 

音別小学校 平成 28年 ２月 １日(月) 高齢者疑似体験 ４～６年生・７名 

③地域福祉の担い手づくり、世代間交流の一環として「釧路市音別町ふれあい広場」を開催した。 

 

(４)養成研修事業の推進 

ボランティア連絡協議会と連携し、各種研修事業やボランティア活動の拡充を図った。 

○「会員研修会」の実施協力(音別町ボランティア連絡協議会) 

・実施日・場所／平成 27年 ５月２９日(金)・障がい者支援施設おんべつ学園  ・参加者／２３名 

・実施日・場所／・平成 27年１１月 ６日(金)～７日(土)・阿寒町  ・参加者／１３名参加 

 

(５)需給調整・組織化事業 

①地域住民、福祉施設、医療関係等のニーズ把握を図り、ボランティア活動の情報を集約、コーディネートを行った。 

②音別町ボランティア連絡協議会活動への協力 

○収集ボランティア活動 

地域住民並びに事業所等の協力をいただき、収集ボランティア活動の推進を図った。 

③市民啓発促進事業の一環として町内美化活動(ごみクリーン作戦)に音ボ連協会員、ロータリークラブ、郵便

局職員、老人クラブ、大地みらい信金音別支店、地域住民等が参加し実施した。(春・秋の年２回実施) 

④ボランティアサポートプログラム活動(国道美化・清掃活動への協力)  

音別町ボランティア連絡協議会事業として、地域住民の協力も得ながら、歩道植樹帯の植栽、清掃活動を実

施した。(６月～１０月にかけて毎月１回実施) 

⑤独居高齢者訪問事業 ひな祭「お元気ですか」活動の実施 

音別町ボランティア連絡協議会と協働し、町内在住７８歳以上のひとり暮らしの方への声かけ運動を実施し

た。「ひな人形」をすくすくサロンにて作成し、子ども広場児童によるメッセージカードを添え、ちらし寿司・

さくら餅を対象者宅へ届けた。(平成 28年３月３日(木)・対象８０世帯) 
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⑥北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員を

推薦し、釧路支庁地区管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 

○平成 27年度釧路地区ボランティア研修会(平成 27年７月２４日(金)・浜中町) 

 

 

５ 生活福祉資金貸付事業の推進 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 
①貸付状況                                     (件) 

総合支援資金 福祉資金 教育支援資金 就学支度費 合  計 

１ ０ ７ ６ １４ 

 

 

６ 在宅福祉サービス事業の推進 

 

(１)デイサービスセンター事業運営状況 

①利用基準：１日２０名、月曜日～金曜日まで(祝日・12/31～1/5を除く) 

②登録者数の状況              (人) 

区   分 
音   別 

年度累計 月平均 

登録者 410 34 

実利用者 321 26 

新規登録者 9 

退所者 11 

 

③サービス利用の状況           (人) 

区   分 
音   別 

年度累計 月平均 

開館日 242日 20日 

延利用者 1,779 172 

１日平均利用者 6.3 

基本 

事業 

生活指導 1,779 172 

日常生活動作訓練 1,779 172 

養護 1,779 172 

健康チェック 1,779 172 

送迎 1,740 145 

通所 

事業 

入浴 991 86 

給食 1,779 172人 
 

④退所理由                            (人) 

区   分 音 別 

本人の希望 1 

長期入院 0 

老人保健施設入所 1 

養護老人ホーム入所  

有料老人ホーム 0 

小規模多機能型 0 

認知症対応型共同生活介護 1 

高齢者下宿 0 

特別養護老人ホーム入所 2 

死亡 2 

転出 2 

その他 2 

合   計 11 
 

 

⑤運営関係会議の開催 

４デイサービスセンター運営会議～毎月第４火曜日開催(12回) 

⑥職員全体研修の実施 

○音別デイ全体連絡会議～毎月開催 

⑦各種会議・研修会・事業への参加、出席状況 

各種会議・研修会・事業名 実施日 開催地 参加者 

デイサービスセンター職員スキルアップセミナー ９月 17日(木)～18日(金) 札幌市 1名 

 

(２)移送サービス事業の受託運営 

区 分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 累計 

登録者数(人) １１ １１ １３ １３ １３ １４ １４ １４ １４ １４ １４ １４  

利用件数(件) ９ ７ ９ ８ ６ ４ ３ ４ ４ ４ ４ ５ ６７ 
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(３)指定居宅介護支援事業の運営 
 

①居宅介護支援事業要支援・要介護度別年間利用者数(各月末実績による年度累計)          (人) 

区 分 要支援 
要 介 護 

合 計 月 平 均 
１ ２ ３ ４ ５ 

おんべつ ３１ １７８ ５４ ７１ １６ １９ ３６９ ３０．８ 

 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数(各月末実績による年度累計)(人) 

区   分 被保険者 月平均 

おんべつ ６８ ５．６６ 

 

③各種会議・研修会等への参加状況  

各種会議・研修会・行事名 実施日 実施場所 参加者 

４居宅管理者会議 毎月第４火曜日 サン・アビリティーズくしろ他 １名 

４居宅・包括定例運営会議 ４・７・１０・２月 釧路市総合福祉センター １名 

音別地域介護サービス関係者ケース検討会議 毎月末全 12回 音別診療所 １名 

釧路市介護支援専門員合同連絡会議 ５/19(火) 釧路孝仁会記念病院 １名 

釧路市家族介護教室開催事業担当者会議 ７/２(木) 釧路市役所防災庁舎 １名 

介護保険施設等に係る集団指導 ９/30(水) 釧路市観光国際交流センター １名 

西部・阿寒・音別地域介護支援専門員連絡会議 10/15(木) 老健くしろ 研修室 １名 

釧路市音別地域ケア会議 10/30(金)・３/18(金) 音別町福祉保健センター ２名 

認定調査員現任研修 12/７(月) ＡＮＡクラウンプラザホテル １名 

 

④家族介護教室の開催 

介護での悩みや介護の知識と技術について理解を深めることを目的とした「家族介護教室」(全４回)を釧路

市より受託実施した。 

実施日 会 場 内 容 講 師 参加者 

７/29(水) 音別町社会福祉会館 緊急時の救急法 釧路市西消防署音別支署 ８名 

10/６(火) 音別町福祉保健センター 高齢者にやさしい食事の工夫 
釧路市食生活改善協議会 

音別地区 
７名 

12/16(水) 音別町社会福祉会館 福祉用具の選び方・使い方 
マルベリーさわやかセンター釧路 

三浦 洋平氏 
１１名 

２/18(木) 音別町社会福祉会館 介護とアロマセラピー 
釧路アロマセラピースクール 

川内 ゆかり氏 
９名 
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５ 平成２７年度 事業等実施状況一覧表 

 

 

１ 第１四半期 (自 平成 27年４月１日 至 平成 27年６月３０日) 

日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

４月 １ 

７ 

10 

15 

20 

20 

22 

辞令交付及び訓示 

ポニーの教室開校式 

第１回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

第１回阿寒支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

第１回三役会議 

第１回理事会 

第１回成年後見審査会・検討会議 

本所支所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 

本  所 

本  所 

本  所 

５月 ４ 

７ 

７ 

８ 

９ 

11 

11 

13 

14 

14 

19 

21 

21 

25 

27 

29 

ホームヘルプサービス事業新体制（年度第１回目）スタート 

第１回音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

第２回阿寒支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

第１回釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

春のごみクリーン作戦（音別町ボランティア連絡協議会と協働） 

釧路市ふれあい広場“2015”第１回実行委員会 

小地域ネットワーク活性化事業・清明小学校区「えがおのまちプロジェクト会議」① 

釧路市ふれあい広場“2015”第１回企画専門委員会（以降全８回開催） 

第１回社協事業・会計監査（平成 26年度事業分） 

道社協監査（福祉人材バンク運営事業） 

第２回三役会議・第１回総務企画部会 

第１回阿寒支所地域福祉推進委員会地域部会 

第１回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

第２回理事会 

第１回評議員会 

第１回福祉団体長会議 

釧路支所 

音別支所 

阿寒支所 

釧路支所 

音別支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

釧路支所 

本  所 

阿寒支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

阿寒支所 

６月 

 

 

 

１ 

２ 

４ 

４ 

８ 

16 

18 

19 

22 

22 

23 

23 

23 

23 

23 

23 

24 

27 

27 

28 

28 

第１回小地域ネットワーク専門委員会 

釧路地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会① 

第２回成年後見審査会・検討会議 

車椅子受贈（三洋電機洋友会） 

第１回釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会 

小地域ネットワーク活性化事業・中央小学校区地域代表者会議① 

第２回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

第２回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

第３回三役会議 

第２回評議員会 

釧路市ふれあい広場“2015”第２回実行委員会 

第１回連町・民児協・社協三者懇談会 

小地域ネットワーク活性化事業・美原小学校区「美原ふれあいプロジェクト会議」① 

阿寒地区介護予防サポーター養成講座・第１講開講式（～8.18） 

介護予防サポーター養成講座・第１講(以降、全６講開催) 

音別地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会① 

第１回釧路市福祉教育協力校連絡会議 

釧路市ふれあい広場“2015”ふれあい講演会・ふれあいビールパーティー 

釧路地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会② 

釧路市ふれあい広場“2015”市民ふれあい広場 

第４４回福祉団体合同大運動会 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

全 支 所 

釧路支所 

阿寒支所 

阿寒支所 

音別支所 

全 支 所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 

※業務を受託している団体等の定期総会を開催 

※各関係団体・地区社協等の定期総会に役職員参加 
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２ 第２四半期 (自 平成 27年７月１日 至 平成 27年９月３０日) 

日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

７月 １ 

６ 

８ 

９ 

14 

14 

15 

16 

16 

17 

18 

19 

21 

21 

21 

23 

23 

23 

24 

25 

25 

26 

27 

28 

28 

29 

29 

31 

第３回理事会 

小地域ネットワーク活性化事業・清明小学校区「えがおのまちプロジェクト会議」② 

いきいきサポータズあゆみスキルアップ講座 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第１講(開講式)・第１回市民後見人スキルアップ講座 

阿寒地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会① 

第３０回釧路湿原全国車いすマラソン大会ボランティア打ち合わせ会議 

介護予防サポーター養成講座・第１講(以降、全６講開催) 

第３回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

ふれあいこども携帯フォトコンテスト審査委員会 

阿寒町デイサービスセンター避難訓練 

第３０回釧路湿原全国車いすマラソン大会競技説明会・開会式・前夜祭 

第３０回釧路湿原全国車いすマラソン大会競技・閉会式 

第１回釧路市ボランティアセンター運営委員会 

第１回在宅福祉サービス運営委員会 

第１回地域福祉委員会 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第２講 

阿寒支所 夏のボランティア体験・職業体験事前説明会 

音別町放課後子ども広場お楽しみ会 

釧路市ふれあい広場“2015”第３回実行委員会 

子育てサポートセンター・すくすく全体交流会① 

第２９回釧路市阿寒町ふれあい広場・ボランティア講習会 

第２９回釧路市阿寒町ふれあい広場 

第４回三役会議・第２回総務企画部会 

釧路支所 夏のボランティア体験・職業体験事前説明会 

役職員施設研修（札幌市） 

釧路支所 ワークキャンプ事業２０１５(～30) 

子育てサポートセンター・すくすく阿寒地区会員交流会（阿寒町老人クラブ連合会との共催） 

本会職員研修（財務システム活用研修） 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

阿寒支所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 

阿寒支所 

本  所 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

阿寒支所 

全 支 所 

８月 ４ 

５ 

５ 

６ 

６ 

６ 

10 

10 

11 

17 

18 

20 

20 

22 

24 

24 

25 

26 

27 

第１回苦情解決に関する第三者委員会及び本会職員研修 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第３講 

阿寒支所 ワークキャンプ事業(～7) 

第３回成年後見審査会・検討会議 

道社協サービス適正化運営委員会現地調査（日常生活自立支援事業） 

望洋ふれあい交流センター地域交流盆おどり大会(～7) 

第４回理事会・第３回評議員会合同会議 

合併１０周年記念・社協役職員研修 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第１講(開講式) 

小地域ネットワーク活性化事業・清明小学校区「えがおのまちプロジェクト会議」③ 

第２９回釧路市阿寒町ふれあい広場・フォトコンテスト応募作品等展示会(～28) 

第８７回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第３７回釧路市水子地蔵尊供養 

第４回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

中央小学校区・小地域ネットワーク活性化事業（防災訓練） 

第５回三役会議 

車椅子受贈（釧路市ＰＴＡ連合会） 

第２回社協事業・会計監査（第１四半期） 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第４講 

第６５回北海道社会福祉大会・参加及び役員視察研修 

本  所 

釧路支所 

阿寒支所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

阿寒支所 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

釧路支所 

本  所 

釧路支所 

阿寒支所 

９月 

 

 

 

 

 

 

 

２ 

２ 

４ 

４ 

７ 

10 

13 

16 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第５講 

釧路市阿寒地区防災訓練・参加 

第３回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

合併１０周年記念・阿寒地域住民福祉活動研修会 

第２回小地域ネットワーク専門委員会 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第２講 

釧路市敬老大会・相談ブース対応（後見センター） 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第６講 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 
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日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

９月 17 

17 

20 

24 

24 

25 

28 

30 

30 

ふれあい・いきいきサロン活動者研修会・第１講 

第５回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

ボランティア愛ランド北海道２０１５inねむろ・参加 

合併１０周年記念・本会職員研修（新しい介護の考え方に関する研修会） 

第３１回チャリティーかくし芸大会第１回実行委員会 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第３講 

第６回三役会議 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第７講 

認知症サポーター養成講座 

釧路支所 

釧路支所 

全 支 所 

釧路支所 

阿寒支所 

阿寒支所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

 

 

３ 第３四半期 (自 平成 27年１０月１日 至 平成 27年１２月３１日) 

日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

10月 １ 

３ 

５ 

７ 

７ 

９ 

13 

13 

13 

14 

14 

15 

15 

15 

17 

19 

19 

20 

20 

21 

21 

22 

25 

26 

28 

28 

31 

赤い羽根共同募金運動開始（～12/31） 

合併１０周年記念・音別町ふれあい広場 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第４講 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第８講 

小地域ネットワーク活性化事業・清明小学校区「えがおのまちプロジェクト会議」④ 

ふれあい・いきいきサロン活動者研修会・第２講 

第２回釧路市ボランティアセンター運営委員会 

第２回地域福祉委員会 

第２回在宅福祉サービス運営委員会 

高齢者疑似体験教材受贈（一般社団法人生命保険協会釧路協会） 

第４回成年後見審査会・検討会議 

車椅子受贈（ネッツトヨタ道東㈱社会貢献委員会） 

第６回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

第２回福祉団体長会議 

秋のごみクリーン作戦（音別町ボランティア連絡協議会と協働） 

第７回三役会議・第３回総務企画部会 

音別町放課後子ども広場・秋のお楽しみ会 

第１回ふれあいいきいきサロン担当者連絡会・活動者研修会 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第５講 

第１回緊急連絡カード推進事業関係機関連絡会議 

第１回連町・民児協・社協三者事務局連絡会議 

釧路地区「市民後見人養成講座」・第９講 

第３３回釧路市身体障がい者スポーツ大会 

第４回理事会 

第３回評議員会 

認知症サポータースキルアップ講座 

合併１０周年記念・阿寒町ボランティアのつどい 

全 支 所 

音別支所 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

本  所 

本  所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

阿寒支所 

音別支所 

本  所 

音別支所 

釧路支所 

阿寒支所 

全 支 所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

阿寒支所 

11月 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 

４ 

４ 

５ 

５ 

６ 

６ 

６ 

11 

12 

16 

17 

19 

19 

19 

20 

第３回社協事業・会計監査（第２四半期） 

第４回釧路湿原全国車いすマラソン大会実行委員会 

小地域ネットワーク活性化事業・東雲小学校区地域代表者会議① 

地域ふくし講座２０１５・第１講 

阿寒町デイサービスセンター実地指導監査 

「育児・介護休業制度等の規定整備」の訪問調査（厚生労働省北海道労働局） 

阿寒町ボランティア連絡協議会と音別町ボランティア連絡協議会との交流事業 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第６講 

釧路地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会② 

地域ふくし講座２０１５・第２講 

第８回三役会議・三役懇談会（音別町社会福祉会館） 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第７講 

地域ふくし講座２０１５・第３講 

第７回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

社協職員安全運転研修会① 

社協職員安全運転研修会② 

本  所 

釧路支所 

 

釧路支所 

阿寒支所 

本  所 

阿寒音別 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

阿寒支所 

釧路支所 

釧路支所 

全 支 所 

全 支 所 
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日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

11月 24 

25 

26 

27 

28 

29 

第２回連町・民児協・社協三者懇談会 

第１回釧路市地域福祉計画・地域福祉実践計画策定委員会 

第５回成年後見審査会・検討会議 

合併１０周年記念・第２１回 赤い羽根チャリティービールパーティー（事業協力） 

第７回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会 

合併１０周年記念・第３１回チャリティーかくし芸大会 

本  所 

全 支 所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 

12月 １ 

１ 

２ 

３ 

５ 

５ 

７ 

11 

13 

18 

25 

25 

28 

市民歳末たすけあい募金運動開始（～25） 

阿寒地区「市民後見人養成講座」・第８講 

第３回小地域ネットワーク専門委員会・地区社協役員研修会 

阿寒地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会② 

第１回福祉マンパワー活用講習会・福祉職場説明会 

子育てサポートセンター・すくすく全体交流会② 

望洋ふれあい交流センター地域交流演芸大会（～8） 

認知症キッズサポーター養成講座（朝陽小学校５年生対象） 

合併１０周年記念・釧路市市民後見フォーラム 

第８回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

第１回東部南地域包括ケア会議 

音別町放課後子ども広場・冬のお楽しみ会 

第９回三役会議 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

阿寒支所 

釧路支所 

全 支 所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

音別支所 

本  所 

 
 

４ 第４四半期 (自 平成 28年１月１日 至 平成 28年３月３１日) 

日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

１月 ９ 

13 

14 

14 

25 

28 

28 

カレンダー・手帳リサイクル市（～10・釧路市ボランティア連絡協議会主催） 

介護予防サポーター養成講座・第１講(以降、全６講開催) 

本会職員研修（自閉症の理解と適切な支援を考える研修会） 

第９回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

第１０回三役会議 

第４回社協事業・会計監査（第３四半期） 

福祉タオル受贈（公益社団法人生命保険ファイナンシャルアドバイザー協会釧路協会） 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

本  所 

２月 ３ 

８ 

８ 

10 

 

13 

15 

16 

16 

17 

18 

19 

22 

22 

23 

24 

25 

25 

27 

合併１０周年記念・地域福祉フォーラム 

第２回ふれあいいきいきサロン担当者連絡会・活動者研修会 

小地域ネットワーク活性化事業・清明小学校区「えがおのまちプロジェクト会議」⑤ 

第６回成年後見審査会・検討会議 

音別地区子育てサポートセンター・すくすく「すくすくサロン」 

たすけあいチーム推進懇談会（研修会） 

釧路地区子育てサポートセンター・すくすくスキルアップ講習会③ 

第３回釧路市ボランティアセンター運営委員会 

第３回在宅福祉サービス運営委員会 

第３回地域福祉委員会 

第９回認知症カフェ「さくらカフェ」（東部南地域包括支援センター） 

社会福祉施設に係る指導監査及び補助金支出団体への「補助金事務」検査（釧路市福祉部地域福祉課） 

第１１回三役会議・第４回総務企画部会 

小地域ネットワーク活性化事業・美原小学校区「美原ふれあいプロジェクト会議」② 

小地域ネットワーク活性化事業・中央小学校区地域代表者会議② 

第２回釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会 

第２回市民後見人スキルアップ講座 

第２回釧路市福祉教育協力校連絡会 

第３回市民後見人スキルアップ講座 

全 支 所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

音別支所 

阿寒支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

釧路支所 

全 支 所 

釧路支所 

３月 

 

 

 

 

 

 

１ 

２ 

３ 

５ 

６ 

７ 

８ 

第２回東部南地域包括ケア会議 

第４回市民後見人スキルアップ講座 

「ひな祭、お元気ですか活動」（音別町ボランティア連絡協議会と協働） 

第５回市民後見人スキルアップ講座 

第３２回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会 

第２回釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

第３回阿寒支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

釧路支所 

釧路支所 

音別支所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

阿寒支所 
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日 程 開催事業・主要会議名 地 域 

３月 ８ 

９ 

10 

11 

12 

14 

28 

29 

30 

31 

第２回音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 

健康保険及び厚生年金被保険者の資格並びに報酬等の調査（日本年金機構釧路年金事務所） 

第４回小地域ネットワーク専門委員会 

小地域ネットワーク活性化事業・東雲小学校区地域代表者会議② 

第２回福祉マンパワー活用講習会 

第１２回三役会議・第５回総務企画部会 

第６回理事会 

小地域ネットワーク活性化事業・光陽小学校区地域代表者会議 

第５回評議員会 

ホームヘルパー全体連絡会議 

音別支所 

本  所 

釧路支所 

釧路支所 

釧路支所 

本  所 

本  所 

釧路支所 

本  所 

釧路支所 

 
 

５ その他 

①内 部 

会 議 

管理職会議、衛生委員会、法人一般職員会議、釧路支所一般職員会議、釧路支所地域福祉課運

営会議、釧路支所在宅福祉課（運営会議、事務職員連絡会議）、釧路支所ホームヘルパー（派遣

調整会議、常勤・班長会議、定例連絡会議、引継ぎ会議、夜間専任常勤スタッフ会議）、釧路

支所訪問入浴サービス定例スタッフ会議、４デイサービスセンター定例全体運営会議、釧路支

所２デイサービスセンター（運営会議、調理員連絡会議）、居宅介護支援事業所管理者会議、

居宅介護支援事業所・東部南地域包括支援センター（運営会議、モニタリング判定会議）、地域

支援コーディネーター会議、認知症地域支援推進員会議、阿寒支所職員会議、子ども交流広場

指導員業務打ち合わせ会議、阿寒デイサービスセンター全体会議、音別支所定例会議、音別指

定通所介護事業所全体連絡会議、放課後子ども広場定例連絡会 

②社 協 

 事 業 

ポニーの教室(早期発達支援事業)、ハローワーク出張相談、子育てサポートセンター・すくす

くアドバイザー・サブリーダー定例会、市民後見人活動報告、健康づくり教室(２会場)、ボラ

ンティア体験学習出前講座(小中学校)、災害関連講座・訓練支援、家族介護教室、 

③各種説明会 緊急連絡カード推進事業説明会(単位町内会等)、子育てサポートセンター・すくすく事業説明

会・講習会 

④地域会議 

●行事参加 

地区民児協の月例会議に職員参加、地区社協の総会・会議・懇談会・研修会等に役職員参加、

地区災害避難支援協働会に職員参加、ふれあい・いきいきサロン等に職員参加 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


